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Andlisis del discurso de José Mujica hacia las eleccionest:

nacionales del 2004es una reflexion sobre la Alia Barcelo, Andlissdel

comunicacién politica de José Muijica, lider del discurso de José Mujica hacia las
elecciones nacionales de 2004,

Movimiento de Participacion Popular (MPP). De acuerdo yiemoria de grado, tutores: Liis

con este analisis, el éxito de la comunicacién politica deFduardo Gonzalez y Ménica

Mujica se explica no solo considerando el habil empleo %Z‘?\Eﬁ:?ﬁam

una bateria de recursos discursivos, sino también de  versdad Catdlica del Uruguay,

elementos “extradiscursivos” vinculados a su biografia, Montevideo, 2006.

que reafirman y otorgan credibilidad a lo dicho a través 2
de | lab H MPP obtuvo un 29,3 por
€ las palabras. ciento de los votos

frenteamplistas, lo que

corresponde a un 14,7 % del

total de los votos emitidos. Con

ello super6 el total de votos

obtenidos por el Partido

Colorado.

3.-

De acuerdo con €l indice de

Las elecciones internas y nacionales del afio ZO,ngandad de los dirigentes

consolidaron al Movimiento de Participacién Populdpnteamplistas difundido por
uipos Mori €l 28 de julio de
(MPP) como el sector mayoritario de la coalicion dgo, o candicato ala
izquierda, el Encuentro Progresista - Frente Ampligpresidencia por el FA Tabaré
quez, tenia 47 puntos

Nueva Mayoria (FA). El éxito electoral que el MPEffcemua,esdesmpa“as
obtuvo en las elecciones nacionales result6 decispgmido por Jos Mujica con 42.
. . . .equipos.com.uyp.
para el triunfo de un candidato de los partidos avévweq P v
izquierda por primera vez en la historia del pais, Ly mediciones de IBOPE Media
sz uguay indican que la presencia
Ub'C(,), al sector com.o la fuerza. con mayor .rep.res Wjica en o programa Hoy
ntacion parlamentaria en el gobierno de los siguientesoy de Vo, el 21 de mayo
H - de 2004, marcé 5,5 puntos. B
c¢inco anos. rating promedio del programa en

Analistas politicos y periodistas explicaron el éxito
electoral del MPP fundamentalmente en base al
elevado indice de popularidad de su lider, José
Mujica,’ y a sus modos particulares de dirigirse hacia
los medios de comunicacion y el electorado. De hecho,
durante el periodo de campafia, Mujica obtuvo una
elevada presencia en los medios. Las mediciones
disponibles indican que su presencia en programas
periodisticos de television abierta coincidid con un
aumento del numero de televidentes o rating. Mas
aun, durante la campafia hacia las elecciones nacio-
nales, los dichos y acciones de Mujica incidieron en el
desplazamiento de la agenda mediéatica de los asuntos
planteados por los candidatos presidenciables hacia
otros temas.

En base a lo expuesto, la memoria de gradadlisis

del discurso de José Mujica hacia las elecciones

nacionales del 2004s una reflexién acerca de cuales

fueron las claves del éxito mediatico y electoral de

José Mujica. Para este andlisis se establece com@s: pablo Porcitincula

05



5:

Las unidades de andlisis fueron
notas de la prensa escrita,
publicadas durante el periodo
2002- 2004, difundidas en el
diario H Chservador y en el
semanario Brecha. Para el
andlisis de los discursos de
Mujica durante la campafia
hacia las elecciones nacionales
se consideraron también notas
periodisticas del Semanario
Blisqueday del informativo
Subrayado, de Canal 10.
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premisa que los medios de comunicacion juegan de la memoria, cuya hipotesis central plantea que los
papel fundamental, ya que establecen la prominentéaas que Mujica aborda, asi como la posiciéon que
de los temas de la agenda publica. También se asaseme frente a los mismos, son componentes clave
gue si Mujica resulta atractivo para los medios, para explicar el éxito de su comunicacion politica.
porque sus dichos o acciones configuran sucesos que

cumplen con alguno de los criterios de la noticiael andlisis de los textos noticiosos se desprende que,
(novedad, proximidad, originalidad, polémica en efecto, es posible identificar aspectos relativos al

discurso de Mujica que pueden resultar significativos
para explicar el éxito de su comunicacion politica. Se
Para profundizar en este Ultimo aspecto, el trabajerifica que algunas caracteristicas que asumen sus
expone, desde la teoria de los actos de habla, aomtenidos, como el interés y afectacion de los temas
analisis de los discursos emitidos por Mujica y pabordados, pueden ser aspectos importantes en este
otros actores desde el afio 2002 hasta noviembresdetido. Asi, el trabajo detalla quince rasgos generales
2004, con especial foco en la campafia hacia esla comunicacion politica de Mujica que se expresan
elecciones nacionales. Los discursos seleccionadtzgamente en un plano discursivo. Algunas de las
corresponden a noticias relativas a José Mujica, bapracteristicas identificadas son las que siguen.
el supuesto de que los articulos noticiosos publicados
en prensa escrita tienen claves para explicar el éxftmplitud. Mujica logré construir un discurso
de su comunicacion politic¢a. politicamente amplio, en el sentido de que reconoce y
explicita que su pensamiento incorpora aportes
¢Doénde radica el éxito de su comunicacion politicacplorados y blancos, entre otros. Asi, a partir de
mediatica? ¢En la forma del mensaje es decir, thistintas vertientes, parece haber logrado una sintesis
caracteristicas que asume al ser transmitido-,odginal que no lo identifica plenamente con la fuerza
también en la eleccion de contenidos que seara que pertenece. Es probable que esta amplitud le
relevantes, entendibles y de interés para la opiniparmita, en mayor medida que a otros politicos, captar
publica? Estas son algunas de las preguntas centralifsesiones de distinto origen.

interés publico).



Pragmatismo.En general, su discurso es pragmaticoalorado positivamente por el elector, quien puefe

; 4ok . . . Informacion de consultora Gfra
hace foco en las consecuencias practlcas del penaaarpretar que es sincero y por tanto es algwen Gifracom.uys difundida e

miento. Sitla objetivos para el corto o mediano plazgyien puede depositar su confianza. Este punto tierees 23 de abril de 2004 en
si bien también define metas de largo alcance. A paftierza también a nivel mediatico: la transparencigd®™"® >
de esto, el electorado puede interpretar que Mujieatendida como “decir lo que se piensa”, puede
posee una capacidad programatica, pero que apamlggarecer asociada a la generacién de controversia.
traducida en acciones concretas. Esto suele ser buscado por los medios, como un modo

de atraer y mantener la atencion de la audiencia.
Practicidad. Mujica también se presenta como pra-
ctico, en el sentido de que tiene en cuenta factofopcion de una 6ptica novedosaMantiene una
condicionantes de la realidad (por ejemplo, la ecatopia socialista (reconoce tener una vision a largo
nomia de mercado) y aparentemente persigue ungiazo socialista y que se debe luchar por una
atil, que produciria provecho material inmediato (ddliberacion nacional”), pero no pretende alcanzarla a
bienestar a los ciudadanos). La practicidad, asi comavés de cambios radicales. La moderacion de su
el pragmatismo, pueden ser considerados por d&curso se basa en gran medida en que Mujica parte
elector como factores que hacen viables sus pde que existe una economia de mercado, admite la
puestas. existencia del capitalismo y la necesidad de trabajar

sobre él. Esta Optica plantearia una sintesis
Transparencia. Como sefiala la consultora Cifrarelativamente novedosa en el discurso de izquierda de
Mujica es una persona que expresa sus pensamieteguay; en este sentido, puede tener fuerza a nivel
sin calcular aparentemente los réditos politicos. Egtediatico. Ademas, el corrimiento al centro del
lo diferenciaria del politico tradicional, quien podiscurso puede otorgarle mas chances de captar un
driamos estimar que es alguien que, en el intentordémero mayor de votantes. )
causar una impresién positiva en el elector_a_df), ejerce o N . fgﬂgmﬂnimm
un control particular sobre sus formas de dirigirse aR&rsonalizacion y emotividadExpresa sus emocionesyyial, Universidad Catdlica
opinién publica. Este aspecto de Mujica puede seapela a las emociones de los electores a través déesiuguay
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discurso. No adopta una posicion lejana al receptoiydadanos, con énfasis en los sectores mas
dada por ostentar una posicién de poder. Desded&sfavorecidos, a través de una dinamizacién del
Optica del elector, la percepcion de una cercania comlrcado interno y una apuesta a la agro exportacion.
politico algo que aparece como un factor mds vision que Mujica transmite del pais se enmarca en
emocional que racional- puede ser importante paraula relato suyo sobre el mundo en que vivimos y el
generacion de un vinculo de confianza. lugar que el hombre debe ocupar.

Orientacién al receptor. Da contundentes sefialefaridad. El discurso de Mujica es “abarcativo” en el
simbdlicas de que su preocupacion primera es el beamtido de que puede ser comprendido y asimilado por
de los ciudadanos. Por ejemplo, explicita que el prins&ctores amplios de la sociedad. Esto se basa en el
objetivo que persiguen las medidas de gobierno gerapleo de un lenguaje coloquial, en ocasiones
propone es mejorar la situacion de aquellos. Eddigos propios del lenguaje popular, asi como en la
segundo lugar, formula mensajes en que plantea @omnulacion clara, concisa y directa del mensaje. Esto
para él la actividad politica es mas una obligacién quesulta en un discurso facil de comprender. La
una opcién personal, fruto de la responsabilidaercepcion del elector de que existe un proyecto claro
sentida hacia la gente. Por ejemplo, al autodefininseomprensible detras del politico puede ser un factor
como “prisionero del carifio de la gente, no del votoélevante al momento de optar por un candidato o por
da una sefial simbdélica de que su preocupacidn sector. Los conceptos expresados en frases
primera son las personas. También es un signosilgéticas y categoricas resultan también adecuados
desinterés del politico, que sugiere que anteponepala que los medios los transmitan a la opinion
bienestar de los ciudadanos al suyo personal. publica sin mayor distorsion, dada la tendencia de
éstos a reducir la informacidon por falta de espacioy a
Transmisién de un proyecto pais. Sostiene y buscar expresiones concretasy breves.
transmite una vision del pais. Esto incluye ciertos
objetivos y una estrategia para alcanzarlos. Mtlemas de estos aspectos, que se desprenden del
proyecto podria resumirse en brindar bienestar a f$alisis del discurso y de los actos de habla de Mujica,



José PepeMujica es el actual
ministro de Ganaderia,
Agriculturay Pesca de
Uruguay, cargo que ocupa
desde el afio 2005. Nacido
en 1934, Mujica participé a
finales de los sesentay
comienzos de los setenta de
las acciones de guerrilla
urbana desarrolladas por €l
Movimiento de Liberacion
Nacional (MLN). Con €l
advenimiento del Golpe de
Estado de 1973, Mujica fue
el presente trabajo incorpora otras consideraciongsion socialista- pueden acercarlo en mayor medlﬁzﬁafcjadoe”doondm'ones
mente duras.
sobre el personaje, como son su historia, su estiloadeelectorado frentista. Sin embargo, su dlscurﬁeinmomt; Stuacion
vida, su trayectoria 0 competencia politica. Si biéncorpora también Opticas que no se identificafsa 1985, afio en que fue
estos aspectos no corresponden claramente a un plaleaamente con los contenidos tradicionales del FAliberado con la restauracion
discursivo, son probablemente conocidos por la democra“ca&ad""dade”
Parlamento seinicié en
opinién publica y pueden pesar al momento en quekblandlisis de aspectos discursivos y la |dent|f|caC|qg95 al ser electo diputado
elector construye una valoracion del personaje. de aspectos extra discursivos conducen a el@epresentacion del MPP,
conclusion de este trabajo: el éxito de [gganizacion creadaen
. . . . L . . 89 ainiciativa del MLN.
Como resultado global, se estima que Mujica estad@municacion politica de Mujica solo se pue 1999 fue dlecto senador
posicionado como un politico distinto al comun, explicar incorporando un conjunto de factores, de Ipgtinus ejerciendo tal
“auténtico”, en el sentido de que no efectuaria ¢pe los relativos al discurso son algunos. Estago hastael afio 2005. H
“puesta en escena” que socialmente se espera defirmacion se sustenta en la siguiente congderam(‘?\?‘g::giazsoiﬁ%ﬁé
politico o que la mayoria de ellos cree que se espefarios aspectos relacionados con la biografia o lider del sector més
Este aspecto es relevante, si se considera quendlviduo, que incluso pueden trascender su actividadgido de la coalicion de
politico es alguien que tiene especiales motivos pgalitica, parecen ser componentes clave paraieda
ejercer un control sobre su persona y su presentadiéafirmar y otorgar credibilidad a lo dicho a través de
publica. Su rol social y estatus, asi como su necesidagipalabras.
de causar una impresion positiva en el electorado,
condicionan desde la forma de vestir hasta los modgs el caso de Mujica, en gran medida el discurso
de dirigirse a la opinién publica. resulta correlativo con sus acciones y decisiones
personales, por lo que lograria transmitir que es
Mujica se distanciaria asfi de la imagen socialmerttlguien que cree en lo que dice. Por ejemplo,
compartida del politico tradicional y de las formagodriamos pensar que el modo de vida expresa su
tradicionales de hacer politica. En este sentido, danviccion personal hacia aquello por lo que aboga.
adhesion de una parte significativa del electoradoAai, el discurso de Mujica aparece como discurso
Mujica puede interpretarse como una aceptacion devieido: la vida del personaje da fe de sus palabras y
gente hacia nuevas formas de hacer politica, o biesto contribuye a otorgarle una importante

como sefiala Pablo Da Silveira, como el “rechazo deedibilidad, en principio superior que la del politico

mucha gente a las formas tradicionales de hateadicional de clase media. 7
8 B socidlogo Irving Goffman
pO“tlca sostiene que €l individuo

En suma, puede observarse que Mujica realiza tgmperapapelesen suvida
L. . , L AN . : jana. Seguin este autor, €l
Lo distinto genera interés y esto puede contribuirhébil empleo de una baterfa de recursos QISCUfSIV?jJ%fdorea“zaunapuegaen
explicar parte de la atencion de los medios y ¢®n lo que sus mensajes contribuyen a diferencia#@na, de acuerdo con una
.y T . -z 3 ; cion determinada, y procura
opinion publica puesta en Mujica. También logel resto de los politicos y tienden a encontrar eco Sn%‘irarseamelosdmassegun
factores que lo diferencian de los demas politictss medios de comunicacion. Sin embargo, explicarn@jue cree que esperan de ), en
podrian ser atractivos para el electorado joven, enéiito de la comunicacion politica de Mujica solo effaionasurolyasuesaus
(Bving Goffman, La presentacion
medida en que Mujica apareceria en cierto modo cofa@cion de como transmite SUS MENSajes  &Sapersonaenlavidacotidiana,
un trasgresor, como alguien que implicitamentesuficiente. Es necesario considerar la persona yAfarortu, BuenosAres 1997).
cuestiona el status quo politico. Por otro lado, &istoria de su vida, que funcionan como el testimonip .« \uicias 27 de octubre

pasado y su discurso_ en el sentido de que alude a v&& contundente de las palabtas. de 2004, p. 6.
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Entrevista a Barbara Alvarez
Directora de fotografia cinematografica

¢cDecir que no?

iNuncal

Vive en Montevideo, tiene 36 afios, y es la primera Spn trabajos que se fusionan entre si y no se sabe
hasta el momento Unica- directora de fotograf@®nde termina el de uno y comienza el del otro. Por
cinematogréafica mujer que hay en Uruguay. Debuédo se conversa tanto al hacer una pelicula entre el
en cine cor25 Wattsdespués filmdl viaje hacia el director, el director de fotografia y el director de arte
mar, Whiskyy en 2005El custodig su cuarto largo- Esto es mucho de hablar, de pensar, de intercambiar
metraje, a estrenarse en Uruguay. parallegar a unaidea.

¢Quales son las responsabilidades de una directora de; COmo te acercaste a la fotografia en cind? cine
fotografia? Una directora de fotografia se encarga dgempre me gustd y en los ultimos afios de liceo se me
traducir en imagenes un guién o una idea. Por ejempeprrio que queria ser directora de cine, como algo
en el caso de una ficcién, se encarga de traducirfantasioso que era un poco ridiculo pero real. En ese
imagenes la idea de un director. Pero no es algo gqunemento acéa no habia escuela de cine, asi que cursé la
hace uno solo, sino que se hace trabajando en aamrera de Ciencias de la Comunicacion en la Uni-
equipo. Los colores, los contrastes, los movimientos earsidad Catdlica, porque tenia materias vinculadas al
la escena, todo eso se va discutiendo y generandccigre.
ese equipo. El director, el director de arte y el diredztor
fotografia son las tres personas que in-tegran la pagestudié foto fija en la facultad (de 1988 a 1991)y ahi
ejecutiva que define las imagenes que se van a ver. consegui un primer trabajo como productora de un
corto. Estabacopadade que me hubieran llamado
El director de arte prepara lo que se va a filmar, ara algo vinculado a lo que ibaa hacer en el futuro.
quien se encarga del espacio, de la escenografia,Ealun documental que dirigié Maida Moubayed, que
vestuario y en cierto sentido también del maquillajen esa época era profesora mia juntocon Dina Pintos.
Desde mi punto de vista, como directora de fotograff,trabajo me sirvié para saber que produc-cién no
me dedico a iluminar la escena y a tener un controlel@ lo mio y para estar segura de que lo que me
lo que pasa en el encuadre para que se vea comgusdaba era todo lo relacionado con laimagen y la
pretende. Lo que sucede es tarea del director. camara.



"ot

Después empecé a trabajar como asistente de cankaraejemplo, el comercial de 0.b. con Natalia Oreirofggos de la filmacion
en CEMA, una productora que hacia peliculas, corfiis6 en cine ¢te acordas? Yo era fotografa e ilumingg El custodio
. . . (Argentina, 2005,
y documentales sin fines de lucro. Me encargaba ke comerciales, pero en video. Y en 1997 me fu'dlérleccién Rodrigo
que el camaroégrafo o el fotografo tuvieran el equip@cer un taller de fotografia cinematografica a \#reno)
preparado para trabajar, de tener un orden de lo diseuela de San Antonio de los Bafios de Cuba. Justo en
se grababa en planillas. Luego pasé a operareta época, cuando seguia siendo dificil que te dieran la
camara y a ser asistente, y con los afios empedapartunidad de trabajar en cine -era comacuca,
trabajar también en otras productoras, siempre me surgié una oportunidad.
forma independiente, y se me fueron dando las
oportunidades. ¢Por qué era “como un cuco” trabajar en cine?
Porque habia que tener mucho conocimiento técnico.
¢ Siempre trabajaste en forma independienteSi, era En cine uno no sabe cémo queda el trabajo hasta que
y sigue siendo la forma de trabajar. Todo el equipe ve terminado. En video se ve todo el tiempo lo que
técnico de las productoras se desempefia en foreséd pasando. Es decir, que un rodaje que se filma en
independiente. Hay meses que trabajo mucho y mesie® significa mucha mas plata y equivocarse sale caro.
gue no. Como cualquier actividad zafral hay guentonces hice este taller en Cuba pensando que algun
organizarse para estar preparado para esos momedfasendria la oportunidad. Y resulta que cuando volvi,
sin trabajo. Ya estoy acostumbrada. Nunca tuve un amigo que es director me llamé para hacer un
horario de ocho a cinco. comercial en cine que era jah! jqué increible! jera para
la Universidad Catélica! [carcajadas]. Y bueno jtenia
¢Y cuando empezaste a filmar en cind®asta media- un miedo que no te imaginas! El dia anterior al rodaje
dos de los noventa en Uruguay se utilizaba el videstaba leyendo los apuntes del curso, mirando el
tanto en comerciales para la television como éatometro...
peliculas. Era mas accesible y mas barato y aunque se
habia comenzado a trabajar en cine para algunbtson miedo y todo te largaste.Y si, qué vas a hacer,

comerciales de mayor presupuesto, eran los mengdecir que no? jNunca! jEsta es mi oportunidad! Salié
Por Soledad Caballero

Fotos Florencia Blanco
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todo bien y fui perdiendo el miedo. Empecé a trabajan general traen a las cabezas de equipo: director,
cada vez mas en cine y ahora la mayor parte de fografo y director de arte, y todo el resto del equipo
comerciales se filma en cine. lo contratan aca. Ahora lo que estamos tratando de

que suceda es que no se traigan al fotografo [risas]
¢Por qué se dejd el video para pasar a filmar lossino que pregunten aca. Hay también un tema de
comerciales en cine7odo fue evolucionando, sobredesconocimiento. Filman comerciales que se pueden
todo la calidad del trabajo que se hacia aca. La gehaeer perfectamente ¢aca?. Entonces la cuestion es
fue aprendiendo, se fue formando, y cada vez dgirse a conocer.
resultado final era mejor. Ademas, se fue abriendo el
mercado en Uruguay. Es un mundo de la imagerngy para qué paises has hecho servicios de
nosotros teniamos que ponernos a tiro porgpmduccion desde UruguayPara Dinamarca, Suecia,
veniamos muy atrasados. La verdad es que los conadrera vienen de Miami y Brasil. Los daneses vinieron
ciales para la tele que se veian hasta el noventa emafimar un comercial de celulares y quedamos en
medio desastrosos. Hubo una evolucion en el ammtacto porque me hice amiga de ellos. Cuando
audiovisual y a la vez el Uruguay se mostré al mundd&’hisky estaba seleccionado en Cannes (2004) los
Esto ha permitido que un montén de mercadtamé para avisarles que iba a estar en Europay que los
extranjeros vengan a filmar aca en momentos del afa a ir a visitar. Fue justo en verano, cuando all4 hay
en que en su pais no pueden, o porque convignecho trabajo,y flmamos un par de comerciales.
econdmicamente.

¢,Como fue filmar en Dinamarca?Fue maravilloso,
Y desde donde vienen?Francia, Escandinavia,muy divertido. Dinamarca es otro mundo pero a la vez
Estados Unidos, Canada, Alemania. Y de otras partestidenguaje de los rodajes es el mismo. Aunque se
Latinoamérica: Ecuador, México, Venezuela, Colombiatiliza el inglés, todo lo que no es hablado, cémo se
Chile. Lo mismo esta pasando en Buenos Aires. Hagesticula, cada persona que ocupa un lugar acé o alla,
dos o tres aflos que en verano se llena de trabajo. funciona mé&s o menos igual. Ahora, cada vez que
Es decir, vienen a filmar aca y contratamaguayos. vienen a América Latina, me llaman. Fueron a



B oo enla cimara Bérbara Alvarez, Directora de fotografia. Nacida
en Montevideo €l 3 de enero de 1970. <www.barbaraalvarez.net>

Television 1992. Pasacalle, programa periodistico emitido por canal 10.

1995/96. Aipsdel verano, para el programa Todo Punta emitido por
Canal 4. 1997/99. Carnaval, coproduccion TvAudad/Awvril.  \ideo
clips  1997. 9 mevoy antesque vos, de Jaime Roos, dirigido por
Guillermo Peluffo.  1998. Nico, de Exilio Siquico, dirigido por Juan
Pablo Rebellay Pablo Soll.  1999. Para hacerte sentir mi amor, de
Laura Canoura, dirigido por Quillermo Casanova, y Madre resistencia,
de La vela puerca, dirigido por Guillermo Peluffo. 2001.No ss salgo
hoy, de Qaudio Taddei, dirigido por Diego Ferndndez. 2002. H Faro,
de Los Buenos Muchachos, dirigido por Juan Pablo Rebellay Pablo
Soll. 2004. Deatar, de La vela Puerca, dirigido por Diego Fernandez.

Largometrajes 2000. 25 watts, dirigido por Pablo Soll/ Juan Pablo
Rebella.  Festival de Rotterdam. Premios VPRO Tiger, y MovieZone
2001. Festival de Ane Independiente de Buenos Aires. Premio
Hpresci 2001. 2002. H viaje hacia el mar, dirigido por Guillermo
Casanova.  Festival Hiberoamericano de Huelva. Colén de Oro al
Mejor Largometraje 2003.  2003. Whisky, dirigido por Pablo Stoll/
Juan Pablo Rebella.  Festival de Cannes (seccion Una Gerta Mirada).

Premios Una Mirada Original y Fipresci 2004. Festival de La Habana
Premio ala Mejor Pelicula 2004.  Festival Internacional de Directores
de Fotografia Manaki Brothers. Premio Especial del Jurado 2004.
Festival de Tokio. Gran Premio 2004. 2005. H CQustodio, dirigido por
Rodrigo Moreno (Argentina).  Festival de Berlin. Premio Alfred Bauer
2006. Festival de Lima. Gran Premio 2006. Festival de Guadalajara.
Mejor Largometraje de Fccion (compartido) 2006.

Cortometrajes 1993. Distraccion fatal, dirigido por Maida Moubayed
(betacam). 2000. Lost dog, dirigido por Arauco Hernandez (16mm).
2001. Mandado hacer, dirigido por Diego Fernandez (16mm), y De
vuelta a casa, dirigido por Federico Veiroj (miniDV). 2002. Fabricade
enanos, dirigido por Diego Fernandez (16mm), y Quarto de hora,
dirigido por Daniel Hendler (miniDV).  2004. Bregman, el siguiente,
dirigido por Federico Veiroj (35mm). 2005. 8 horas, dirigido por
Adrian Biniez (miniDV).

Documentales 1994. Jaime Roosa las 10, dirigido por Guillermo
Casanova (betacam). 1997. Aigud, abrevadero del alma, dirigido por
Alberto Kurukz (betacam). 1998. Laslagrimas de Eos, dirigido por
Maida Moubayed (betacam). 2005. Vacuum, dirigido por Maria
Teresa Qurzio (miniDV).

Venezuelay alla fuiyo; fueron a Buenos Aires, a Brasihoperativa de manera que si a la pelicula le iba bien y
y también fui. se ganaba algo de plata, se repartia entre la gente que
habia trabajado. Y al final cobramos un mont&h.
LOS LARGOS DE FICCION Wattsse estrené en 2001 y gand el premio a Opera
¢Cudl es la diferencia de trabajar con ficcion, cuando Prima en el Festival de Rotterdam, que fue el primer
fue el paso de empezar a trabajar en ficcion@omo gran premio que gand la pelicula.
trabajaba en CEMA, donde se filmaban cosas que no
eran comerciales, nunca dejé de tener interés por hgces lo esperabas?No! jNadie se lo esperaba! Viaja-
documentales y cortos. El problema era que ese tipordes con Juan y Pablo y Fernando, el productor, pero
trabajos no eran retribuidos econémicamente. Era algamo un chiveo, para ir a un festival de cine. Pero fue
que se hacia por amor al arte. Por ahi uno se quejabangneible, maravilloso. Era como estar en las nubes. Y
poco y decia “estoy haciendo esto por unas galletitas®se fue como el pasaje. Siempre pienso que fue el
uno no ponia parte de su creatividad. Pero no era taomento justo. Me alegro de haber tomado la
asi. Trabajando en comerciales fue donde aprerghcision de participar. Fue un placer todo, tanto el
porque era el oficio de todos los dias. Fue como uradaje como el resultado, el publico, la gente. Y
escuela. Pero si uno se dedicaba solo a eso, el fornddspués querés seguir repitiendo esa sensacion.
comercial cansaba un poco, entonces no estaba mal
hacer estas otras cosas que ya te digo no se pagabapAsi nacio Whisky? Y un poco si. Estos dos ya te
dabas cuenta que eran muy talentosos, y tenian una
Asi fue que trabajé en algun video clip, en algin corigea en un papelito que después seria el guion de
de ficcion, en documentales, hasta que en 1999 hWaisky.Se presentd el guidon a varios fondos y se
un video clip con Pablo Stoll y Juan Pablo Rebelmnsiguié plata. Se tuvo otro tipo de apoyo por la
como directores y salio todo bien. Ellos tenian estelicula anterior, no era ir con las manos vacias. Se
guion de un largometraje que e2® Wattsy me consiguidé también una conexion con una productora
propusieron hacer la fotografia. Tampoco habia platddemana y se junté un dinero y ahi si cobramos todos.
pero ellos armaron todo para que el rodaje fuera en
febrero -que en aquel entonces era una época en guehi ya estabas conciente de todo lo que venia
no habia mucho trabajo- de manera que nadie dejgfigediendo? En qué sentido® que de ahi en més...
de trabajar en lo que le rendia econémicamenteayy dia amaneciste en Canne®ueno, en realidad...y
pudiera participar. Para miiba a ser el primer largo, @4 voy a sonar tan uruguaya... en el rodaje anterior
gustaba el guién y bueno, ni lo dudé. Se armo ug@minamos siendo todos muy amigos y el equipo
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técnico casi entero se reunié de nuevd\drisky Era filmacion se hizo tres afios después. Ademas, @btre
volver a trabajar con los amigos y aparte de eso, teiattsy Whiskytrabajé en otra pelicula que fl
la confianza absoluta de que el resultado iba a s@&je hacia el maidirigida por Guillermo Casanova)
barbaro. Ese rodaje fue todavia mejor @deWatts que fue otro momento de aprendizaje para mi. Este
fue maravilloso. Uno ni piensa en lo que va a venir. largo ya se filmé en color, en 35 mm. mient@&s
gue pensés es “voy a filmar una pelicula jguauulVattsfue en 16 mm y en blanco y negro. Asi que
Después, todo el resto es el resultado del espiritu @auando se rod¥Vhiskyya tenia dos experiencias de
que se encara el trabajo principal. filmar en cineWhiskyfue la tercera. Y el afio pasado
filmé la cuartaEl custodio Estoy contenta con lo que
Estoy convencida de que a la pelicula le fue tan biea hecho.
no solo porque era muy bueno el guién sino porque se
hizo con mucho amor. Eramos un grupo de amiggsl custodioes tu cuarto largo de ficcion®i, es una
que funcion6 como equipo de trabajo. En un rodajepelicula argentina del director Rodrigo Moreno que se
que trasmite el que dirige se refleja en todo el restdilyné en junio y julio del afio pasado (2005) en Buenos
en este caso, Juan y Pablo fueron muy respetuogiies y se va estrenar en Uruguay. Se trata de los
muy concientes de los problemas que hay para filmgrehaceres del custodio de un ministro argentino.
aca. Un rodaje es muy especial porque son dias mugbajamos cinco uruguayos.
intensos donde la gente estda continuamente
comunicandose. Durante treinta dias, doce horas pat si miras para adelante?Ahora hay un par de
dia, todos los dias, es muy particular. Uno tiene goyectos de ficcion con ControlZ para filmar en
estar todo el tiempo negociando, relacionandose,meayo y junio. No sé. No miro mucho para adelante.
realmente un trabajo en equipo. Miro més bien para el costado. jEs tan raro como van
saliendo los proyectos!. El trabajo de uno est4d muy
&Y qué fue lo diferente de tu trabajo etWhiskycomo expuesto, entonces lo que vas produciendo es por ahi
directora de fotografia?Tenia mas tranquilidad por lalo que te genera trabajo nuevo. Las cosas van
experiencia anterior, mas conocimiento porque $argiendo en forma inesperada.
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Andrés Octavio Torres, Andrés Calle Norefia, Marthg,

desde América Latina, con explicaciones y pregun@ﬁﬁ

ST 1

van haciendo una cartografia de estos sentires. QB
ejemplo, Reguillo afirma que los “miedos son
individualmente experimentados, socialmente cons-
truidos y culturalmente compartidos” y que los te-
mores de hoy son amplificados por los medios ma-
sivos de comunicacion.

Por su parte, Jesus Martin-Barbero también reconoce
que los medios reproducen lo que la gente siente en
sus interacciones urbanas y en el espacio publico. Ese

Entre miedos y goces. i , ) ]
Comunicacion, vida publica y ciudadanias. miedo que él denomina “angustia cultural”, creada por
una ciudad “hecha cada vez mas de flujos, de

LOS MlEDOS, circulacion e informaciones, y cada vez menos de
encuentro y comunicacion real [...] una ciudad que
LOS MEDIOS ‘normaliza’ las diferencias”.

Y LAS CIUDADES

A su vez, desde el camino del goce, Eduardo Gutiérrez
Este libro pone sobre la mesa la tensién manifiestgeyarquiza la importancia de los lugares y del tiempo
latente entre los sentimientos de miedo y de goce empédaa renovar la vida publica y las ciudadanias por
ciudad. Porque las sociedades marcadas por el migtkgdio del dialogo. También Federico Medina Cano
colectivo también dan lugar a resistencias y nuevasaliza y hace una historia de lo que para el autor son
formas de producciéon de bienestar. Todas emociotres espacios caracteristicos del deleite en las
que son construidas socialmente y representadasitalades: los cafés, las discotecas y las cafeterias al
través de los medios masivos de comunicacion. estilo cadena de comidas rapidas.

Miedos y goces que aparecen en la sociedad de riesg@bra propone en su ultima parte posibles salidas a
de Ulrich Beck (1998), en la sociedad de la informastos miedos silenciosos que, a la vez, silencian. Entre
cién de Manuel Castells (1999), en la modernidadros planteamientos esta el de Andrés Calle Norefia,
reflexiva de Anthony Giddens (1997) o en la sociedagie propone “acuerdos minimos” para un posible
de la incertidumbre de Zymunt Bauman (1999). Ndidlogo de construccion publica, especialmente en la
importa el nombre del contexto, siempre se haCelombia armada, Eliana Herrera apuesta a una
referencia a esas pasiones que se sienten al vivirradiodifusion que reconstruya lo publico y Hernan
grandes ciudades. Rodriguez sugiere que las emisoras estudiantiles
deben transitar las experiencias cotidianas de los
En este caso, Rossana Reguillo, Jeslis Martin-Barb@igenes y su relacion con las instituciones, mas que
Jorge Ivan Bonilla, Federico Medina, Omar Rincémeproducir los saberes institucionalizad@s.

Eduardo Gutiérrez, Eliana Herrera, Hernan Rodngu@Zfem'edosygom
Gomunicacion, vida pablicay

adan|as(Pont|f|C|a

Lucia Mejia y Juan David Parra, afrontan la cuesti@nversidad Javeriana,

ra Unesco de

nicacion Social, Bogotd,

formuladas desde sus ciudades latinoamericanas. 2006) contiene algunas de las
ponencias de la Xl version de
la Catedra Unesco de

Los autores, desde diferentes perspectivas teoricasynicacion Social dela

PfICIa Universidad

iana de Bogot4, 2004.

Por Mariangela Giaimo
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“H miedo y el panico son los
grandes argumentos de la

politica moderna [...]
asistimosaun

relanzamiento del panicoy

tenemos que trabajar

mucho para comprenderlo y

combatirlo...”
Paul \irilio, Gudad
Panico, 2006.
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CAFE, INCERTIDUMBRE
Y REDES CADA VEZ MAS FUERTES

PEhLinu: go
S —

‘Ciudadanias de la Incertidumbre. Comunicacionvacuna contra el pensamiento Unico” En su
poder y subjetividad” fue el nombre del XII Encuentrexposicion, Martin Barbero celebré que Felafacs
Latinoamericano de la Federacion Latinoamericana deubiera elegido el tema de la incertidumbre y los
Facultades de Comunicacion Social (Felafads3te miedos. De hecho, recalcé la importancia que tuvo
evento académico se unié a la conmemoracion deddésha decisién al presentar la comunicacién no desde
25 afios de Felafacs -que reine mas de 300 facultades optica leve, artificial, del “mito que todo lo
y/o escuelas de comunicacion de 21 paises laticohesiona” o del “show tecnolégico”, sino exponiendo
americanos. Y como no hay dos sin tres, tambiéhverdadero ojo de la tormenta. Pensar la comunica-
coincidié con el festejo de los 70 afios del inicio de lo®n también como “una pesadilla que desune y rompe.
cursos de periodismo en la universidad sede, [la] Podemos pensar que los medios construyen lo real.
Pontificia Universidad Javeriana de Bogota, Colomb@.como Jean Baudrillard, pensar que los medios
El clima de festejo, sin embargo, no opaco la finalidae@struyen lo real construyendo simulacros tramposos
del encuentro, sino que fortalecié las relaciones de tisslo real. De alguna manera, ambas visiones tienen
participantes, que entre conferencistas, ponentago de verdad. Pero las medias verdades, decia mi
docentesy estudiantes, llegaron a los 1.500 inscriptabuela, son las peores mentiras. ¢Por qué cuando
creiamos que sabiamos lo que pasaba vino el 11 de
Cuatro dias de intensos intercambios académicosedembre y nos sorprendi6?; la destruc-cién de las
investigativos, que parecieron no ser suficientes paoares gemelas tuvo la capacidad de mostrarnos que
dialogar sobre las grandes preguntas del encuenlos: medios de comunicacion ni son capaces de
¢qué papel cumplen los medios masivos de comunin®ediatizar completamente la realidad, ni mucho
cién en la produccidn, circulacién de la seguridad yrakenos son capaces de suplantarla”
miedo? ¢,cudl es el consumo simbdlico de éste? ¢ cuales
son los discursos del miedo en la produccion #stas discusiones se dan en un contexto de
ciudadanias de la incertidumbre? ciudadanias de la incertidumbrEs decir, de ciudada-
nias -término que se ha convertido en campo de
El primer conferencista, Jesus Martin Barbero, diod&bate en las ciencias sociales- que implican un deber
“bienvenida” a esa incertidumbre “si nos saca de Isex en la igualdad de la integracién social en un Estado
certezas falsas, trucadas, de los dogmatismos, si maslerno. Sin embargo, es verdad que el estatus de



ciudadano no implica siempre lamen-tablemente, d@roveché la oportunidad de presentar varios libros
condiciébn de justicia. Y muchos menos en ualusivos al tema, comdEntre miedos y goces.
momento de incertidumbre, de una época de pérdid@snunicacion, vida publicy ciudadaniasde los

de confianza en las utopias, donde el cont@ltores académicos José Miguel Pereira y Mirla
(caracteristica de la modernidad) ha dado lugar\dlladiego Prins (Editorial Pontificia Universidad
descontrol (eje de la “sobremodernidad”), en unkaveriana, Bogota, 2006)Narrativas MediaticasO
sociedad en la que cada vez mas surgen causasdmeo se cuenta a la sociedad del entretenimideto
nuevos “miedos”. colombiano Omar Rincén (Gedisa, Barcelona, 2006).

Para tratar de entender la realidad en que se vive Yiaactor a destacar en este encuentro fue el estudiante.
relacion de los medios masivos de comunicacion,Tento el de la Javeriana, que puso toda su energia en la
encuentro se desarrolld en varias actividades. laganizacion del mismo, como los que fueron a
conferencias magistrales estuvieron a cargo deplarticipar. El movimiento fue constante en eliry venir
cientista politica Chantal Mouffe, que actualmen@e una conferencia a un panel, asi como en la
ensefia en la University of Westminster de Inglaterqaarticipacion en los diversos concursos que Felafacs
Nelly Richard, directora y fundadora de la Revista ggopone a los futuros comunicadores. Uruguay tuvo
Critica Cultural; y Rosana Reguillo, profesora deu premio en el Il Festival lberoamericano de
Estudios Socioculturales del Instituto Tecnolégico dereacion Audiovisual Universitaria, en el género
Estudios Superiores de Occidente (ITESO) y titular decumental, con “Gato de porcelana”, de los
la Catedra UNESCO de Comunicacion de legresados de la Licenciatura en Comunicacion Social
Universidad Autbnoma de Barcelona. También se la Universidad Catodlica, Natalia Espasandin,
realizaron paneles con diversos investigadorb@riangel Perdomo, Marianna Germano y Pablo
latinoamericanos como Alejandro Grimson, CarldSasaretto.
Scolari, Pilar Riafio, Rosa Maria Alfaro, Benjamin
Arditi, Javier Corral, Eliseo Colon y la espafiol&l encuentro cerré con una nota fuerte cuando los
Carmen Caffarel. La sorpresa fue la presencia éstudiantes venezolanos pidieron el micréfono para
Antanas Mockus, ex-rector de la Universidakker una “proclama” en el cierre de la ceremonia final.
Nacional de Colombia, ex-alcalde de Bogota y eXicieron manifiesto y explicito el poco debate sobre
presidenciable, quien expuso la exitosa estrategialoe medios masivos y la relacidn con su presidente
comunicacion contra la violencia y el consumblugo Chavez. En un discurso muy aséptico, eviden-
abusivo de alcohol que desarrollé6 durante sus dmaron el vacio de los propios investigadores y
periodos en la ciudad. ponentes de Venezuela en dar una opinién sobre esa

situacion. Es decir, cuando ellos participaban de las
A su vez, para un mayor intercambio con los futurmsesas, de alguna forma u otra se trataba de evadir el
comunicadores, se generaron espacios llamados casdnto. Los estudiantes reclamaron que se ‘“teorizara”
versatorios estudiantiles, en que los ponentes awobre esto; quisieron hablar de los temas importantes,
teriores recibieron preguntas directas de los alumng£omo dijo Martin-Barbero, no dejar a las cosas en el
Dieciséis mesas de trabajo reunieron a un centenaedeatuto de “las medias verdades”, en esa incertidum-
investigadores que durante tres dias discutierdime que paralizay no construye.

"

polemizaron y tejieron redes. Durante esos dias, se H . -
Por Mariangela Giaimo
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FELIPE STEIN ::
Felipe Stein tiene 37
afosy esdirector de

Notable Publicidad.
Fipe, como todos lo
llaman, ha Sdo
desgnado presdente
del préximo

“Desachate” Y es para
muchos un referente

creativo.

18

IDEAS brillantes con
ESTRATEGIAS correctas

Entrevista a Felip®ipe Stein

Su entrada al mundo de la publicidad fue poue oficien de presentadores del producto, asi como
casualidad, si bien estudiaba Comunicacién Sociab ve un excelente “humor” en las estrategias
Animaba una fiesta para el duefio de Puntoeativas y observa una excesiva valoracion de la
Publicidad cuando antes de retirarse le pidi6 upeventud del creativo. “En varios lugares, los
oportunidad para trabajar en la agencia. Este se lamisponsables de la creatividad y de la vision
y luego de un tiempo cofundé la agencia VBS, que estratégica son jévenes que aun carecen de visién
2001, tras el alejamiento de los demés socios, cempleja”, y advierte que “se puede cometer el
convirti6 en Notable Publicidad. Actualment@ecado de no tener una idea brillante, pero es una
comparte la direccion con su socio, Diego Lewresponsabilidad no hacerlo con la estrategia
graduado de la Universidad Catdlica, con un mastanrrecta”
en Madrid. Si bien su bienvenida al trabajo publi-
citario fue accidental, no deja de reconocer su pa3on respecto a la publicidad internacional “me hacen
por la facultad: “la comunicacion no es solo un temmair mas los argentinos. Me emocionan los brasileros.
deingenioytalento”. Me impacta la estética de los franceses. Y los ingleses
siguen siendo los grandes maestros, mientras los
Desde el punto de vista estético, considera queekpafioles van siempre a lo que el producto tiene que
publicidad nacional ha mejorado mucho, princdecir”
palmente a partir de la profesionalizacion -entre
otras causas- y de la consolidacion de carre@igin se define a si mismo como un director atipico
universitarias vinculadas a la disciplina. Sin embargorque alin mantiene su rol como redactor creativo.
observa con preocupacion la falta de actor@pina que “todos nacemos con alas”, aunque también
especializados en el rubro y de figu(aslebrities) *“la creatividad se pule y se perfecciona” Esas alas



tienen una carga de responsabilidad. El mensagan haciendo tres o cuatro productoras, c“l'%'gﬁachale”_ i
depende siempre del creativo, “depende de nosotketrépolis films a la cabeza”, comenta. pubncitarioquesereanzaréen
ser suficientemente buenos; y si no ofrecemos una Funta del Este del 23 al 26 de
. . - . . ., . ., marzo de 2007. Quenta con
idea mejor es responsabilidad nuestra y no de s interés abarca también la comunicacion organ|i adosintenacionales que
anunciantes” Es que a la hora de la inventiva, lo nzacional de su propia empresa. Una consultora dsgaran sobrela publicidad.
importante es “focalizar siempre en el productagncarga de evaluar la imagen interna y externa de la
También enfatiza que los contenidos de las piezagencia para conocer el desempefio de cada departa-
deben poseer una ética que incluye no ser machistento y el nivel de satisfaccion generado. Al mismo
homofdbica o que caiga en estereotiposy clichés. tiempo, el personal tiene la oportunidad de dar su

opinién a la direccion: “evaluamos todo, hasta qué
Como director de la agencia, Stein subraya que kisnten los clientes cuando vienen a nuestra casa,
valores fundamentales incluyen “respetar lo convperque esto es todo espontaneo pero es todo
nido con los empleados y los clientes, y trabajar pdarabajado también”.
ellos y no para nosotros” Notable posee treinta
empleados y una gran cartera de clientes. En la cr@s doble responsabilidad, en la direccién y como
de 2002, la agencia debié trabajar tres mesegedactor, con la meta de seguir mejorando y capaci-
pérdida pero sobrevivié al quiebre mas importantando a los trabajadores de la agencia, Stein sabe
del mercado publicitario. Stein lo define como “uponerle freno a sus variadas actividades. Necesita,
pequefio milagro” por la cantidad de agencias gpara que su vida tenga sentido, “volver a casa, estar
ex-isten en un lugar tan limitado. Pero aclaré quedan mi esposa, mi hija y mis amigos. Por supuesto que
produccion audiovisual y su exportacién es muye importa hacer las cosas bien para poder vivir @@ Carola Kweksilber

importante. “Hay que sacarse el sombrero por lo gesto, pero tener a mi hijaipaes el gran premioz: y Mariangela Giaimo
Fotos Pablo Porcitincula
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British Broadcasting Company.

20

avww.bbcmundo.com» es el
portal de noticias.

Estilo BBC:
profundidad y rapidez

Degde &l Senido Latinoamericano de la BBC, laper  iodiga
Veronica Pstizki cuenta su larga experienda profe . donal en los
medios de comunicadon de Etados Unidosy Gran Be tafia.

Verdnica Psetizki trabaja en el Servicio Latinoamericlie para el Servicio Latinoamericano de internet, al
no de la BBE en Londres. Egresada de la Licenciaturae llegdé luego de un proceso de seleccion que
en Comunicacion Social de la Universidad Catdlica dalvolucré varias pruebas (redaccion, interpretacion,
Uruguay, opcién periodismo, es una graduada con wethcion, traduccion de inglés a espafiol, velocidad y
extensa trayectoria en el exterior desde 1998. Swnocimiento general) y una entrevista personal.
primera escala fue Chicago. Primero trabajé en Fnalmente, fue seleccionada junto a otras dos perso-
cadena hispana Univision: “casi dos afios redactans entre mas de trescientos postulantes. Su titulo
noticias y preparando los dos noticieros locales. Bhiversitario fue de ayuda. La BBC exige que los
mismo tiempo, consegui otro trabajo como productopaoductores tengan estudios universitarios, y muchas
general de un programa para padres con nifiowaces contrata directamente personas que estan en
mujeres embarazadas, que se emitifelamundoel Latinoamérica porque en Londres no encuentra
otro canal hispano”, cuenta Verénica. Ese prograrpeofesionalesidoneos en temas de nuestro continente.
obtuvo una nominacion para los premios Emmy y fue
el primero en competir con otros en idioma inglés enV&rénica insiste en que el medio exige capacidad de
region del medio oeste de Estados Unidos. rotacion en tareas para desarrollar varias capacidades
y habilidades profesionales. Cinco afios hace que se
Luego se radicé en Nueva York y continué su relacigtesempefia tanto en la produccion y presentacion de
a distancia comelemundo!Producia desde mi casapoletines de noticias, como en programas periodisticos
teléfono e internet mediante, y viajaba a Chicago caylaentrevistas de economia, ciencia o variedades.
un par de semanas para la grabacion de los prodi@iando empecé éramos cuatro personas: un editor,
mas”, recuerda Verdnica. En ese entonces, le surgi® presentador, un reportero y un productor, para
otra oportunidad: un puesto como redactoralbe sacar al aire un programa de quince minutos a cada
Wall Street Journalen su edicién en castellano parlora en punto. Trabajabamos en turnos de ocho horas.
América Latina. En la mafiana haciamos unos cinco programasy en la
tarde otros tantos. Después estuve en los informativos.
Poco después se mudé a Londres y pudo concretar &i@mos dos personas que redactabamos, buscabamos
meta profesional: trabajar en la BBC. Su primer empléleclaraciones y saliamos al aire cada hora por unos



tres o cuatro minutos. En el programa de ciendista larga y esforzada preparacion se vuelca en un
trabajé sola, decidiendo los temas, haciendo entproducto que debe ser rapido. Por ejemplo, las
vistas, armando el guién y grabando junto a uwmtrevistas no deben sobrepasar los veinte segundos:
sonidista. Lo mismo en el programa de economia. E$t@ existen las declaraciones eternas de los politicos.
demuestra la constante capacitacion de los recureggcisamente, lo que mas me sorprendié fue la in-
humanos en los medios de comunicacion del llamagependencia con la que se puede trabajar. Raramente
‘primer mundo™. senti alguna presion politica o econémica. Aqui
jamas” También reconoce otras distancias entre “el
A esta ductilidad se suma tener que saber manejgfiiy el alld” Una es la independencia en el trabajo y
diferentes formatos como lasos (man on street) | “desafio de escribir y pensar para una audiencia
entrevistas callejeras o la realizacionmigkage(in-  gesconocida para mi. Primero tuve que dirigirme a
formes), y la extremada exigencia en la profundidaqé/tinos, y luego a un pablico mas global. Por eso hay
tiempo de investigacion en las producciones. Eﬂﬁe cuidar mucho el espafiol que se usa, para que lo

ultimo punto es el mas importante. Por ejemplo, le toERtienda alguien en Uruguay, \enezuela, Chile o
“hacer un informe para internet sobre la situacion QﬁJatemala”

las carceles en América Latina. Tuve casi un mes para
investigar el tema, hacer entrevistas telef()nicaﬁ, L . . .
. - JA’toda esta experiencia profesional internacional, a
encargar material a corresponsales en distintos paigesy . L
. P erbnica se le suma su condicion de madre. Tiene dos
conseguir fotos, pedir graficos al departamento que [0S . - . .
, N . ijos: Sebastian de tres afios y Lucia de seis meses. Las
produce y montar el informe” En otra oportunida : . . . .
o o . eyes sociales inglesas le permiten vivir a la mama-
realizé informes sobre el 250° aniversario del nacl- iodista sin tanto conflicto: “me tomé un afio de
miento de Mozart, en la que pudo dedicar dos semaﬁgg ) ¢ | ' | t0. De
para preparar tres informes de cinco minutos cada UH%(inma rr(;a emal’y me clzonservardqn ? pues:c.j S
“Uno fue sobre su biografia, otro sobre como duies pue e. optar por vo veramg 10 “em‘?o;_ emas
celebrarfa en Austria y el Gltimo sobre un rap dedicalfg!9° 105 mismos derechos y la misma posibilidad qE& carola Kweksilber
a él que habia sido producido por un director gyalauier compafiero de trabajar en todo tipo devariangela Giaimo

orquesta mexicano” programasy de puesto:s Foto gentileza de
’ Verbnica Psetizki
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"

E principio de
conectividad
generalizada refiere a
gue hoy ‘“todo
comunica y todo esta
en red: personas,
maquinas, objetos,
monumentos, ciudades”
A. Lemos.
Foto Jane M. Sawyer
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BLOGGING
desde el sur

Los blogs impactaron en internet al facilitar la publicaciérca®enidos y crear un
mundo dentro de la web conocido como la blogoésfera. Undo cuyo crecimiento

es permanente y continuo: cada dia se crean cien mil siévgs.
Sin embargo, esta actividad de generar y publicar cordemidnternet ain no tiene

presencia suficiente dentro de la poblacién de habla hispsmeegresenta, seguin
Technorati, solo el 3 por ciento de la blogdsfera .



Los blogs simplificaron tanto la tarea de creacién d& poco mas lento que el trimestre antetrior. Ademdas,

. . . . . David Sfry, “Sate of the
sitios webs, que millones de personas que no tengefiala que de este total, el 55 por ciento ha sido acti@sepnere, actober 2006
presencia activa como generadores de contenidoligado al menos una vez en los Gltimos tres meses. miﬂ%mﬂg‘;ﬁz‘g?
internet, hoy publican en la web con regularidad. noviembre de 2006. (11/11/06).

“Si cruzamos las cifras publicadas en noviembre p%'(rjem
Joseé Luis Orihuela, profesor en la Facultad de Comuffechnorati (57 millones de weblogs) con las dg
cacion de la Universidad de Navarra, autor del bldgetcraft (cien millones de sitios web), la proporcién deshnorati indexalos blogs
«©Cuaderno.com>y del libia revolucién de los blogs blogs es asombrosa, aunque habria que considerar%aanﬁoe' ceaderlocgregata
caracteriza a los blogs como “herramientas queis detalle la base metodolégica de cada estudf”, )

- . . ., . . Postear: publicar un post.
facilitan a la gente corriente hacer comunicaciddvierte Orihuela. 5
publica sin complicaciones técnicas y sin editores H informe seffala que se crean
. . . . , . jen mil nuevos blogs por dia
profesionales, que se inscriben en el amplio campo gelyiin la empresa Netcréft, los blogs han mpulsa&gumezm@,
software social’ junto a los pequefios negocios, el crecimiento de sitfss »
P ~ . Empresa de servicios de Internet

web en los Gltimos dos afios y medio. El nuevo reposg§baseen Bath, Inglaterra.
Ante la pregunta de por qué los profesionales deda la encuesta que realiza Netcraft desde 1995 pﬁ'fﬁf'“e‘c’aﬂ'wm’
comunicacion debemos tener en cuenta el fendmeqedir la cantidad de dominios web, sefiala que @Rt web Server Survey.
blog, Crihuela sefialo que “son un medio de comurgctubre de 2006 se registraron cien millones de sit émtg\zszggt%raft.wWWchive
cacion de escala normalmente comunitaria, aunquévgb. Ademas, indica que en los Gltimos dos afiosyeos/1a/november 2006 w
blogbsfera en su conjunto representa lo que pugitho del crecimiento se aceleré: en tanto 20 m%’;wwey'htm')
considerarse como un quinto poder debido a gyistr6 17 millones méas que el afio anterior, en 2006
capacidad para controlar las esferas mediaticagghtabilizaron 27,4 millones de sitios nuevos. Ef"@SM:o-dt
politicas tradicionales, asi como para establecer si®creto, la cantidad de sitios web, que es una forma
propias agendas.” de hablar del contenido en internet, se duplicé de

marzo de 2004 a octubre de 2006 y este crecimiento
Si bien “en términos cuantitativos los blogs estrictaue motivado principalmente por el fenémeno blogs y
mente autobiograficos son mayoritarios [...] es pequefios negocios, asegura Netcraft.
términos de impacto, los blogs que cuentan son los
tematicos, ya que son los que tienen interés publigm embargo, y pesar del éxito de los blogs en internet,
La especializacion tematica de la blogosfera y el des-contenido en castellano publicado es escaso. De
rrollo de herramientas de ranking sectorial de blogsgcho, el castellano representa solo el tres por ciento
seguimiento(tracking) de conversaciones permitengde |a blog6sfera que retine Technorati. El inglés esta a
cada vez con mayor precision, tomar el pulso delfcabeza con un 39 por ciento, y lo siguen el japonésy
blogésfera sobre cualquier tema, marca o produ@pchino con 33y diez respectivamehte.
gue interese investigar”, afirma el profesor Orihuela.

Orihuela explica que “la blogésfera anglosajona esta
La unidad de publicacion que utilizan los blogs 3fien asentada y el medio esta culturalmente asumido.
llama post y actualmente se publican 1,3 millones g China la situacion es bastante peculiar por razones
post por did, casi el doble que el afio pasado, segiéndominio publico, y la parte mas activa e interesan-
informa David Sifry, creador y fundador dee de esa blogosfera esta constituida por periodistas,
Technorati, una exitosa guia de blogs en interngfuchos de los cuales ponen en riesgo su libertad para
Sifry comparte la informacion de los cambios que $@cer blogging” En cuanto al fenémeno blog en
generan en la blogosfera a través de entregasinoamérica, sefiala que “la blogésfera hispana
regulares, trimestrales, qpested en su blog Sifry's arranca en América Latina (México y Argentina), y esta
Alert. La informacion mas reciente corresponde a Ipsesente aunque de manera desigual en toda la region”.
datos de octubre de 2006, que indican que hay mas de
57 millones de blogs y que el crecimiento de Be acuerdo con el profesor de la Universidad de

blogdsfera continua en ascenso permanente aunija@arra, “una de las grandes contribuciones de IIQOSr Soledad Caballero

Fotos Morguefile.com
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El principio de la
liberaciéon del polo de
la emision muestra “la
emergencia de voces y

discursos antes
reprimidos” A. Lemos.
Foto Hekuran
Iberdemaj

9:

Encuesta Nacional de Hogares
Ampliada del Instituto Nacional
de Estadistica de Uruguay
correspondiente al segundo
trimestre de 2006.
<http://www.ine.gub.uy/enha200
6/enha.asp > (11/11/06)

10::

Ibidem.
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blogs en la region latinoamericana ha sido el habaww.weblogs.com.uy> yBlogsuy <blogsuy.net».
facilitado la circulacién y el acceso a fuentes inteBlogsuypor ejemplo, es un agregador que redne blogs
nacionales de informacion, a estudios académicescritos por uruguayos y publica en la pagina
informes y ensayos que han facilitado la labor geincipal las entradas que ésfoastean.Es como si
periodistas, estudiantes, investigadores y educadorésira Google Newspero con blogs de Uruguay que
han sido indexados en forma manual. Para aparecer
Al observar el fendmeno blogs en Uruguay, n@&h Blogsuyhay que anotarse y ser aceptado por el
encontramos con que no hay aun estudios y cifragador del sitio, Pablo Viojo, un uruguayo que se
confiables para saber el lugar que éstos ocupan endedica al desarrollo de software, tiene 25 afios y vive
usos que hace de internet el casi 29,4 por ciento dehaChile hace mas de un afo. LaBtdégsuyen junio
poblacion que es usuaria de la Wweb. Pero se pudde2005 y se encarg6 de anotar él mismo los primeros
tener en cuenta que este porcentaje incluye cotneinta blogs, pero luego otros comenzaron a sumarse
usuarios de internet en Uruguay a aquellos queysahora ya son méas de 160. El criterio de seleccion que
conectaron al menos una vez en los Ultimos seis mesétiza para aceptar blogs eBloguy es que sean
y la frecuencia de uso de internet es una varialskeados por uruguayos o escritos desde Uruguay. No
importante para definir un probable perfil de bloggegs una iniciativa de corte comercial, al menos hasta el
De esta forma, el universo posible de bloggers esrmomento, sefiala Viojo.
Uruguay se acota un poco mas ya que del total de
usuarios de internet, el 48 por ciento se conectaEal cuanto a los temas que inquietan a los investi-
menos una vez a la semana, y un 37 por cientogadores de la blogosfera actualmente, Orihuela
menos una vez al difa. Es de esperar que en é®gbro a “la construccion de la propia identidad y
Galtimo grupo se encuentren los potenciales bloggéeputacion en la red, las nuevas formas de autoridad,
en Uruguay. la relacion entre blogs y el sistema mediatico tradicio-
nal, el potencial de los blogs en la difusion del cono-
Algunos de los bloggers uruguayos puedeimiento cientifico y su valor como herramientas de
encontrarse reunidos en sitios comWeblogs publicacion y revision entre pares, la circulacion de



memes, la representacion y el funcionamiento @nomeno que tiene origen en la liberacion de T

redes basadas en enlaces reciprocos, la relacion eatnesion y en la re-configuracion de la industrig principio de re-
blogs y buscadores, y en general los fenémenmsdiatica y de sus practicas de produccion denfiguracion alude a
politicos y econémicos que podrian encuadrarse bajformacion”, afirma el investigador. la modificacion de “las

. - ) practicas, las
el paradigmaléng tail” . Estos temas generan contro modalidades

versia y debates en torno a los cuales se van consddi-liberacion del polo de la emisién alude a “lag\ediaticas, los

dando distintas posturas tedricas, técnicasy politicdiiersas manifestaciones socioculturales contempspacios, sin la
raneas”, que “muestran que lo que esté en juego coaustitucion de sus
exceso y la circulacion viral de informacion es nad@SPectivos o
André Lemos. doctor en Sociologia, Paris Vhas ni nada menos, que la emergencia de voceggﬁfucégggtzchalgs )l/as
Sorbonne, profesor de la Facultad de Comunicacidiscursos antes reprimidos por la edicion de informgs |45 instituciones”
de la Universidad Federal de Bahia e investigador desidn en los medios de comunicacién masivos”. A. Lemos.
cibercultura a la cual define como “la cultura contem- Foto Jane M. Sawyer
poranea marcada por las tecnologias digit§lesEl segundo principio, de conectividad generalizad(éJ,SA)

explica que los blogs son formas de publicacion de Bgfiala Lemos, refiere a que esta “todo en red”y que “la

que cualquier persona puede disponer facilmente psgd estd en todo lugar” asi como que “el verdadelo )

comenzar a emitir informaciones, emisiones de audiomputador es la red’ Esta conectividad en rage e temos Camet de
(audioblogs) o videos (vlogs) y fotos (fotolog), ya seat@menzé con la transformacion de la computadofgp//ww.facom.ufbabr/ciber

Blogs: un fendmeno de la cibercultura

, . L K pesquisa/andrelemos/>
de caracter personal, periodistico, humoristicpgrsonal (PC) en el computador colectivo con el sug-
i i imi i i ITe A André; Qunha, Paulo
literario. gimiento de internet y su popularizacion en los ang%gfommsobrea

noventa y posterior transformacion en el actual combercultura. Suling, Forto
L . . . : A\ R re, 2003; pp. 11-23
Para Lemos, la nueva dinamica técnico social depatador co.lfzctlv.o movil en la era de I.a ubmwdgd y [‘éegemunura Alguns portos
cibercultura instaura tres principios: el de la libergomputacion inserta por doquiefpervasive paacompreender anossa
cion del polo de la emision, el de conectividagomputing) de este inicio del siglo XXI, con laangeéiemos

. ) . .z « ;2 A p:/Iwww .facom.ufba.br/ciber
generalizada y el de re-configuracion. “El caso de lexplosion de los teléfonos celulares y de las redes %umandre.m(jbmum

blogs (audioblogs, fotologs, viogs) demuestra ser &h Hoy, “todo comunica y todo esta en red: personag) (13/11/06)
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13:

Technorati Teams With The Associated
Press to Gonnect Bloggers To More
Than 440 Newspapers Nationwide.
<ittp://technorati.com/weblog/2006/0
5/107.html> Publicado el 23 de mayo
de 2006. (14/11/06

U

David Sfry, o. cit.

15::

Remediation: “Logica formal a través
de la cual las nuevas tecnologias dan
nuevas formas a los formatos
medidticos anteriores’.
<http://www.arts.uwaterloo.ca/~ipeder
se/BolterGrusin.htm ». (14/11/06)
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Enlaces para introdudrse en la blogosfera higpana Paraguay paraguay.blogalaxia.com
Extraido de 10 Sepsinto the Spanish Speaking Blogosphere, por José Perti blogsperu.com
Luis Orihuela, wvwy.ecuadermno.com/blogosphere y el W eblog sobre Puerto Rico puertoblogscom

Weblogs de Mariano Amartino weblogsdarin.convweblo s

Herramientas de publicacion

Repuiblica Dominicana blogsdominicanoscom
Uruguay Blogsuy blogauy.net Weblogs weblogs com.uy

Blogger blogger.com Blisouedas de Blogsy Pods
Livejournal livejournal.com Agregax agregax.es
Movable Type movabletype.org Blsqueda de Biogs en Google google.egblogsearch
Typepad typepad.com
Wordpress wordpress org Promodidn de blogs
La Coctelera lacoctelera.com Enchilame wwwy.enchilame.com
Fregqui freggui.com
Agregadores de blogs Menéame meneame.net
Argentina argenblogscom.ar weblogs com.ar Neodiario neodiario.net
Bolivia blogsholivia.bloggpot.com
Bras| blogscom.br Metablogs
Chile blogsd Bogs que hablan de losblogsy ofrecen recursospa ra bloggers
Golombia blogsoolombia.com eQuaderno ecuaderno.com
Coga Rica ticoblogscom Herramientas para blogs mmadrigal.spaceslive.com
Quba cubaperiodigas cu/bloguerod directorio_provin dashtml Linatipo rvr.typepad.convlinotipo
Eouador ecuablogscom Reflexiones e irreflexiones fernand0.blogalia.com
Egpafia hitacorascom Unién de Boggers Hispanas uniondebloggershigpanos com
Guatemala blogchapines.com Utilidades y recursos para blogs utilidades bitacor asoom
México hlogsmexico.com Wehlog sobre weblogs weblogs darin.comvweblogs
Nicaragua blogsicaragua.com Zapin.info zapin.info
Panaméa bloggpanama.com Blogs académicos www.academichlogs org

maquinas, objetos, monumentos, ciudades”, sefiatmm otras escaladas en las tensiones de Medio

Lemos.

Oriente!’

El tercer principio que impone la nueva dindmiceemos sefiala que la re-configuracién, tal como él la

técnico-social, segun Lemos, es el de re-configuraatiende,

encuentra eco en el concepto de

cion. El investigador brasilefio sefiala que “debemggnediation® de Jay David Bolter y Richard Grusin,
evitar la logica de la sustitucion o aniquilamiento ygero aclara que comprende ademas la idea de
gue, en varias expresiones de la cibercultura, se tratadificacion de las estructuras sociales, de las
de re-configurar las practicas, las modalidades mediastituciones y de las practicas de comunicacion.

ticas, los espacios, sin la sustitucién de sus respectivos

antecedentes”.

Por otro lado, los blogs a veces conforman comu-
nidades donde los usuarios/lectores pueden agregar

En este sentido resulta interesante observar la interiaformaciones y comentarios, y en éstas se ve “clara-
cion e integracion entre los medios de comu-nicacidmente la liberacion del polo de la emision (cualquiera
tradicionales y los blogs. Los medios tradi-cionalggiede hacer su blog) el principio de red (los blogs que
han incorporado a sus propuestas, conte-nidagcen referencia a otros blogs) y la reconfiguracion
producidos por bloggers a través de alianzas comatéh nuevos formatos de diarios, de publicaciones
de Technorati con Associated Préds e incluso agregmniodisticas, de emisiones sonoras y de video, de
en sus sitios web enlaces a lo que se comenta elitématura, etc.”, explica Lemos.

blogdsfera sobre un determinado tema informa-do

por el medio, como es el casoTtee Washington Post.Sin embargo, a toda la potencialidad de actividad de
De acuerdo con el informe de David Sifry, lgomunicacién, conexién y reconfiguraciéon que in-

blogosfera reacciona frente a sucesos importantestgmiuce la tecnologia, y en este caso particular los

el mundo, ya que se muestran picos de publicaciontdegs, actualmente debemos enmarcarla en algunos
post cuando éstos ocurren. Por ejemplo, dice Sifagpectos que se pueden presentar como limitantes: el
uno de estos picos se constatd en julio de 2006 asteso a internet, el conocimiento de idiomas y la

vinculacion al conflicto Israel-Hezbollah, asi come@oluntad concreta de generar contenid@s.



Con Raul Echeberria, director ejecutivo de LACNIC

Debates vinculados
a INTERNET

La limitada presencia del castellano en la blogosfePar un lado, una mayor cantidad de contenido &n

se inscribe en el marco de una insuficiente repreastellano es importante “para que mas gente pugd Eﬁ:ﬂ;ﬁfg?ﬁ;{g

sentacion de la lengua en la totalidad de internethsicer cosas Utiles con internet, porque si no, muclyagaribe.

bien es el segundo idioma nativo mas hablado gelrsonas que no hablan otros idiomas ven Iimitadogl'\éa[“ncepOrcientode

mundo, después del chino, y en el mundo hay unogpacto que el uso de la herramienta tiene sobre patdtracion deinternet en

450 millones de personas que hablan espaiiol. vida”, explico el directivo de LACNIC. Por otro lado, 'ﬁﬂ%ﬁﬁiﬁ?ﬁﬁém
falta de contenido en castellano también incide en ka&ed acceso eta focalizado en

Actualmente, los contenidos en internet estan escritasifas de acceso a internet, porque el acceso a %;“fgﬁ;ﬁ;ﬁ:y

predominantemente en inglés, y en segundo lugaramtenido local cambiaria la ecuacion de conSUMQeyon en que la penetracion es

francés. Y la disponibilidad de contenidos en castesnectividad, sefiala Echeberria. Esto se debe a dijgs menoraesadifra

llano es muy importante para el desarrollo de conogara los paises como Uruguay, que estan alejados de

miento, desarrollo tecnoldgico y desarrollo cientifictms principales lugares donde esta la concentracion

de los paises de habla hispana, sefial6 Raul Echebemézs grande de redes, usuarios y conocimiento

director ejecutivo de LACNIC. La ‘“insuficiente”disponible (losbackbonel conectarse a internet sale

presencia del castellano en internet se relaciona comely caro. “Por lo que paga por un enlace un

hecho de que la poblacién de habla hispana eptéveedor de internet de América del Sur, si se compra

concentrada en América Latina -mas de 300 millonesa conexién entre Londres y Nueva York se recibe,

de hispanoparlantes- una region con “muy bageor el mismo dinero, sesenta veces mas capacidad de

penetracion de internet, menor al quince por ciehtattansferencia de datos”, afirmé Echeberria. La

puntualiza el director ejecutivo de LACNIC. Y a su veexplicacion para esta situacion esta en el hecho de que

la falta de contenidos en castellano impacta en“lel mayoria de los paises de América Latina, como

problema del acceso a internet en América Latina, Yauguay, se conecta a redes norteamericanas y a

sea por la exclusion que implica de hecho padiferencia de los mecanismos de tarifacion de la

aquellos que no hablan inglés, como por los costostdkefonia basica donde cada parte paga la mitad de la

las tarifas de acceso a internet que hoy esté@mnexion somos nosotros que pagamos el cien por

asumiendo paises como Uruguay. ciento de la conexién para conectarnos a esas redes
P guay P Por Soledad Caballero

Foto gentileza de RE.
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por mas que una vez establecida la conexién la comelacionados: la seguridad, el cibercrimen, la libertad
nicacion fluye en ambas direcciones” En otrate expresiony el derecho a la privacidad. Esta agenda,
palabras, este costo de interconexion se traducecementd Echeberria, denota por un lado las
una dificultad para fomentar el acceso a internet ginguietudes que vienen desde sociedades en las cuales
si bien ya tiene alrededor de mil millones de usuaries derecho a la libertad de expresion -como China, por
en el mundo, hay aun cinco mil millones que est@&jemplo- o derecho a la privacidad, no estan siendo
excluidos, advierte el directivo de LACNIC. respetados en relacion a internet. Por otro lado,
reflejan las inquietudes generales por mejorar los
Echeberria ubica a la problematica de interconexiéistemas de seguridad y la lucha contra el crimen en
como un problema de gobernanza, y sefiala gaéernet. En su opinién, “los problemas de seguridad y
actualmente no hay mecanismos para darle soluciéibercrimen no se pueden discutir sin tener en cuenta
Este tema concreto estuvo presente en el Foro dellderecho a la libertad de expresién y el derecho a la
Gobernanza de Internet realizado en Atenas (Gregiavacidad. No podemos comprometer estos derechos
del 30 de octubre al 2 de noviembre pasado, y si “aéim la blsqueda de soluciones a otros problemas”,
no nos hemos puesto de acuerdo en cudal esemfatizd. En este sentido, Echebarria advirtiéo que el
diagnéstico del problema, mucho menos lo hemtema privacidad es un tema fundamental que en
hecho en las soluciones”, comenta el director tleuguay ha tenido muy poco debate, al igual que en
LACNIC. Sin embargo, apunta que la resolucion a esitras sociedades de la region.
situacion incluye estimular el desarrollo de
contenidos locales para que haya mayor necesidadedetanto el asunto de la seguridad, vinculado a la
acceso local, de aspectos de regulacién, de promawestabilidad de los sistemas y la inseguridad de la
mas canales de conexion regional y de puntos idéormacion, “es mas tangible”, el tema de ciber-
intercambio de trafico tanto a nivel nacional, comarimen es un desafio importante. Si bien ya hay mu-
regional. Y también, de establecer acuerdos entteas leyes que contemplan los posibles delitos en in-
paises para evitar comportamiento aigtels entre ternet, se presentan dificultades en su aplicacién. Por
proveedores de internet. ejemplo, la pornografia infantil es delito en todo el
mundo, pero la pornografia (“contenido para adultos”)
El foro de la Gobernanza de Internet reunio en Atenaas es delito en los paises occidentales, y si lo es en pai-
a representantes de 90 paises con 1.400 delegasesmusulmanes. El desafio es entonces trabajar en el
tanto de la sociedad civil como del sector privado y dadntexto de un medio global como internet con la
gobierno, quienes por primera vez discutieron dreterogeneidad vinculada a la tipificacion de delitos.
condiciones mas equitativas los asuntos vinculadosd@emas, el cibercrimen incluye la problematica que
la gobernanza de internet. Estos temas solian tratdisee que ver con la persecucion del delito, el lugar
en reuniones gubernamentales donde los otros actal@sde se cometié y se juzga el crimen, asi como los
tenian un rol de observadores, o en reuniones atrierdos entre paises. La Union Europea ya tiene una
organizaciones no gubernamentales quienes tienercsavencion sobre cibercrimen a la que pueden adherir
propios procesos de desarrollo de politicas. Sitros paises que no pertenezcan a ella, informé
embargo, en Atenas, gobierno, sector privado y socisheberria.
dad civil participaron e incidieron en forma mas equi-
tativa incluso en la confeccion de la agenda de temdt@s temas de seguridad y los temas de crimen hay que
discutir. El foro se concentré en temas vinculados adaalizarlos y buscar la mejor forma de atacar el asunto
multiplicidad de lenguas, los problemas de acceso, [ero con ciertos valores al lado, entre los que estan el
costos de interconexion, la seguridad, el cibercrimeadgrecho a la privacidad y la libertad de expresién que
el derecho a la privacidad y la libertad de expresion.son derechos universales que no hay que revisarlos.
Hay que hacer un ejercicio responsable de esos
Raul Echeberria particip6 del foro de Atenas y destadérechos, y un ejercicio responsable de los derechos es
el protagonismo que tuvieron cuatro temas inteno violentar los derechos de otro”, afirmé Echebeltia.
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VA A

Nacié en Montevideo en 1966.

Tomd cursos de fotografia entre 1987 y 1990 (casa Municipal de Qulturay
Taller Diana Mines) y de cine y video en 1988 y 1989 (con Hilia Moreira 'y Gésar
de Ferrari).

Trabaj6 como reportera grafica en H Cbservador yrevistaTres, y en la
coordinacion de la seccidn fotogréfica de la revista Resgopais.

Ha ilustrado discos compactos, libros y revistas nacionales y extranjerasy ha
expuesto su trabajo de formaindividual y colectiva.

S trabajo en cine incluye la realizacidn de la fotografia fija de H viaje hacia el
mar (del director Guillermo Casanova), Whisky (de Juan Pablo Rebella'y Pablo
Soall) y Ruido (de Marcelo Bertalmio), y la direccion de arte del largometraje
Paz (de Gabriela Guillermo).
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El elefante
de Ambato

Por Rafael Courtoisie

Las mayores elevaciones del Ecuador estan situadas
en la zona de la Sierra Central. Alli se encuentran las
provincias de Cotopaxi, Bolivar, Chimborazo y
Tungurahua. En esta Ultima se encuentra la ciudad de
Ambato, capital de provincia, situada a 2.600 metros
de altura sobre el nivel del mar, prédiga en frutas,
floresy tapices (los famosos tapices salasacas, fabrica-
dos por el grupo indigena de mismo nombre que llegg,
desde la regiéon de Bolivia a la de Tungurahua, en la
época de los Incas).

Ambato es una ciudad encerrada entre montafas,
agradable, provinciana, serena y compleja como pue-
de serlo una ciudad andina del norte de América del
Sur.

Como suele suceder en estos casos hay mucho para ver
o hay muy poco para ver, dependiendo de la disposi-
cién y la actitud inquisitiva del observador. Los
turistas no avisados siguen de largo por Ambato, en
busca de la mas pintoresca y cercana poblacion de Los
Bafios, donde compran artesanias a mitad del precio
con respecto a la capital del pais, Quito, y adquieren
por sumas irrisorias los auténticos sombreros Panama
cuya denominacién, como todo el mundo sabe, es otra
de las flagrantes contradicciones del continente lati-
noamericano: los sombreros Panamé son oriundos del
Ecuador.



Pero el que busca, encuentra. El viajero avisaddeito, y de Quito atravesé por caminos de montafia la

inquisitivo a poco de recorrer las calles de espgovincia de Cotopaxi, pasando por las poblaciones de

tranquila capital provinciana se encuentra con unagaquisili, Latacunga y Pujili, llegd finalmente a

las siete maravillas del realismo fantastico latindungurahua e instalo la remendada e inmensa lona de

americano. Una maravilla desconocida por complesy carpa en Ambato. El elefante lleg6 cansado,

por cierto, para los folletos turisticos, los libros dexhausto de ver tanta montafia, tanto pico nevado. La

Historia y aun para la enorme mayoria de los poblaeche misma del arribo los cuidadores locales,

dores de las grandes ciudades del Ecuador, Quitooptratados en la misma ciudad por el duefio del circo,

Guayaquil. Se trata de un pequefio museo de histdeiaieron de cenar al elefante algo malo, tan malo que

natural alojado en el edificio y colegio Bolivar, frentel elefante murid, tan malo que la muerte fue casiins-

aunade las principales plazas de la ciudad de Ambdéamtanea y cuando el veterinario llegd, convocado de

Alli, alojada prolijamente en frascos de formol yrgencia por el domador, ya no habia nada que hacer.

regularmente iluminada en vitrinas de casi dos metros

de alto, se encuentra una variopinta galeria Bkveterinario certificé la defuncion del paquidermo.

monstruosidades biolégicas, dignas de haber sidb mole de carne se pudriria, echaria un olor

tomadas como fuente de inspiracién por Brueghel,espantoso y atraeria las moscas. Para enterrar el

Bosco, Goya o Dali. cuerpo debia cavarse una fosa de por lo menos cinco
metros de diametro y tres metros de profundidad en el

Los animales monstruosos del museo del colegio pedregoso terreno andino. El duefio del circo no

Ambato incluyen los consabidos terneros de destaba dispuesto a distraer el trabajo de varios dias de

cabezas, pequefios cerditos con un hiperdesarrollads jornaleros para semejante tarea, de modo que,

apéndice nasal en forma de trompa de elefantespués de pensarlo un poco y bajo el influjo de la

corderos siameses embalsamados que con sus cuagpiracion que le brindaron algunos lugarefios,

ojos de vidrio castafio contemplan inmoviles el horrtestigos presenciales de la tragedia animal, decidio

del espectador, gallinas de tres patas, enormes capédeaaar el cadaver a la municipalidad. A tal efect®fael courtoise ::  Escritor

zones calcareos de caracoles marinos que quién sabevoco al presidente de la Comision Honoraria deliguayo de reconocimiento

como fueron a parar a las cumbres mas altas de Aysintamiento y mediante la contribucién de undgoefg‘;'_"n”‘?‘iégisego

Andes, y un sinnimero de reliquias monstruosasly escasos dineros lo convencio de la oportunidaany,ers-d;d\;deaados

sumergidas en formol que alguna vez estuvieron vivaenveniencia del donativo que, sin duda algunaydose Inglatera

y respiraron sobre la tierra. acrecentaria de manera significativa el acerygmiadoen Espania, México
histérico cultural de la ciudad de Ambato y Jerusalem, parte de s obra

. . . ’ fue traducida al inglés,

¢,De donde habréa salido tanta maravilla bizarra, de italiano, francés, rumano,

dénde tanto ingenio torcido y abstruso? ¢ Como hateacomision del Municipio decidié a su vez donar eftre otrosidiomas. Entre

ido a parar a Ambato esta circense parafernalia bio#efante al museo del colegio de la ciudad para qyeg‘;ﬁ”n“;jm%"éajazes

gica, horror y hermosura de una naturaleza aburridispusieran medidas apropiadas y urgentes parasgiisiosy sinovela \ida

de su propia regularidad? conservacion a efectos de poder exhibirlo con orgullererro. Fue profesor enla
en su sala central. Asi, Ambato tuvo para siempre $lversidad Catdlica del

En la sala central de este pequefio museo del Colggfiopio y auténtico elefante embalsamado en medio?ﬁﬂ?’ﬁ%ﬁ?uaad‘a

de Ambato se encuentra un elefante embalsamaddate Andes, almuerzo, merienda y cena de miles de '

mediano tamafio. Hace muchos afios un circo lleggeneraciones de polillas durante muchos decetiios.

Fotos Pablo Porcitncula
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LA METAMORFOSIS
DEL MERCADO DEL LIBRO

Por José Afonso Furtadirector de la Biblioteca
de Arte de la Fundacion Calouste Gulbenkian (Lisboa, Portugal)

El surgimiento y desarrollo de nuevas tecnologias de informacion
comunicacién esta generando transformaciones significativisiedustria
editorial y en los diversos puntos de la cadena tradicional de] lib
profundamente ligada a la produccion de material impreso.

El sector editorial atraviesa tiempos de gran turbsebre todo a través de datos estadisticos: produccion
lencia con la explosion de Internet, sefiala el infornde titulos, nimero de ejemplares vendidos, promedio
“Publishing in the knowledge economy” elaborado pate impresiones o volumen de negocios. Para Chartier,
la Pira International para Blepartment of Trade and la referencia a la actividad digital en este ambito tiene
Industrydel Reino Unido. Su conclusién es que, pamna funcion ambivalente, ya que por un lado puede
poder integrar la economia del conocimiento, [@ensarse como un modo de atenuar la crisis, pero por
industria de la edicion debe enfrentar tres desafiosoélo lado, anticipa la idea de que, a largo plazo, el libro
desafio del crecimiento sostenido, articulando ehdicional sera sustituido por el libro electronico. Es
refuerzo de las posiciones locales con el desarrollostéhre esa ambivalencia que me propongo reflexionar,
este negocio a una escala global; el desafio de &isrdando el sector de la edicion como industria
medios digitales, con su inestable paisaje competitigaltural y privilegiando los aspectos econémicos y de
y las transformaciones tecnolégicas y normativas qgestion estratégica que permitan trazar un cuadro de
enfrenta; y el desafio de los cambios en ks tendencias del mercado del libro en los afios
comportamiento del consumidor que va a obligar a lestientes y de los problemas, mutaciones y desafios a
empresas a agudizar la comprension de dSies que tiene que hacer frente. No obstante, este
consumidores finales. analisis sdlo artificialmente podria ignorar los factores
sociologicos e histdricos mencionados por Chartier,
Por su parte, en una conferencia en ilbli@héque pues cada vez mas se exige una perspectiva
Publique d'information Roger Chartier subray6 tresmultidisciplinar y transectorial, ya que los operadores
posibles perspectivas para pensar la cuestion del libel cambio, siendo ciertamente tecnoldgicos, son
impreso y del nuevo ambiente digital: la sociologia dambién culturales, sociales y econémicos.
las practicas de lectura, la economia de la edicion y la
larga historia de la cultura escrita. Consideré que enAdiinales de los afios setenta y principios de los ochenta,
andlisis de la economia de la edicion predomina las casas editoras de libros eran consideradas, en la
diagnostico de inquietud, enunciado en términos daracterizacién de Paola Dubini, “como parte de un
crisis dentro de la edicion tradicional y expresadsegmento con limites bien definidos y caracteriza-das



por légicas especificas de gestibn” poco atentas adasestrategias de previsi¢oreemptive strategiesjue

consecuencias de las opciones empresariales, pbuscan controlar la distribucion; y se intensifica la

sensibles frente a las dimensiones econdémicas y abnpetencia de las editoras en el punto de venta para

mercado, y con tendencia a elaborar estrategesimular la compra impulsiva. El crecimiento y

dirigidas al producto. En los afios ochenta -en términdisersificacion de las sociedades editoriales las llevé a

de Bianca Paladino- se afirmod la ideologia de tmmbiar sus métodos de trabajo buscando extender la

eficiencia en las organizaciones empresariales juntcaatividad editorial a todos los campos de la actividad

fendmeno de inyeccibn de capitales ajenos llimana, y a encontrar potencialidades en todos los

tradicional mundo de la edicién. Esto llevd a lasichosy dominios Esta es, sin embargo, una situacion

editoras a constituir un segmento dentro de otra ede riesgo, porque la explotacién intensiva de todas las

presa o de un grupo empresarial, que impuso l6gicatas editoriales consideradas momentaneamente ren-

econdmicas y financieras extrafias a la tradicion debles y el desarrollo de una oferta diversificada,

mercado del libro. En este contexto, surgieron l@stimulada porla competencia en los sectores de punta,

procesos de concentracion editorial y empresarial, cteva a lo que Francois Piault llamapglnurgismoen

sucesivos cambios de propiedad y constitucionesfuncion “del precepto segun el cual todas las buenas
reconstituciones de mayorias accionistas, lo gigeas son buenas para ser desarrolladas, los editores no

determiné una politica de adquisiciones, fusiojogs; dudaran en practicar la copia en gran escal,

venturesy la creacion de redes editoriales y cadenas asfixiando ciertos sectores a través de una verdadepa Dubini, Voltare pagina:
distribucién. De ese modo, los grandes grupesbreexploracior” ﬁ:ﬁﬂ?j@iﬁ?ﬁgﬁﬂi
editoriales modificaron sus tradicionales parametros Btas Libri, Milano, 22 ed., 2001.
de crecimiento, ‘utilizando configura-cionesstas son algunas razones que llevaron a la intggﬁcammapaladmo cartael
expansionistas mas complejas para hacer frente adasionalizacién y concentracion del sector editorialygto: come cambialindustria
crecientes exigencias de flexibilidad y de globascala mundial, con megafusiones que apuntan a @figiiale Libreria Dante &
lizacion de los mercados”. Ademas del movimiento derdadera globalizacion del mundo de la edicion. SLQ?MG& Napall 1997, p. 140
integracion vertical, se observd una concentraci@i asi un conjunto limitado de grandes grupos mul#rancois Rouet, Lelivre:
horizontal que es también, en algunos casos, la via méexia en el que el libro ocupa apenas un lugar relativ¢ tﬁ;?i“;;giﬁtr:m
rapida para una estrategia de diversificaéion. Bernard francaise, Paris, 2 ed., 2000.
Guillou y Laurent Maruani consideran que la edici6Asi se caracterizan la cadena del libro y las estrategggﬁardGmlouyLaurent
de libros es una de las pocas areas de las industrias disdalas por las empresas en el paradigma tecnolOgi&Qan, “Les sratégies des
comunicacién que presenta una cierta permeabili-dadnsolidado y basado esencialmente en un SOpm@&?g&%ﬁEﬁﬁtﬁgﬂﬁgi
De esta forma, cuando se quiere extender la actividapapel. Este paradigma establece una cadena del liDkghigere dela Quiture et de
otros segmentos de mercado, puede ser mas raciagltahinada por los flujos fisicos que este SOpOfﬁ?ﬁgﬁ%?xE%M
adquirir firmas ya existentes que crear una nueva eimpone, y presenta, como afirma Dubini, algungg ’ ’
presa a partir de cero, “sobre todo cuando la actividatbblemas estructurales. Por un lado, hay fuertés

i L6 1 i , . .z I bini, 0. cit., p. 74.
global tiende a estancarse o a progresar muy rapido"asimetrias en la informacion entre los distintos pu@i P

tos de la cadena. Por otro, la distancia entre produotéfgoisﬁaun, LeLivre: lafin
Junto a este fendmeno de concentracion, tuvo lugaryugonsumidor y la especificidad de una economia gj;é”ég”e'smkv Paris, 1995, p.
recrudecimiento de la competencia. Como sintetibéenes de la informaciofinformation goodsyleter- g
Paola Dubini, el aumento de la competencia estdna un proceso conjunto de hiperproduccion y doni,o.cit, p. 225-226
ligado a algunas tendencias bien reconocibles: ahiposegmentacioh. La hiperproduccion se entien-de
una demanda estancada aumenta el niUmero de pd- la necesidad de ocupar nuevos mercadgs, Furtado: Alberto Picco

toresy crece la dimension del catdlogo; aumenta el ysaienciales a través de estrategias de anticipacion yde Hizabeth Stafford
Morguefile.com
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captacion de clientes en los puntos de venta. heuebas del tiempo y de las dinamicas competitivas,
hiposegmentacion es resultado de la percepcion dempara probar su solidez y capacidad de agregar valor a
siado genérica de los editores acerca de las necesidéatesmpresas que los adoptan. Es en esta linea que se
u oportunidades del mercado, junto a un conocimierngoopone una reconcepcion deckdena de valp que
escaso sobre el perfil y localizacién del consumidogsulta indispensable por el nuevo paradigma de la
final. Los ejemplos tipicos de esta actitud son nectividad universal, porque esa cadena ya no puede
busqueda desenfrenada best-sellerla imita-cion de centrarse sélo en los elementos tangibles que contri-
géneros y colecciones de éxito de la compe-tenciablayen a la realizaciéon de un producto valioso, sino que
decision de publicar varios titulos de un autor o lebe integrar a la cadena d&or de la informacion.
creacion de un personaje 0 acontecimienfsto obliga a poner atencidon a diversos elementos
relacionado con un titufé. clave que forman el nuevo proceso de valor agregado.
En la quinta conferencia anual de “Vista Computer
Frente a este cuadro que representa una crisis si ncSgglices” (2000), Mark Bide enumer6 como partes
libro, por lo menos del modelo de negocio tradicionalecesarias de esa nueva cadena de valor a la seleccion
la importancia de las nuevas tecnologias digitales p4ea contenido seleccionado para edicion), la
el sistema de creacion de valor en la edicion de librpwduccion y el proceso logistico, el acceso, el
tiene que ver con dos aspectos. En primer lugar, subagregado relevante de obras, la navegacion (el modo
ya Dubini, con “la posibilidad de separar el flujo fisicen que los consumidores pueden encontrar la
del flujo informativo a lo largo del sistema de creaciéimformacion que buscan) y la autoridad (como la
del valor’ y en segundo lugar con “la posibilidad dautoridad/marca que produce esa informacion). Si
separar el contenido informativo de su soporte”. Estien algunas de estas actividades siempre fueron parte
permite reducir las asimetrias informativas ¢ge las preocupaciones de las casas editoras, el
multiplicar las posibles configuraciones del sistema denbiente de red cambia las reglas del juego, decons-
creacion de valor y los posibles sistemas de oferta,tdgye los tradicionales constrefiimientos fisicos y hace
forma que el mismo contenido puede ser adaptadoje, en muchos casos, el inventario se vuelva virtual o
una gran variedad de soportes vendidos o difundidogle las barreras de entrada tiendan a desaparecer. A su
través de numerosos canales fisicos o virtualesygz, eso afecta los componentes de agregado y acceso
relanzado en funcién de las necesidades dda cadena de valor. Ese ambiente permite que los
actualizacion de la informacion y de las modalidadesitores puedan ignorar los canales habituales y
de accesd. “publicar” a través de la web lo que, al reducir la
actividad de seleccion en el comienzo del proceso,
La introduccion de cambios con elevado potencial debe implicar una reforzada importancia de las activi-
impacto sobre el sector, repercute en los agentes tra#ides de navegacion y de la autoridad o credibilidad
cionales y determina la entrada de nuevos agentes goel final de la cadena.
proponen modelos de negocios innovadores. No
sorprende que el surgimiento de internet y de la wEbanalisis del sector editorial puede realizarse desde la
ofrezca oportunidades y amenazas a la industparspectiva del producto, y también desde la
editorial, que se tiene que preparar para integrar uperspectiva de los procesos de creacion de valor. Desde
economia del conocimiento sin poder ejercer umste punto de vista, la cadena de edicion puede
influencia directa en el ritmo del cambio del entorneonfrontarse con otros sectores de los llamados bienes
En este escenario de cambio, es previsible que dsgnformacior(information goods)Carl Shapiroy Hal
desarrollen, en un primer momento, una gran variedddrian destacan como caracteristicas esenciales de ese
de modelos de negocio que tienen que enfrentar lg® de bienes que la produccién de la informacion es



cara y su reproduccién barata, lo que equivale a de

que la preparacion de un bien de informacion involt e
cra elevados costos fijos pero bajos costos margina_::: }, ; ;?
Y ademas, las informaciones necesitan un soporte p"ﬁﬁ?
ser utilizadas, lo que implica que el cliente fina?f-"’:.‘, ,f
adquiere la informacion pero paga también el sopor"l;iﬂf’. '
es decir que “la economia de la informacién tiene q- .
ver con la informacion y con la tecnologia a la cuf
esta asociada” Por eso, la variedad de mediacio
requiere una preparacion del contenido en funcién
la tipologia del soporte a utilizar. Mas aun, una v
cubiertos los costos de distribucién de la “prime
copia”, cada reutilizacién de esta informaciéon permi
la creacion de valor con costos marginales extremay
mente reducidos, sin limites naturales para el namg¢
de copias adicionales. Esa reutilizacion se da a traj
de estrategias deersioning(los productores de conte-—
nidos proponen versiones del mismo producto ps_
distintos segmentos del mercado), lmendling (una
serie de informaciones y servicios distintos se ofrec.
en paquete a un precio Unico) y de una estrategiai?
discriminacion de precios (basada en el principio ¢
que diferentes consumidores dan valores distinto i
mismo producto). Cada reutilizacion de la informasgs .
cion permite un conocimiento progresivo de las cara
teristicas del consumidor final, de sus preferencias 'y
sus modelos de consumo, lo que permite orientar su
sivamente el proceso de definicion de nuevos prod
tos y servicios:

en muchos més frentes competitivos que aquellos ¢
los que tradicionalmente lidiaba. Un primer aborda
lleva a creer que las nuevas tecnologias poseen m
impacto si originan modelos de negocios que permit
resolver problemas estructurales detectados en -
cadena tradicional. Dubini hace referencia al caso d¢ m
ventaonlinede libros impresos que, al hacer circular |-
informacion de forma desagregada en relacién
producto, optimiza tanto los flujos fisicos como los ¢ -

informacion, y asi permite reducir las devolucion I
habilita a las librerias a funcionar simultaneamente
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términos de nicho y canal de venta de masas, y hafieiencia de la cadena en su totalidad. Muchas veces
posible ampliar las tipologias comerciales graciassan concebidos para hacer “cosas antiguas de un modo
una enorme diversificacion de los productos y aluevo”mas que como oportunidades para repensar las
desarrollo de férmulas de marketing uno a uno. 8mas de produccion y distribucion del produ-
trata, por lo tanto, de un modelo de negocio guso/servicio y de reconfiguracion de la cadéna. Sin
permite atenuar algunos obstaculos estructurales eelbargo, se pueden identificar modelos de negocio
proceso, constituyendo un canal que maximiza feas innovadores (no necesariamente sustentables en
eficiencia de las transacciones fisicas entre distribeil- plano econémico a corto plazo), que prevén una
dor, intermediario y lector. Con todo, no puede resolugrdefinicion del sistema de oferta, de las fuentes de
otros problemas de los productos impresos, comovehtaja competitiva para el editor y de su papel dentro
célculo de la dimension de los tirajes. Una posibtiel nuevo sistema de creacion de valor. Uno de esos
solucién para este problema es la impresiéon pmodelos es al-booko libro electronico.
encargo. Esta solucién ofrece nuevas oportunidades
para toda la cadena de valor de la produccion impreésaAssociation of American Publishers caracteriza al
y, por eso, muchos la consideran méas que una tecn@dook como “una obra literaria bajo la forma de
gia, una estrategia empresarial. Pero no es posititgeto digital, consistiendo en uno o méas estandares de
ignorar que son indispensables las alteraciones y degientificacion, metadata,y un cuerpo de contenido
rrollos tecnoldgicos y organizacionales emefkflow monografico destinado a ser publicado y accedido
(flujo de trabajo), en la gestion de produccion, equipatectrénicamente”  Esta definicion, ciertamente
mientos y materiales y en la comercializacion palimitada, se orienta a la defensa depyrighty a la
alcanzar los topes de rentabilidad y calidad, y que lespacidad de identificar unidades sin temor a equi-
soluciones de mayor potencial son también las quecos para efectos de identificacion y negociacion de
requieren cambios mas profundos en toda la cadenaldeechos, asi como a la gestion de esos derechos en
producciéon’ Si esta estrategia de impresion pambiente digital y de red. Esta definicién deja de lado,
encargo es articulada con la distribucion y ventsor ejemplo, a las publicaciones en serie y las bases de
online, permite dar una res-puesta adecuada a dasos textuales (segmentos donde la edicion electré-
exigencias de segmentos de mercado reducidosiiea encontré6 ya una relevante masa critica y la
través de la publicacion personalizadaustom rentabilidad mas importante). No considera que, como
publishing) Este término caracteriza la elaboracion dgibraya Clifford LyncH] “un dsook reademo sirve
obras destinadas a satisfacer de un modo rigurgggamente para leer libros. Sirve para cualquier tipo de
necesidades especificas de un restringido conjuntogd@tenido en proceso de transferencia para forma
consumidores. Para que este tipo de iniciativa tenglactronica”. Es preferible, en este contexto, usar el
éxito, es necesario disponer de una base de datos mwtycepto de edicién o publicacion electronica, que
amplia. Es decir, es un tipo de negocio que implica permite una perspectiva mucho mas amplia. El Pro-
elevado grado de concentracion y una de sus actiyécto Nedlib define publicacion electrénica como un
dades criticas reside en la negociacion de derech@gcumento difundido en formato legible hecho a
s6lo obteniendo los derechos exclusivos de un nimeféquina (machine-readable form) Algunas
elevado de editores se logra crear fuertes barreras pdblicaciones electrénicas ya nacen en ambiente
entrada y es posible ofrecer un servicio significativo digital (born digital)y otras son digitalizadas luego de
cliente.” ser creadas bajo una forma distifita. Sin embargo,
Bide reconoce que el libro electrénico no se adecua
Los modelos de negocio emergentes buscan elimif&gilmente a ninguna categoria, pues se remite a textos
actividades que no crean valor a fin de aumentardae aunque distribuidos online son normalmente



consumido®ffline’’ Por esoQpen eBookorumevita, Si bien el mercado abierto para ldookses reciente 2t:
en la especificacion dedpen eBook Publication ain, existen ciertos segmentos que aseguran %emb;‘i’g?;ﬁgﬁﬁr‘e
Structue, el uso formal del términe booken busca de presencia digital sostenida. Entre ellos, el de lgscification: Version 1.2", 2002,
una terminologia mas precisa, la edicion digital, qugregadores de contenido para el mercado unive@ﬁ%ﬁﬁgﬂ@
implica a la vez, tres nociones: una publicaciétario o el de la oferta de recursos especializa-dos paﬁal.htm;. (28/092004)
electrénica, que es definida como el contenido digitial ensefianza secundaria, y el de las revipgserso Duzini’a it pp. 256256,
que se lee; un dispositivo de lectyraading device) informes cientificos distribuidosnline. Estos merca- 23:
que corresponde al aparatappliance)usado para dos fueron potenciados por internet y requier%;ﬁﬁe‘?gi‘fggﬁg%
visualizar esa publicacién (lo que incluyebook contenidos seleccionados susceptibles de ser reagfgsy b, mason (ed), Qeator to
readers dedicados, computadores personales gados o distribuidos directamente en diesktopsde  ConsumerinaDigital Age: Book
personal digital assistantsPDAs); y un sistema delos usuario§. En particular, el segmersmentifig gﬁﬁfggﬁn:ﬁ;ﬁ;ma
lectura (reading systemjjue es la combinacién deltechnical and medicd5TM) avanz6 muy rdpidamente2001, pp.84-86.
software y hardware que procesa el contenido y ém la distribucién electrénica de contenidos. En e bl"em 0.97.
presenta al usuarfo. sector, las nuevas tecnologias hicieron posibles
cambios fundamentales en el modo en que los arti-
Para evaluar la contribucion innovadora de la edici@alos son publicados y difundidos. Al eliminar algunos
digital es necesario confrontarla con la ediciétle los gastos editoriales no asociados directamente a
tradicional en cuanto a las diversas configuracionkes publicaciones impresas, la digitalizacion hace
producto/mercado. Dubini hizo un andlisis de laglativamente barato creary mantener nuevas revistas,
respectivas ventajas competitivas, que correlaciona &sdemas del hecho de que Internet hace posible, en
diversos segmentos del producto con categorias tdksria, el acceso online de los lectores a los articulos
como la relacion del consumidor con Internet, lgue necesitan. Pero, mientras este segmento crecié en
importancia de una entrega rapida, el valor de It&minos de investigaciones publicadas, y el precio de
palabras clave, la personalizaciéon del contenido, lab revistas cientificas aument6 en el orden del 58%
potencial para perfeccionar el contenido multimediagntre 1998 y 2003, los presupuestos de las bibliotecas
la dificultad de la investigacion. Concluyé que laisminuyeron significativamente.
configuracion de la edicion electrénica o ddbookes
“‘instrumental en relacién al tipo de utilizaciéon y a lagh andlisis consistente de la industria editorial
caracteristicas del segmento de uso al que se déétinatplica una rigurosa segmentacion del mercado. Un
Las tecnologias digitales, aunque irrenunciables pa@alisis global o que privilegie el segmento de la
el futuro de la edicién, afectan sus elementos -relaciégicion generalista lleva a extrapolaciones erréneasy
con el consumidor, naturaleza del producto y el moo permite aprehender las tendencias, los nichos, las
delo de negocio- en modosy velocidades diferentes.diferenciadas velocidades, los peligros y las oportuni-
dades que, en un momento dado, caracterizan la
Por su parte, Mercieca sefiala que la edicion digitatustria de la edicion. De hecho, en el segmento STM
involucra tres perspectivas: la migracion des relativamente usual ver ganancias de explotacion
contenidos a nuevos soportes en las casas editgelsorden de las dos cifras, objetivo dificimente
tradicionales; la de las nuevas empresas de libasanzable en el segmenti@de, por ejemplo. Aln
electrénicos que desarrollan contenido digital directarevalece el modelo de pago por suscripcién, modelo
menteonline; y la de los servicios de agregacion queien consolidado en el ambito de organizaciones
ofrecen nuevos titulos digitales y ademas, buschasadas en la informacion, como el sector universi-
establecer sociedades con editores reconocidos paro, bibliotecas y centros de investigacion, que
distribuir sus titulosnline” necesitan acceder e investigar un gran espectro de
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recursos. Este mercado ha sido un mercado conectegimo una estrategia de promocion y potenciacion del
y con acceso facil a Internet, lo que significa que ¢antenido, y de consolidacion de la marca de una casa
infraestructura de acceso y las necesidades de coethitora. Esa perspectiva puede permitir la lectura
nido llevaron a que las colecciones de revistas ciergfatuita en pantalla de la totalidad o parte de obras
ficas se hayan transformado en uno de los mas grataboradas para edicion impresa y publicadas de esa
des éxitos de edicion digitAl. forma, y muchas veces esa difusigmine essimul-
tdnea con la edicién impresa.
Estrechamente relacionado con este modelo esta la
practica delbundling, es decir, la venta de suscrip-Como vemos, en todos los segmentos del sector, los
ciones de revistas (normalmente digitales) en paquetiitores observan con igual atencién y preocupacion
(bundle). Ese paquete consiste en un grupo nas evoluciones en curso. Constituiria un error enfati-
negociable de revistas provisto al suscriptor por war la edicién digital como un dominio separado, pues,
costo fijo durante un periodo de tiempo previamentemo sefiala Anne Galligan, a fin de establecer
determinado. Este tipo de acuerdo fue inicialmenéstructuras comerciales lucrativas, la edicion digital
muy atractivo para las bibliotecas pues, frente a dgta desarrollando una relacion simbidtica con la
progresiva reduccion del presupuesto para suscripeustria tradicional. Estos ejemplos ilustran de algun
ciones, el paquete era menos costoso que la sumandelo una estrategia para posicionar al libro
cada una de sus unidades. Sin embargo, es cadaeleetrénico como un artefacto cultural digital en la
mayor el descontento con el esquemabdeldling,ya cultura consolidada del libro impreso, donde busca
que con los paquetes fijos las bibliotecas acaban pgtablecerse lentamente como un nicho de meréado.
adquirir, junto con los titulos indispensables, otrosgso no impide que nos encontremos en una fase de
los que nunca se habrian suscripto, sin lograr adectrahsicion compleja, que no pasa sélo por la necesidad
la coleccion de periddicos a las necesidades ded#irepensar, sino de reinventar la propia profesion. En
comunidad de usuariés. Ademas, los modelos ese sentido, Mike Shatzkin considera que la capacidad
acceso estan cambiando y no precisamente tfpica que define al editor es su comprensién Unica del
beneficio de los lectores. La digitalizacion de lasontenido y los mercaddgsontent and marketspero
revistas cientificas dio la posibilidad a los editores yeste conocimiento varia necesariamente de un editor a
los bibliotecarios de monitorear los niveles de uso, &oro, aunque las principales competenci@sre
que puede constituir una ventaja para una definiciGompetenciesyson universales. Para Shatzkin, las
en base a criterios méas apropiados de la politica actenpetencias exigidas a los editores a partir de ahora
adquisiciones, pero al mismo tiempo proporcion@volucran a las bases de datos y a las rédes. Si bien
medios de control de uso mas rigurosos. Tambiess, cierto que los editores hace mucho que discuten
segun el mismo informe, los lectores que legitim@obre los depdsitos de contenido digital, la
mente tenian acceso en su biblioteca a las publigaaltiplicacion de oportunidades “para vender libros
ciones impresas no pueden acceder a sus versiogi@fo archivos digitales esta subitamente, llamando
digitales debido a acuerdos muy restrictivos. Adspecial atencién a la importancia de las bases de
contrario de lo que seria de esperar, la digitalizaci@atos”, ahora poten-ciadas por el desarrollo
puede no facilitar sino restringir el acceso. Lo qusxponencial de las redes. La codificaciomestadata
significa, en un cuadro general, que el tradicionpbrmite que se archive y reutilice el contenido en
derecho del fair use o la doctrina deflest sale situacionesy formas even-tualmente desconocidas al
también sufre alteraciones significativas en el nuewfomento de su adquisi-cién, para preparar un
ambiente digital. producto mas adecuado a la expectativa del mercado,
Modelos menos proactivos entienden la edicion digitabtencialmente interna-cional y transferible para una



multiplicidad de sopor-tes. Para Shatzkinmiento de modelos transaccionales en los que el con-
actualmente queda claro que cada libro debe prodwsumidor paga, no por la propiedad de un producto,
un archivo suficientemente flexible para poder ssmo por su uso. Los conceptos en cuestién serian el
alterado en funcién de cada expresion comercialoducto, goroducto fisicoun artefacto que se puede
requerida. Y los editores “tendran que ser capacestdear, guardar y que es poseido por un individuo o
proveer los archivos para imprimir un libro effiset, grupo,y el servicio, que es cualquier actxperiencia
para impresién digital, para presentacion en la welgye es esencialmente intangible y que no prevé
para ser distribuido en los diversos formatosede ninguna forma de propiedad. Finalmente, para Loi et
books?’ al., pueden considerarse diversas tendencias en el

desarrollo de los sistemas de productoservicio. La
La filosofia consiste entonces en el aumento de paimera tiene que ver con la oportunidad de vender el
interactividad y en la distribucion de obras a través deo de un producto en vez del propio producto; la
sistemas y soportes mas adecuados. De hecho, afisegunda, se basa en una sociedad de leasing;
Juhola, el uso creciente de Internet y de las comunidaralmente, es posible trabajar en base a una alteracién
ciones moviles ofrece muchas oportunidades paraela la actitud del consumidor que pasa a valorar el
combinacién de medios electrénicos e impresos, o seancepto de orientacién al servicigservice
para crear productos adaptables para multiples nuientation)en vez de la venta de productbs.
dios, de modo que la informacion satisfaga adecuada- og:s
mente las exigencias del consumidor. En muchos ca&ss evidente que existen aspectos de los librigighael shatziin, “Detabases
“los tradicionales productos impresos, los producttadicionales que los electrénicos nunca conseguwg Eg;ﬂ'f;;hggrgmw
impresos digitalmente y productos electronicos en redplicar y que hay posibilidades proporcionadas pasiisning’, Delivered at the
van a ser complementarios, formando conjuntos intes libros electrénicos con que los tradicionales nunfé‘l Orf’n;’it(’)':“f/fm":’;?"y
grados en que las funciones de los diferentes componseguiran competir. Se trata, por lo tanto, de hac&ferenoe, New York, dune 9,
nentes varian de acuerdo con la aplicacion pretefrente, no a sustituciones sino a reestructuracmnes
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dida”* Cada obra podra ofrecerse en virtualmenkas que la forma mas antigua sobrevive, persiste cowtmb (11/08/2004).
cualquier forma: impresa y encuadernada en libmoyeva y con ella se transforma en otra economia. @
impresa pero no encuadernada, de modo apropidutos impresos y libros electrénicos van a coemsgﬁ
para lectura en pantalla de computador o de cualquigcesariamente y encontrar sus audiencias y usos;-as o
dispositivo de lectura portatil o incluso, si es adecuadmmo sus nichos de mercado, y van a multiplicgf i, o .
en teléfono celulat. nuestras relaciones con una obra gracias a sus divef2ns

formatos. Pero eso no nos debe permitir ignorar I%%Z;:ﬁh”gﬂg;fﬁbﬁ;’,‘vy"
Si este cuadro permite perspectivas de negocio sgormes repercusiones sociales de l0s cambios n@#st. Books and Texts as part
ductoras para los editores, presenta riesgos obvios peueso pues, como dice Lyn&h, las nuevas tecnolog?hgpg)dpf; Se';"d‘fnzss‘?;')
bibliotecas y usuarios. Por ejemplo, en el caso desiargen con un precio social potencialmente excesiway and Bectronic Text
cancelacion de subscripciones digitales en sistemay@eque hacen posible nuevos niveles de control, @egg:s&f;:‘:iﬁg”ws
bundling, muchos editores no garantizan la contivigilancia y de restricciones de uso para los libr@gypy chain, fromcreatorto
nuidad del acceso a los archivmdinedel periodo en digitales que pueden ir mucho mas alla de los h&bitgsumer, Common Ground
que si estuvieron subscriptos. Esta situacion es apedados consumidores en relacion a los libros |mpres§U§|mng’ Altona, 2001, p20.
una de las expresiones de un modelo que considera u@l confirmarse esa tendencia, se levantan sergegch,  The Battle to Define
el abordaje tradicional de la edicion de libros, oriercuestiones frente a las cuales no debemos perman%@%&iﬂ,t“&?ﬂgﬁx
tada al producto, va a perder su predominancia a niediferentes: nuestra capacidad para administrafyme 6, number 6, 2001,
dida que las formas digitales de texto integren umaeservar y garantizar el acceso a nuestra hererigifty " mone@ oisuests

_6/lynch/index.html>
economia de servicios. O sea, asistiriamos al surgulturalelntelectual y anuestra memoria colectiya. (01/09/2004).
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de peranjas del arbol del fondo y haciamos jugo para
a te e los pigmeos, y ahi ellos se ponian las pilas.
El abuelo realizaba periddicamente viajes al pueblo, y
d e | ab u e I O mientras se ausentaba los enanos quedaban sujetos a
unos pesados grilletes, para que no nos hicieran dafio
ni robaran. En uno de esos viajes trajo pelucas y dis-

Por Ignacio Alcuri fraces de todo tipo, para que el efecto fuera aun mas

realista.
Aquellos veranos que pasabamos en la estancia del

abuelo eran impresionantes. Nosotros le dabamgs, g tiempo, algunos programas se volvieron nues-
una mano con la cosecha de lupus y €l nos permitigs favoritosBatman contra el negrddr. T contra el
salir de noche a montar sus caballarios. blancoy Selva de cementdste Gltimo no le hacia
mucha gracia a los enanos, porque tenian que besarse
Pero lo que mas disfrutamos mi primo y yo en todgg |5 boca. Y cuando les empez6 a gustar, el abuelo
esas visitas fue su televisor blanco y negro. Faltabggg prohibié que volviéramos a verlo, y puso un

afos para que la electricidad llegara hasta la zopgyton en el medio de la tele que incomunicaba a los
pero la pequefia fortuna que el abuelo habia amasggquefios.

amasanddortunas le permitia ciertas excentricida-

des. En la caja de cartéon en donde habia venidoy@victor era un poco mayor que yo, y al segundo mes
heladera (que él utilizaba para guardar la ropa) hagifesa estadia empezo a interesarse por los bailes del
recortado una ventana de veinte pulgadas, y congifeplo y el licor fermentado de peranja. Entonces ya
marcador grueso habia dibujado unas perillas y HB fue lo mismo. A él se le ocurrian las mejores ideas
cartelito que decia «TT». Por ultimo, habia coloca%ra programas (recuerdo su gerikbrimero que
sobre la caja una percha, que habia retorcido Pakmgray el polémicoMas que amigdsy si yo miraba
darle forma de antena. Al abuelo le encantaban |gsele solo los enanos se retobaban, y tenia que llamar
manualidades, y a mi primo MTVictor y a mi nog| apuelo para que usara el control remoto, que era
divertia cada una de sus ocurrencias. como yo carifiosamente llamaba a su fierro conectado
a una bateria de auto, un recuerdo de sus afios en la
Mientras imaginabamos las cosas que podriamQgerza. Aquello se volvié muy tenso, y Abue termin6
hacer con aquel aparato, Abue lleg6 del pueblo y bai/andose a los enanos en su carreta, y los largé en

de su carreta de caballarios tomado de las manos gajescampado lejano, para que no pudieran encon-
un enano blanco y un enano negro, ambos vestig@s el camino de vuelta.

con harapos. Nos explicé que eran enanos mendigos,

y que €l los habia contratado para que interpretaigtro dia, utilicé la caja vacia para una improvisada

nuestros programas favoritos de television, a camiigcion de titeres, a la que asistieron mi primo y una

de casa (caja)y comida. lugarefia sucia con la cual parecia estar unido a la
altura de los maxilares. Furioso por la poca pelota

Esas vacaciones superaron ampliamente a Jagibida, destrocé la caja y escribi a mis padres para
anteriores. Ya no tenfamos que salir con MTVictorye me fueran a buscar.

correr a las gallinas, o a tirarle piedras a la vieja autis-

ta de la casa con ladrillo a la vista. Teniamos todagfotorio siguiente descubri como crecia mi vello del
diversion en nuestro propio living. Al principiopgjo vientre y mi voz se hacia intermitentemente mas
tarddabamos en empezar a mirar la tele, porque {§esa, y desde entonces pasamos las vacaciones de
enanos no conocian los programas, y habia qugano con MTVictor recorriendo antros de la costa
explicarles todo. Entonces se ponian a trabajarg@anica. El abuelo palmé hace algunos veranos, y lo
veces de mala gana, pero nosotros robabamos ungyontraron recién cuatro meses despdés.



