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~ Centralidad del trabajo
en un mundo
con alto desempleo

- por Pablo A. Guerra

“Organizar ese esfuerzo 1l autor
productivo, programar su
duracion en el tiempo,
procurar que corresponda
de manera positiva a las
necesidades que debe
satisfacer, asumiendo los
riesgos necesarios: todo
esto es también una fuente
de riqueza en la sociedad
actual. Asi se hace cada
vez mds evidente y determinante el papel del trabajo humano, disciplinado
y creativo, y el de las capacidades de iniciativa y de espiritu emprendedor,
como parte esencial del mismo trabajo.”

S. S. Juan Pablo li, Centesimus Annus

Socibélogo y magister en Ciencias
Sociales del Trabajo (PET-UAHC,
Chile); docente e investigador
universitario y del CEALS; profesor
de Sociologia del Trabajo en la
Facultad de Ciencias Sociales de la
Universidad Catélica.

n este articulo intentaré escapar a dos tentaciones bastante comunes

en las ciencias sociales del Uruguay: repetir cifras sobre cifras (algo

asi como reiterar constantemente el diagnéstico del enfermo), y no

brindar posibles soluciones o sefalar caminos alternativos por los
cuales marchar en la busqueda de mejores horizontes.

Abordaré dos de los fenémenos mas acuciantes del mundo moderno: el alto
desempleo reinante y la calidad de los empleos. Intentaré hacerlo inscrito en la
I6gica de la Escuela de la Economia Solidaria, por lo cual de mas esta seialar
las deudas que este articulo tiene con las notables, originales y sobre todo
fermentales ideas de mi profesor en Chile, Don Luis Razeto Migliaro.
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Desempleo: perspectivas inquietantes

Asititulaba uno de sus articulos la edicién especial aniversario de la Revista
Trabajo de la OIT, en junio de 1994. Es que, sin duda alguna, unc de los
problemas mas urgentes que debe enfrentarla humanidad entera a fines de este
siglo es el del alto desempleo que reina en practicamente todo el mundo. A
manera de ejemplo, en los paises de la OCDE (donde se concentra el 75% del
comercio mundial) se registran los indices de desempleo mas altos desde la
Gran Depresién de los afios treinta.

Este fenédmeno, unido al del subempleo, afecta a 820 millones de personas
(30% de la PEA mundial) en todo el planeta.

En Uruguay el desempleo estd trepando al 11% de la PEA, lo que, ademas
de seruna cifra alta, es preocupante por el hecho de que en los Ultimos afos ha
evidenciado causas de caracter estructural. En ese sentido preocupa constatar
que el desempleo continda estable, a pesarde un aumento visible del PBlen los
uitimos anos. Ello nos obliga a pensar que el crecimiento de la economia no es
suficiente para bajar las tasas de desempleo abierto de una sociedad.

El cardcter estructural del desempleo asume rasgos deflmdos en el actual
concierto internacional de avance tecnolégico:

“El ritmo extremadamente acelerado de la automatizacion y robotizacion de -
la produccion y los servicios, cuyo resultado es el despido de fuerzas
laborales vivas no como consecuencia de la situacién econémica sino como
resultado de las progresos tecnoldgicos, hacen que la mano de obra sea
excesiva en la produccién y en los servicios. Asi pues, habra un cambio en
la estructura del proceso social de produccion y de los servicios, con el
desempleo resultante llamado estructural o tecnoldgico”.!

A fines de siglo, entonces, el fenémeno del desempleo no se explica sélo
por un problema de crecimiento de las economias, sino también y fundamental-
mente por el uso de determinados factores de produccién que van en detrimento
del empleo, o mejor dicho, del trabajo humano.

El rostro humano del trabajo

Eltrabajo es esencialmente humano. Tal afirmacién marcaria el resurgir de
esta actividad en el mundo contemporaneo. Antes una actividad propia de los
“‘indignos”, el trabajo era destinado a los esclavos y serviles. La civilizacién
helénica marcaria un paradigma en tal sentido, a partir de las elaboraciones
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provenientes fundamentalmente de la Grecia clésica, de la que Sécrates, Platon
y Aristételes fueron dignos exponentes.

Caracterizado como un medio para “expiar los pecados de los hombres”,
para la tradicion hebrea y cristiana el trabajo se constituia en tarea fatigosa y
penosa.?

Sélo con el surgimiento de las ciencias sociales, y fundamentalmente de la
economia, el trabajo seria levantado a un pedestal. Quiza quien primero
contribuyé a ello haya sido Locke, para quien el trabajo era fuente de propiedad.
Con Adam Smith éste pasaba a ser fuente de riqueza. Con Marx, finalmente,
seria fuente de productividad a través de su concepto de plusvalia.

A Este ultimo, incluso, continuaria la tradiciéon de Hume e insistiria en que el

trabajo marcaba la diferencia entre lo humano y lo no humano, dando origen al
concepto de! animal laborans. Hannah Arendt, sin embargo, diria que en
realidad estos autores confundian trabajo y obra. A ciencia cierta, 1o que
distinguia al hombre de los animales no era el trabajo propiamente dicho, sino
la obra (“el trabajo de nuestro cuerpo y la obra de nuestras manos”, para Locke).
En ese sentido, en vez del animal laborans estariamos frente al homo faber.

La base de tal distincién, dice Arendt, no es sencilla de comprender, ya que

. es basicamente original a su propuesta. Sin embargo hay un testimonio fiel a

ella: 1a base etimoldgica de dos términos usados de forma diferente por las
culturas antiguas.

“El griego distingue ponein y ergazesthai; el latin, laborare y facere o
fabricare; el inglés, labor ywork; el alemdn, arbeiten y werken. En todos los
casos, solo los equivalentes de ‘trabajo’ significan sin equivoco pena y
desgracia. El alemén Arbeit se aplicaba primeramente sélo a los trabajos de
campo ejecutados por los siervos y no a la obra de los artesanos, llamada
Werk. En francés, travailier, que ha reemplazado a labourer, viene de
tripalium, una especie de instrumento de tortura...” 3

Para la autora alemana, el mundo contemporaneo privilegia el trabajo por
sobre la obra. Potencia, diriamos nosotros, el trabajo penoso, caracterizado a
partir de principios de siglo porlalégica taylor-fordista. La conclusion paraddjica
es que, al elevar el rango del trabajo y subsumir la obra a su I6gica, el hombre
estaria perdiendo esa capacidad innata de “obrar”, gozar de su trabajo, hacerlo
de manera feliz y comunitaria.
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El camino de la centralidad del trabajo

El camino de la centralidad del trabajo, que es el que propone S. S. Juan
Pablo Il en Laborem Exercens (centralidad de la obra, al decir de Arendt, i
potenciacién del homo faber, accién de la inteligencia en el proceso de
fabricacioén), pasa a ser un camino aiternativo ante el avance de los dos
problemas resefiados: el desempleo y el trabajo penoso.

_“Como persona el hombre es, pues, sujeto del trabajo. Como persona él -
trabaja, realiza varias acciones pertenecientes al proceso del trabajo; éstas,
independientemente de su contenido objetivo, han de servir todas ellas a la
realizacién de su humanidad, al perfeccionamiento de esa vocacion de
persona que tiene en virtud de su misma humanidad”.*

¢ Qué significa centralidad del trabajo en la Iégica de una economia
solidaria? Significa refundar la teoria econémica para ver y entender una
realidad més compleja que la analizada porla economia convencional. Significa
comprender el mercado como un “mercado determinado”, donde no sélo
funcionan las légicas del intercambio que fundan el capitalismo, sino también
otras de comensalidad, gratuidad y solidaridad. Significa que puede haber
empresas fundadas y subsumidas a un recurso principal a veces distinto del
“capital”. En ese sentido es que surgen las empresas alternativas, sociales,

- comunitarias o solidarias.

Enun mundo en que priman (léase bien: priman, pero no hegemonizan)las
empresas organizadas entorno al capital, el trabajo es s6lo unfactor secundario
y subsumido. Otros factores mandan en estas empresas: los medios de
produccion, la tecnologiay las finanzas, para sefialar los mas comunes. No nos
debe llamar la atencion que tras esta légica, lo que importe sea potenciar estos
factores y no aquél. El reemplazo de trabajadores por maquinas es sélo una
consecuencia visible de esta légica.

“En el Japdn, la compania Yamazaki Mazak, el mayor fabricante mundial de
maquinaria, ha puesto en servicio un sistema de fabricacién flexible (SFF)
que comprende 8 ldsers cortadores, 9 prensas, 5 robots y un sistema
automatico de almacenamiento. Todo ello ha permitido triplicar la produc-
cion, reducir el plazo de ejecucion de 20 a 7 dias y conservar un efectivo de
solo 80 personas”.®

Pero sucede que eltrabajo humano no sélo se puede considerar un recurso
o un factor de produccién, sino también una categoria econdmica.®
Constituyéndose en categoria es que el trabajo pasa a ser un factor organizador
de los otros factores.

1
i
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Las empresas alternativas, en ese sentido, “se distinguen ante todo por el
hecho de estar organizadas y dirigidas a partir de categorias econdomicas
distintas del capital, y especialmente por aquellas del Trabajo y la Comunidad,
correspondientes a la universalizacion de los factores fuerza de trabajo
y factor C"7

Estas empresas alternativas (alternativas justamente al concepto mas
tradicional e histérico de empresa, organizada fundamentalmente por el capital),
como vimos se basan en el trabajo, es decir, vuelven a centrar eI trabajo enla
actividad econémica.?

Ello no es fruto de un interés ideolégico determinado, sino- fundamental-
mente de las necesidades imperiosas de muchos trabajadores que optaron por
esta via una vez cerradas las posibilidades de acceder a los puestos de trabajo
cada vez mas limitados de las empresas tradicionales, tanto publicas como

‘privadas.

Como senala el Programa Cardijn con relacién a las microempresas
asociativas, éstas “surgen como respuesta al problema de la desocupacion o
subocupacion que padecen miles de trabajadores en nuestro pars. Estos, viendo
la ineficacia e incluso la imposibilidad de encontrar soluciones individuales al
problema planteado, comienzan a volcarse a la busqueda de salidas o alterna-
tivas colectivas que les posibiliten una fuente de trabajo y, por lo tanto, de ingreso
para sus nucleos familiares”.®

En todo América Latina estas experiencias surgieron en medlo de la crisis
econdémica de los aios setenta. Pero ella no explica por si sola la irrupcién de
estas empresas centradas en el trabajo. Jugaron un rol muy importante en ese
sentido los factores culturales y politicos vividos desde entonces, o incluso
desde mucho antes, como en el caso de las cooperativas.

Un informe de la Cudecoop, que da fuerza a lo sostenido, sehala que el
movimiento cooperativo se va conformando através de tres vertientes no faciles
de diferenciar:

1) empresas con grandes dificultades financieras o en quiebra que son
“adquiridas” por los trabajadores ante el riesgo de la desocupacion laboral,;

2) nucleos ideolégicamente compenetrados con la idea cooperativa que
tienen desde el inicio de su actividad productiva el objetivo de trabajar con una
relacion diferente de la predominante en el medio;

3) entidades impulsadas por ciertas formas de promocion (generalmente
crediticias y/o de asistencia técnica) a través de entidades privadas u oficiales,
nacionales o extranjeras.*®

En todos los casos, las empresas alternativas (léase desde cooperativas
hasta las iniciativas individuales, pasando por microempresas asociativas,
empresas de base popular y familiar, etc.) marcan un despertar econémico de
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vastos sectores de la poblacién que no logran insertarse con éxito en la légica

mercantil capitalista, marcando con fuerza una dualidad clara en los mercados

de trabajo, distinguiendo aquellos sectores que pudieron adscribirse alallamada
“modernidad” de quienes no lo pudieron hacer.

Ese “despertar econémico” de los pobres deja de |ado la demanda
reivindicativa caracteristica de los sesenta y pone sus energias en la blisqueda
y consolidacién de determinados “medios de subsistencia” que con el tiempo
pueden ir mas alla, logrando un progresivo mejoramlento de la calidad de vida
de los afectados.

Estas empresas alternativas, entonces, se fundan en una fuerza de trabajo

-que asume un rol protagénico, muy distinto del que predomina en empresas de

“otro corte. El trabajo se constituye en el factor principal, y desde ese punto de
vista rompe con la primacia de la tecnologia y el capital que son organizadores
de la racionalidad empresarial tipica. Por ello es que las empresas alternativas
configuran un paso adelante en la lucha contra el desempleo.

En el diario acontecer solemos escuchar acerca de grandes inversionistas

“que vienen a nuestro pais a abrir las puertas de una empresa de Uitima
generacién. Se prometen (a veces) cifras millonarias en délares en inversion.
Acto seguido, descubrimos que el total de empleados no superara el centenar.
La l6gica de las empresas basadas en el capital y la tecnologia de punta es, ni
mas ni menos, la de organizar la produccién sobre la base de estas categorias.

-El trabajo, en ese sentido, adquiere un rol secundario, casi minimo.

Por otro lado, solemos escuchar cémo se constituyen empresas alternativas
dondé trabajard un nucleo de personas con un capital original de diez mil o
quince mil délares aportados por una agencia de colaboracién, o a veces conun
capital muy inferior, lo que se da en la mayoria de los casos en el mundo popular.
La Iégica aqui es valorar el recurso disponible, y vaya si el trabajo lo es en un
mundo con alto desempleo. !

“La diferencia fundamental respecto a la empresa capitalista estd en esto:
que la cooperacion actua siempre en beneficio de categorias economicas
(y sociales) distintas del capital, contrastando en tal sentido y medida los
intereses de este ultimo. He aqui el fundamento de sus potencialidades
transformadoras, su cardcter decididamente progresista, la dimension
social que las distingue: el ser actividades econémicas que actuan en el
mercado siempre en beneficio de grupos sociales cuyo puesto y funcién en
la sociedad no estd dada por la posesidn de capitales, sino por la carencia
de éste y que precisamente por este motivo se encuentran subordinados en
una sociedad capitalista (definida asi porque en su mercado predominan las
enfpresas de capital). Carencia de capitales, pero disposicion de otros
factores y recursos econdmicos utiles: la empresa alternativa se funda en
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la decision de organizartales factores y de hacerlos participar en el mercado
de modo auténomo y no subordinado al capital”.'? .

Ahora bien, et camino de la centralidad del trabajo, que es el camino de las
empresas alternativas, no s6lo juega un rol en la lucha contra el desempleo y en
la busqueda de medios para la subsistencia, sino que, rompiendo con el
esquema piramidal de las necesidades que instaurara Maslow, las empresas
alternativas se constituyen en lugares privilegiados donde es posible ligar la
satisfaccion de las llamadas “necesidades primarias” con las llamadas “necesi-.
.dades secundarias”, esto es, las de subsistencia con las de autorrealizacion.

- En ese sentido, el “séctor solidario de la-economia” constituiria a nivel
empresarial una nueva l6gica del trabajo donde el “factor C” se eleva a un primer
plano, constituyéndose en un factor de produccién de gran importancia de la
mano de los valores de comunidad, compromiso, cohesién y comparierismo. -

'EI desarrollo alternatlvo

Como senala S. 8 Juan Pablo Il en su Soll:cltudo rei Soc:alls “signos
positivos del mundo contemporédneo son la creciente conciencia de solidaridad
de los pobres entre si, asi como también sus iniciativas de apoyo mutuo y su
afirmacion publica en el escenario social no recurriendo a Ia violencia”.

Esos signos positivos, esa conciencia de solidaridad entre los pobres que
condujo a la creacidn de innumerables organizaciones econémicas populares
basadas en valores distintos de los que predominan en el “mercado determinado
actual®, conducen a la solidificacién de una nueva forma de hacer economla es
decir, una nueva forma de producir, distribuir y consumir.

“Quiza por ello, en su visita a Chile y Argentina en 1987 el Papa llamé a
“construir en la regién una economia de la solidaridad”, agregando: “Creo que
enesa economl’a solidaria ciframos todas nuestras mejores esperanzas para la
region’.

E!l tema del empleo es vntal en el camino hacia esa economia solidaria.
Precisaba en tal ocasién:.

“A las politicas de reduccion del desempleo y de creacion de nuevas fuentes
de trabajo se ha de dar una prioridad indiscutible. Dicha prioridad, como se
muestra en vuestros informes, podria decirse que tiene a su favor incluso
razones puramente técnicas: entre la creacion de trabajo y el desarrollo
econdmico hay una relacion reciproca, una causalidad mutua, una dindmica
fundamental. Permitidme, sin embargo, que insista en la razén profunda-
mente moral de esta prioridad del madximo empleo. Los subsidios de
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vivienda, nutricién, salud, etc. otorgados al més indigente, le son del todo
indispensables, pero él, podriamos decir, no es el actor. Ofrecerle trabajo,
en cambio, es mover el resorte esencial de su actividad humana en virtud
de la cual el trabajador se aduena de su destino, se integra en la sociedad
entera, ‘e incluso recibe aquellas otras ayudas no como limosna sino, en
cierta forma, como el fruto vivo y personal del propio esfuerzo”.*®

Lo del titulo: ;centralidad del trabajo en un mundo en desempleo?
Pareceria una paradoja, pero no lo es. En el camino hacia un desarrollo.
alternativo, la centralidad del trabajo_se transforma en solucion no solo viable,
sino también progresista, para los marginados de la nueva modernizacién.

Las empresas alternativas —sociales, comunitarias, solidarias— no se organizan,
como las tradicionales, alrededor del capital y la tecnologia, sino alrededor del trabajo
humano, y en ellas se satisfacen tanto las necesidades de subsistencia como las de
autorrealizacion. Este articulo postula que, aunque parezca una contradiccion, la
centralidad del trabajo humano es un camino para la superacién de dos grandes
problemas planetarios: el desempleo y el trabajo penoso.

N

Cfr. A. Schaff: “El futuro del trabajo y del socialismo”, en El socialismo del futuro n® 6, Madrid,
Fundacién Sistema, 1992. '
La Iglesia Cristiana sin embargo, iria reformulando esta concepcion primaria. En tal sentido, en
. la Edad Media, autores como Santo Tomas, San Agustin o incluso San Francisco, fundador de
una orden trabajadoramas que una orden mendicante, harian evolucionar el concepto de trabajo
valorizandolo “en si” y no s6lo como medio.
Cfr. H. Arendt: La condicién del hombre moderno, Paris, Calmann-Levy, 1961, cap. IHl.
Cfr. S. 8. Juan Pablo II: Laborem Exercens (6.2). Al papa le interesa marcar la supremacia del
trabajo subjetivo sobre el objetivo. Porque “el trabajo esta en funcién del hombre y no el hombre
en funcion del trabajo”, es por lo que se debe ‘reconocer la preeminencia del significado subjetivo
del trabajo sobre el significado objetivo” (6.6). Nétese ademas, que el hombre primero es persona,
y “como persona el hombre es pues sujeto del trabajo”. Ello distingue al humanismo cristiano del
humanismo marxista, para el cual el hombre es un homo faber alli donde para el cristianismo es
primero persona. ]
Cfr. RevistaTrabajo , nimero especial aniversario, Ginebra, OIT, junio de 1994, p. 29.
Para Razeto es posible distinguir seis factores principales en una empresa (se rompe con ello
la visidn reduccionista de dos factores: capital y trabajo): la fuerza de trabajo, la tecnologia, los
medios de trabajo, el factor financiero, la administracién y el factor C (integracién, comunidad,
cooperacion y cohesién social). Un factor se transforma en categoria mediante los procesos de
universalizacion y autonomizacién con respecto a los otros factores, pasando a subordinarlos a
sulégica. Cfr. L. Razeto: Empresas de trabajadores y economia de mercado, Santiago de Chile,
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PET, 1994.

Cfr. ib., p. 47.

En este sentido, la centralidlad del trabajo coincide con las premlsas de Laborem Exercens, que
se reiteran en numerosos textos magistrales de la Iglesia Catélica. En el Vaticano ll leemos: “e/
trabajo humano [...] es muy superior a los restantes elementos de la vida economica, pues eslos
ultimos no tienen otro papel que el de instrumentos” (Gaudium et Spes, 67.1).

Cfr. Hicimos camino... seguimos andando... 1982-1992, Montevideo, Programa Cardijn, 1993.
Cfr. “Empresas cooperativas”, en diario La Republica, Montevideo, miércoles 14 de junio de 1995.
Esto pondrfa en jaque la afirmacion clasica de la economia acerca dela condicion de los recursos
como “escasos”. En realidad, en América Latina el trabajo nunca fue un recurso escasoy hoy esta
dejando de serlo en todo el mundo, salvo en algunas regiones o paises que estan pasando por
un punto alto en sus ciclos econémicos.

Cfr. Razeto: o. cit., p. 51.

DiscursodeS. S. Juan Pablo Il en la sede de la CEPAL, Santiago de Chile, abril de 1987. Extraido -
de L. Razeto: De la economia popular a la economia de solidaridad enun proyecto de desarrollo
alternativo, Santiago, PET, 1993. .

Prisma N2 5 - 1995 _ 137




