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as interrogantes que han

motivado la redaccion de este

articulo se refieren a como

articula y deberia articular la
educacioén técnica las diversas demandas
de su entorno. :

Uno de los elementos que mas
acicatea la urgencia de respuestas en este
ambito es la devaluacién de la educacion
como valor instrumental en la percepcién
de los jévenes y la distancia real entre el sistema educativo y las demandas del
mercado de trabajo. Paralelamente, el crecimiento explosivo de la matricula, el .
deterioro de la calidad de la ensefianza, la falta de profesionalizacion y la baja
remuneracion del docente, conjuntamente con ias grandes transformaciones en
las economias mundiales a partir de los cambios tecnolégicos, han provocado
replanteos en los paradigmas educativos. Todos los subsistemas escolares
como insumos de los sistemas sociales, en mayor o menor medida se ven
afectados por esta serie de cambios —no siempre asumidos— y la educacién
técnica no escapa a la generalidad.
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Coyunturalmente, la educacién técnica ha pasado hoy a formar parte del
centro de discusién para el redisefio del sistema educativo uruguayo. Se ha
hecho hincapié en la necesidad de readecuar esta educacion a las transforma-
ciones tecnoldgicas modernas y redefinir el perfil del egresado de este sistema.
En esa direccién se han enviado mensajes desde el sistema politico, procurando
otorgar al sistema productivo un rol mas protagénico en la formacién de los
técnicos. El actual presidente de ANEP, profesor German Rama, ha planteado
que la educacién técnico-profesional publica se enfrenta a cuatro “dilemas”: no
puede atendertantos niveles educativos, no tiene una preparacion “sistematica”
de sus docentes, imparte una ensefianza artesanal “en un' mundo industrial” y
no puede acompanar el acelerado cambio tecnolégico.

Segun la Ley de Educacién 15.739 de 1985, en su articulo 14, las tres
primeras atribuciones del Consejo de Educacion Técnico-Profesional —uno de
los consejos desconcentrados de la educacion publica— son:

— impartirla ensehanza correspondiente a su respectivo nivel, exigiendo
al educando, en el caso de la educacién secundaria y de la educacién técnico-
profesional, la preparacién correspondiente al nive!l anterior;

— habilitar para cursar estudios superiores;

— proyectarlos planes de estudio y aprobarlos programas de asignaturas
que ellos incluyen, una vez que los primeros sean aprobados por el Consejo
Directivo Central.

Si observamos estos objetivos coincidiremos en que existe una gran
diversidad de metas a cumplir, adicionandose aquellos objetivos no explicitos
pero que, por razones histéricas, de transformacion institucional o por demandas
sociales, forman parte de las metas propuestas. Podemos comprobarlo através
de la cantidad y disparidad de cursos que brinda la Universidad del Trabajo del
Uruguay (UTU).

Diagndsticos y realidades sobre la educacion
técnico-profesional en el Uruguay

El Banco Interamericano de Desarrollo (BID), a través de una serie de
consultoras internacionales, realizé un diagnéstico de la UTU en 1993. En él
destaca problemas serios en la educacion técnico-profesional que atribuye a
una infraestructura fisica “inadecuada”, un equipamiento “obsoleto y faltante”,
una organizacion excesivamente centralizada y una ausencia de control sobre
la calidad del aprendizaje. Las recomendaciones de este organismo se centran
en algunas metas minimas que deberia alcanzar la UTU:
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— renovacién curricular;

— ajuste de las remuneraciones al aporte personal;

— actualizacion docente y personal técnico;

— actualizacién de directivos y personal administrativo;

.— introduccion de metodologias de aprendizaje eficaces;

— ‘evaluacion de competencias laborales y académicas;.

— mejoramiento del equipamiento; :

— rehabilitacién de locales e infraestructura; -

— produccion de medios institucionales y textos;

— desarrollo institucional para descentralizar la gestion;

— presupuestacion.por programas y control del gasto;

— obtencién de nuevos recursos y recuperacion de costos;

— informatizacién'y sistema de informacion gerencnal

— bibliotecas y centros de informacioén;

— centros audiovisuales.

La UTU cuenta con 104 escuelas pohtecmcas mdustnales especnalnzadas
y agrarias. En dichas éscuelas se impartes 25 cursos técnicos, que comprenden
una educacién general y cientifica y conocimientos técnicos. Para el caso de la

_educacién profesional se dictan 28 cursos, cuyos objetivos son preparar

trabajadores calificados, desarrollando habilidades en el ejercicio de determinada:
ocupaciony los conocimientos técnico-tedricos para esa ocupacion. Para el drea
de formacion profesional se dan 53 orientaciones diferentes, las cuales tienen
como objetivo proporcionar calificaciones practicas y conocimientos especificos
de una ocupacion. Enlas orientaciones agrarias se brindan diversas alternativas
de capacitacion. Para las modalidades de bachillerato y de técnico encontramos,
en la primera opcidén, 11 alumnos inscritos en 1993 en la Escuela Agraria de
Artigas, que es la que imparte ese curso, y en la segunda, 8 especializaciones
cori un total de 472 inscritos. En el caso de la formacion profesional se brindan
5 orientaciones y su objetivo es formar practicos e idoneos en especialidades
agrarias. También se dictan cursillos de capacitacion.

Otro aspecto que importa destacar es que casi un tercio de la poblacién de
la UTU pertenece al Ciclo Bésico Unico. La matricula de 1992 se distribuy6 en
un 30% para el CBU, un 22% para la formacion profesional, un 17% para los
cursos de educacion profesional e igual porcentaje para la educacién técnica.
Los cursos de educacién no formal no alcanzan un 15% del alumnado total.

A su vez, existe un diagnéstico sectorial de la Oficina de Planeamiento y
Presupuesto (OPP) y del BID, a través del Programa de Inversion Social. Este
proyecto estaria en conexion con el primero mencionado, ya que surge del
conjunto de estudios preparados por los consultores internacionales contratados
por UNESCO-OREALC para disenar el proyecto “Fortalecimiento de la educacién
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técnica” en el Uruguay. En el punto VI1.2.5 de ese informe (“Problemas
organizativos y de funcionamiento”) se menciona la realizacion de entrevistas a
directivos y técnicos del CODICEN, de laUTU y a los usuarios de los servicios
de la entidad, principalmente empresarios privados, con el fin de hacer una
“radiografia” de la organizacién. Para analizar la percepcién que estos actores
tienen de la UTU se utiliz6 una herramienta recomendada por Edward De Bono:
el PNI (aspectos positivos, negativos e interesantes de la UTU). Resaltamos
algunas conclusiones muy contundentes; ‘ :

“En la casi totalidad de los casos, [la UTU] estruc‘tur'a su oferta educativa
siguiendo la tradicion (habitualidad), segun las demandas espontdneas de
los estudiantes y los intereses laborales de los docentes”. -

" En referencia a los aspectos institucionales u organizativos:

“El alto grado de centralizacion que se presenta en el sistema educativo no
permite que la entidad responda con eficiencia, eficacia y calidad en funcién
de la adecuada formacion de recursos humanos del pais, dentro de su ruta
de modernizacion econdmica e institucional y de su insercién dindmica a la
economia internacional”.?

Pero no sélo es el entorno productivo el que desempefia un papel
fundamental, sino también las demandas sociales, las cuales desarrollan una
serie de estrategias que han provocado la definicién de funciones del sistema no
siempre contempladas en sus objetivos formales. Por un lado existen familias
que en un contexto de crisis econdmica orientan la formacién de sus hijos dentro
de una educacién que les permita —en el corto plazo— ingresar al mercado
laboral; por otro, muchos jévenes, cuando ven “truncado” su ingreso a los
estudios terciarios, se movilizan hacia la educacién técnica; complementaneste
contingente aquellos jévenes que, habiendo pasado por el sistema educativo, no
encontraron empleo y cuya estrategia es, por tanto, ingresar a la educacion
técnica con este fin. Es llamativo el porcentaje de alumnos extraedad en este
ciclo; por ejemplo, por encima de los 19 afios existian 16.355 alumnos en 1992,
lo que hace un 24% sobre el total. Si a esta cifra le sumamos el tramo de edad
entre 18 y 19 afos, ese porcentaje aumenta a 39.4

En un estudio estadistico que examind los antecedentes escolares, el
origen familiar y las condiciones de vida de los estudiantes que ingresaron en
1991 a la UTU, se establecid que el 45% de ellos repitié una 0 mas veces en
primaria, que un porcentaje similar vive en situacién de hacinamiento y que sélo.
un 30% tiene cobertura médica a través del sistema del mutualismo. Segun ese
informe:

“El menor nivel de instruccidn de los padres y de las madres, la: baja
calificacion ocupacional, la extension de la familia y en muchos casos la
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desintegracion del hogar, asi como la importante proporcion de hijos con
fracasos en ciclo anterior, presumiblemente por una pauta menos arraigada
en relacion a la valoracién de la educacion, permite establecer que el
contingente escolar que ingresé al CBU-UTU en 1991 pertenecia en su gran
mayoria ala franja de poblacion urbana de bajas condiciones socioculturales
de Montevideo y de las capitales y ciudades del interior”.

A esta situacion socioeconémica se suma la socioocupacional: alrededor
del 60% de los desocupados son menores de 25 afios y el porcentaje mas alto
de desocupados segun nivel de instruccién (16,9%) corresponde a quienes no
terminaron el segundo ciclo secundario.

Por otro lado, en el Uruguay existe una relacién directamente proporcional
entre los niveles de ingresos y el ordenamiento educativo. “El ordenamiento
comprueba la considerable rentabilidad que tiene la educacién en el Uruguay y
demuestra que en la presente sociedad las chances de ingreso futuro y de
movilidad social se definen en la etapa escolary de estudiante”, expresa CEPAL
en su publicacion Ensefianza primaria y ciclo basico de la educacién media en
el Uruguay’.s

A la vez remarca lo exacerbado de la asociacién entre educacién y
distribucién de ingresos, y nombra una serie de factores que pudieran estar
influyendo en ello: “la profunda heterogeneidad tecnoldgica, las considerables
diferencias de rentabilidad entre las actividades, la fuerte distancia entre la
condicion social de los trabajadores bajo proteccion social y el sector de
trabajadores independientes, asalariados ocasionales y de pequefias empresas,
ayudantes familiares, etc. Todos ellos excluidos de la proteccién social y
ocupando segmentos de actividad de baja rentabilidad”.s

. Mas adelante, en el mismo informe se analiza que los estudios técnicos de
la UTU proporcionan mayor rentabilidad que los tres anos liceales, y que el
segundo ciclo técnico es la tercera categoria superior en cuanto a distribucién
de ingresos. De estos datos puede concluirse que se esta dando una nueva
reordenacién por ingresos de las categorias ocupacionales.

Todas esta cifras no hacen mas que remarcar el porqué de la existencia de
determinadas estrategias surgidas de las demandas sociales que hoy tienen
tantaincidencia en la definicién de los espacios y fronteras del sistema educativo
general y en particular en el que nos convoca.

El sistema escolar: una organizacién compleja

Nuestra sociedad contemporanea suele denominarse sociedad industrial,
sociedad democratica de masas, etc. También puede llamarsele sociedad
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organizada. Lo que la caracteriza es ser multifacética y estar compuesta por un
gran numero de formaciones sociales complejas, conscientes de sus fines y
racionalmente constituidas. La vida del individuo en la sociedad organizada se
encuentra marcada por un sello particular: el ambiente y el encuadramiento
social. Entre estas organizaciones destaca la evolucién de las de caracter
escolar, que estaria dada por dos elementos principales: las demandas del
mercado laboral y los procesos de democratizacion de las sociedades.

Toda organizacién es un -sistema y todo sistema estd compuesto de
elementos (subsistemas) que se relacionan entre si, en una relacién funcional,
no aditiva sino integradora con vistas al logro de un objetivo explicito. Cada
elemento responde en la misma dinamica que el sistema que los contiene a un
objetivo o fin propio, pero al no mterrelacnonarse en forma yuxtapuesta, la red
generada poresas relaciones se vuelve compIeJa porladiversidad de finalidades
que el sistema alberga. Esa diversidad definira la extensién del sistema, asf
como sus finalidades constituirdn su frontera. Estas ultimas orientaran la
organizacion de todo sistema, y en la medida en que éste contenga mucha
diversidad, se volvera mas complejo; por lo tanto, la gestién de su organizacién
tendra que “administrar’ continuamente ese equilibrio dinamico que surge del
juego de fuerzas internas producto de la accion de cada uno de los subsistemas.

Por otro lado, existen autores desde el area empresarial que se han
planteado eltema de la gestién de instituciones sin fines de lucro.” Peter Drucker,
en su libro Direccién de instituciones sin fines de lucro,® insiste en la necesidad
de remarcar dos desafios para estas instituciones. En primer lugar, cumplir con
sumision maxima: satisfacer necesidades de la sociedad comotal, desarrollando
y expresando su identidad, llevando a que sus contribuyentes se sientan
ciudadanos que cumplen con sus responsabilidades. En segundo lugar,
proporcionar a las distintas comunidades de referencia con la institucion un
objetivo comun, desarrollando un sentido de pertenencia cuya elaboracion se ve
cada dia mas dificultada por la falta de “intimismo” de las grandes ciudades. En
la satisfaccion de las necesidades propias y de su entorno todo sistema social
define su finalidad, la cual definira su frontera. En esa definicién se juegan las
variables diversidad-complejidad, porque cuanto mayor sea el grado de diversidad
que asuma el sistema, mayor serd su complejidad. A la vez, el logro de la
integridad se vera influido no sélo por el binomio diversidad-complejidad, sino
por la aptabilidad-equilibrio con que se responda a los cambios endégenos y
exdgenos.

El ultimo desafio de Drucker es afirmado por José Maria Escudero en su
articulo “La innovacién y la organizacién escolar” (1987), cuando da una
descripcion de la naturaleza de la organizacién escolar, a partir de notas
tomadas de diversos autores:
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“La escuela como organizacién es una realidad socialmente construida por
los miembros que la componen, a través de procesos de interaccion social
y en relacion con los contextos y ambientes en los que funciona (Greenfield,
1984). [...] Cada escuela crea en el tiempo una cultura propia, constituida
por creencias implicitas, representaciones y expectativas, tradiciones,
rituales y simbologias (Bolman y Deal, 1984). [...] las escuelas se parecen
en muchas ocasiones a ‘anarquias organizadas’ (Clark, 1981). [...] La
cultura escolar prima y protege sobremanera la autonomia individual de los
profesores, cultiva el sentimiento de privacia y responsabilidad individual en
el ejercicio de las funciones docentes (Lortie, 1975)".

Calidad-equidad: un bihomio para reflexionar
el “hacia donde vamos”

Los conceptos de Inés Aguerrondo, vertidos en un articulo titulado “La
calidad de la educacién: ejes para su definicién y evaluacién”,® tienen como
objetivo explicitar con claridad la serie de opciones ideoldgicas y pedagégicas
que enfrenta un tomador de decisiones cuando intenta mejorar la calidad de la
educacién. El articulo plantea que la realidad socioecondémica de los dltimos ;
afos ha implicado que los objetivos y estilos de gestion en la educacién sean L
inadecuados para la expansién y el crecimiento educativo. La realidad
socioecondmica esta enmarcada por las transformaciones del orden internacional
y los avances tecnolégicos que provocan reordenamientos en las economias
mundiales. Por lo tanto, si la responsabilidad de la educacién es generar y
difundir el conocimiento de la sociedad —base del desarrollo tecnolégico—,
claramente vemos las implicaciones de las decisiones tomadas en este sistema
para enfrentar esos desafios contemporaneos. Surge aqui la necesidad de que
los sistemas educativos sean eficientes en el logro de sus objetivos, lo que para
la autora estaria implicando, en este caso, la necesidad de definir un criterio no
econdmico de medicion de esa eficiencia. Es aqui cuando su articulo se centra
en el binomio calidad-equidad.

La calidad como un concepto lleno de potencnahdades por . ser
multidimensional, contextualizado, que se constituye facilmente en “imagen-
objetivo” de la transformacién educativa y en patron de control de la eficiencia
del servicio. La equidad, que a partir de la pregunta ; qué es mejor educacion?,
se definira a través de dos lgicas: la pedagdgica y la econdmica. Se plantea asi
el desafio de optimizar los recursos de manera tal de brindar una educacién de
calidad para todos.

CEPALy UNESCO realizaronel estudlo “Educacién y conocimiento: eje de
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la transformacién productiva con equidad” * que fue centro del debate mundial
sobre educacién. Segtin el informe, el tema planteado es materia de discusion
en toda América Latina. El articulo divide en dos espacios el servicio educativo
técnico: por un lado, proveer educacién vocacional en las escuelas técnicas, y
porotro, dejar los asuntos complejos o mas especificos a determinados sectores
“productivos asociados con la capacitaciéon dentro de las empresas.

Estos argumentos .son coherentes con los manejados en distintos
documentos del BID. Respecto a ellos, el autor Robert McKmeeking elaboré el
articulo “Educacién vocacional y técnica. Politicas, estrategias y una innovacion”.
Segun el mencionado autor, el documento de politica “Educacion técnica y
formacién profesional”, del Banco Mundial, sintetiza la experiencia de treinta
afos del Banco en esta darea, més de cinco mil millones de délares eninversiones
y los resultados de varias investigaciones. El Banco recomienda separar la
educacién de la capacitacion, o sea, los conocimientos generales y las actitudes
para la vida laboral, del conocimiento especifico para cada rama actividad
econémica. Argumenta que, segun los resuiltados obtenidos de sus
investigaciones, la capacitacion es mas eficaz cuando la brindan instituciones
gue estan involucradas con esa capacitacion y que a la vez cuentan con la
autonomia y flexibilidad que no tienen los sistemas de educacién formal.
También recomienda que esa capacitacién sea lo mas préxima posible al
ingreso al mercado laboral. En cuanto al rol de la educacion basica y media,
establece la necesidad de fortalecer esa educacion a fin de mejorar la
productividad en equidad. Esto consiste, segin el documento de CEPAL-
UNESCO antes mencionado, en capacitar a la poblaciéon para manejar los
codigos culturales modernos, o sea, los “conocimientos y destrezas necesarios
para participar en la vida publica y desenvolverse productivamente en la
sociedad moderna”.

De las investigaciones y documentos surgidos de unas ponencias sobre
educacion y trabajo," el documento escrito por Juan Carlos Tedesco explicita
que la discusion se desarrolla hoy dentro de un marco de transformaciones en
laregiony entre las orientaciones que vienen dando organismos internacionales
como CEPAL y UNESCO. Hace referencia al documento de CEPAL recién
mencionado, en el cual la linea de argumentacién —segtn el autor—es que para
gqué América Latina salga de Ia crisis se hace necesario aceptar el reto de la
competitividad y, en -definitiva, de la transformacién productiva. A su vez,
menciona una segunda idea que el documento maneja confuerza: lainexistencia
de crecimiento sin equidad. Esto es, para Tedesco, lo novedoso: esta politica no
es planteada en forma externa al crecimiento econémico sino como necesidad
basica para el desarrollo econémico. Afirma que ambos elementos —la trans-
formacion productiva y la equidad— demandan del sistema educativo un rol
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central, y que para desempeniar ese rol este sistema debera sufrir transforma-
ciones profundas. Segun el autor, cabe preguntarse cuales seranlos ejesde esa
transformacién para los nuevos espacios econémicos emergentes. El propone
tres: los consensos nacionales, los cambios en los estilos de Ia gestién educativa
y los nuevos planteos acerca del curriculo.

Propuestas para Ia_investigacién

En los resultados del seminario regional “Tendencias en educacién y
trabajo en América Latina”,2 un articulo de Maria Antonia Gallart, “El rol de la
educacion técnica en Argentina: una aproximacion cuanti-cualitativa”, resume
algunos resultados de una investigacioén que busca dar respuestas a una serie
de interrogantes:

“¢ Cudl es la articulacion de la educacion técnica con el mundo del trabajo?

¢Existe una presencia activa del mundo de la produccion en la escuela
técnica? _

¢ Como influyen los distintos tipos de contenidos y aprendizajes tecnolégicos
en el producto final de la escuela técnica?”

Se intentd responder estas preguntas desde dos perspectivas: la vida
institucional de las escuelas técnicas y la performance de los egresados. Mas
alla de la informacién proporcionada por la investigacién, nos interesaron las
reflexiones planteadas sobre los temas cruciales a investigar:

Lo curricular: hacer un seguimiento de las fracturas que se producen tanto
entre el taller y la teoria, como entre materias técnicas y educacion general.

La articulacion entre contenidos curriculares e insercion en el mercado de
trabajo: analizar los niveles tecnolégicos y la utilizacién de los conocimientos
adquiridos en el mundo del trabajo.

Lainsercion ocupacional de los egresados y la demanda social de distintas
modalidades de educacion secundaria, que propone dos lineas de investigacion:
el trabajo por cuenta propia o el trabajador independiente, y la movilidad y
reproduccion social en la ensefanza media y su comparacién con otros
subsistemas.
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Conclusiones

Ambas dimensiones —la educacién técnica y el entorno— son sistemas
sociales complejos y muy diversificados; de ellos se afirma que son capaces de
autotransformarse, o sea, de crear su propia historia. Sus relacionamientos
—tanto externos como internos— dificilmente sean lineales, ya que ambos
atienden requerimientos que no sélo tienen que ver con esa relacién sino con
demandas que hacen también a su supervivencia organica. Como todo sistema
social, no existe un Unico objetivo 0 meta orientadora de su existencia; otros
objetivos, aunque no se expliciten, influyen en los estados de equilibrio del
sistema. Cuando hablamos de estados de equilibrio nos estamos refiriendo a
cierta estabilidad relativa; por lo tanto, querer definir la estructura de ese sistema
es mencionar aquellos elementos que puedan dar cierta duracién al
sistema —con vistas a sus objetivos— y que definan una organizacién basica.
Entre esos elementos figuran las finalidades y politicas y, por otro lado, las
técnicas y estrategias que permitan llevarlas adelante. El grado de congruencia
entre los primeros y los segundos estara en relacién con los logros de algo ya
mencionado: /a integridad del sistema; en definitiva, en relacién con su nivel de
consistencia.

En el caso del sistema educativo, podriamos decir que esta congruencia
estara dada por el nivel de ajuste entre el proyecto sociopolitico y el proyecto
educativo. Este punto es lo que llamariamos ef grado de articulacién que logra
el sistema educativo como organizacion frente a las propuestas sociopoliticas
de la comunidad. Es asi que algunos autores distinguen dos dimensiones: lade
las definiciones politico-ideolégicas y la de las opciones técnicas o pedagdgicas.

Uno delos planteos mas marcados sobre la finalidad del sistema educativo
eslanecesidad de brindar la mejor educacion a toda la poblacién. Esto hace que
sea compleja la definicion de las pautas que permitan evaluar la eficiencia y la
eficacia para el logro de esa extensa finalidad. Una de las posibilidades de
evaluacion de los criterios de calidad y equidad estaria, en términos de
eficiencia, en relacién con el logro de la optimizacién del uso de los recursos
disponibles, y en términos de eficacia, en relacién con el planteo de una
multiplicidad de estrategias que podrian llevar al logro de esa finalidad
—podriamos hablar de discriminacién positiva—.

Las diversas demandas del entorno y las necesidades propias del sistema
de educacién técnica han llevado a que éste vea dirigida su actividad a una gran
diversidad de servicios, los cuales hacen muy heterogénea la oferta educativa
y dan una dimensién al sistema que no le permite concentrar sus recursos en los
cometidos “propios” de una educacion de ese tipo.
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La equidad dentro de este sistema educativo es interpelada porlarealidad.
Si éste no se planted dentro de su rama técnico-profesional el objetivo especifico
de dirigirse a un sector socioeconémico, pero en la realidad sélo recluta en
determinados estratos y acentuia esa discriminacién no brindando una educacion
de calidad, reafirma el cuestionamiento.

Cabe interrogarse sobre las fronteras de las polmcas educatlvas y de las
politicas sociales, atendiendo a que una gran diversidad de fines nos lleva a un
alto grado de complejidad del sistema y esto pone en riesgo su integridad,
necesaria para el logro de sus métas.

Este articulo anborda la articulacién entre la educacion técnica en el Uruguay y las
demandas del entorno. Tomando como punto de partida algunos diagndsticos sobre la
situacién de la educacion técnica realizados por organismos nacionales e internacio-
nales, la autora analiza el sistema escolar y asume el binomio calidad-equidad como
criterio de medicion de la eficiencia educativa. Las conclusiones se formulan Iuego de
enumerar algunas propuestas para futuras mvest:gac:ones

N

' Fuente: “Diagnéstico sectorial para la educacién®, realizado por OPP BID dentro del Programa

de Inversién Social, t. lll, Montevideo, 1994.

Ib., p. 254. ’

Fuente: Anuario Estadistico, ANEP, Montevideo, 1992.

Fuente: Encuesta Nacional de Hogares del Instituto Nacional de Estadlstlca

CEPAL, Montevideo, 1990.

Cap.1,p. 15.° :

La calificacién de estas instituciones, segin Peter Drucker, no debe hacer hincapié en lo “no

lucrativo”, o lo “no comercial”, o lo “no gubernamental”, sino en su hacer diferente de las empresas

comerciales o industriales. '

8 Peter Drucker: Direccién de instituciones sin fines de lucro, Buenos Aires, El Ateneo, 1990.

9 Inés Aguerrondo: “La calidad de la educacién: ejes para su definicion y evaluacién”, en La
Educacién, (Revista Interamericana de Desarrolio Educativo), n® 116, 1993.

10 CEPAL-UNESCO; Santiago de Chile, 1990.

" Maria Antonia Gallart (comp.): Educacidn y trabajo. Desafios y perspectivas de investigacion y
politicas para la década de los noventa, t. 1y ll, Red Latinoamericana de Educaciény Trabajo CIID-
CENEP, Montevideo, CINTERFOR, 1992.

2. Organizado por IDRC-CRDI-CIID, Buenos Aires, mayo de 1989.
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