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Resumen: El desarrollo profesional docente tiene un papel fundamental
en la mejora educativa, especialmente en su modalidad en linea (DPL),
debido a su escalabilidad. A pesar de la creciente cantidad de DPL, pocos
han sido evaluados empiricamente. Un grupo de 52 docentes de primaria
particip6 en DPL de 152 horas y 4 meses, con un enfoque en practicas
basadas en evidencia en educacién (PBEE) para la alfabetizacién. Se
analizé como transitan el aprendizaje en linea y qué aprendizajes
perciben y destacan a partir de su participacién. El 84.6 % de los
participantes no residian en la misma ciudad que la universidad
responsable del programa, y el 75 % trabajaba en instituciones publicas.
Se utiliz6 un enfoque de investigacion mixta. Se recopilaron datos
cuantitativos sobre la actividad en la plataforma Moodle y los resultados
de las tareas. También se obtuvo informacién cualitativa a través de 7
entrevistas semiestructuradas y 2 grupos focales. El 98 % de los
participantes completaron con éxito el DPL. Mostraron preferencia por
actividades que implicaban evaluaciéon formativa. Valoraron los
aprendizajes relacionados con actividades practicas de alfabetizacién y la
enseflanza explicita del vocabulario. Aunque no refieren a contenidos
tedricos sobre PBEE, sefalaron que adquirieron respaldo en la evidencia
para justificar sus practicas. Los resultados sugieren que los DPL pueden
ser efectivos si se contextualizan en la practica docente, incorporan
evidencia cientifica y utilizan formatos amigables, asequibles y accesibles.
Palabras clave: desarrollo profesional docente; desarrollo profesional en
linea; alfabetizacion; practicas basadas en evidencia en educacion.

Abstract: Professional teacher development plays a pivotal role in educational
improvement, particularly in its online format (OPD), given its scalability. Despite
the increasing number of OPD, few have undergone empirical evaluation. A
cohort of 52 primary school teachers participated in a 152-hour, 4-month OPD
with a focus on evidence-based practices in education (EBPE) for literacy. The
study examined how they navigated online learning and identified the learning
outcomes they perceived as relevant based on their participation. 84.6% of
participants did not reside in the same city as the university responsible for the
program, and 75% worked in public institutions. A mixed-methods research
approach was employed. Quantitative data were collected on activity within the
Moodle platform and task outcomes. Qualitative insights were gathered through
7 semi-structured interviews and 2 focus groups. 98% of participants
successfully completed the OPD. They showed a preference for activities
involving formative assessment. They valued acquired knowledge related to
practical literacy activities and explicit vocabulary instruction. While they did not
explicitly refer to theoretical content on EBPE, they emphasized gaining
evidence-based support for justifying their practices. The findings suggest that
OPD can be effective if they are contextualized in teaching practice, incorporate
scientific evidence, and employ friendly, affordable, and accessible formats.
Keywords: professional teacher development; online professional development;
literacy; evidence-based practices in education.
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Resumo: O desenvolvimento profissional dos professores tem um papel fundamental na melhoria da educacio,
especialmente em sua modalidade online (DPO), devido a sua escalabilidade. Apesar do nimero crescente de DPO,
poucos foram avaliados empiricamente. Um grupo de 52 professores do ensino fundamental participou de um
programa de DPO de 152 horas e quatro meses, com foco em praticas educacionais baseadas em evidéncias (PEBE)
para alfabetizacdo. Analisamos como eles navegam no aprendizado on-line e qual aprendizado eles percebem e
destacam como relevante em sua participagdo. 84,6 % dos participantes ndo moravam na cidade na qual esta
sediada a universidade responsavel pelo programa, e 75 % trabalhavam em institui¢des publicas. Foi utilizada
uma abordagem de pesquisa mista. Foram coletados dados quantitativos sobre a atividade na plataforma Moodle
e os resultados das tarefas. Informagdes qualitativas foram obtidas por meio de 7 entrevistas semiestruturadas e
2 grupos focais. 98 % dos participantes concluiram o DPO com sucesso. Eles demonstraram preferéncia por
atividades que envolvessem avaliacdo formativa. Eles valorizaram o aprendizado relacionado a atividades praticas
de alfabetizacdo e o ensino explicito de vocabulario. Embora nao tenham se referido ao contetido teérico sobre
PEBE, sinalizaram que adquiriram respaldo nas evidéncias para justificar suas praticas. Os resultados sugerem
que os DPO podem ser eficazes se forem contextualizados na pratica docente, incorporarem evidéncias cientificas
e usarem formatos amigaveis, econdmicos e acessiveis.

Palavras-chave: desenvolvimento profissional de professores; desenvolvimento profissional online;
alfabetizacdo; praticas educacionais baseadas em evidéncias.

Implicaciones practicas: El presente estudio tiene implicaciones practicas para hacedores de politica
educativa y quienes disefian programas de desarrollo profesional docente en linea:
e El 82 % de los participantes en el desarrollo profesional en linea no vivia en la capital, lo que
demuestra su potencial para superar las barreras geograficas y formar a profesionales a distancia.
e El hecho de que el 82 % de los participantes provinieran de la gestién publica sugiere que esta
modalidad de formacién puede ser efectiva y accesible para profesionales de este sector.
* Los principios de practicas basadas en evidencia, enfoque basado en la practica, colaboracidn,
evaluacion formativa y reflexién sobre la practica pueden ser eficaces en un entorno de DPL.
e Este estudio sugiere que el DPL, caracterizado por estos principios, puede ser una estrategia
escalable, rentable y accesible para docentes con acceso geografico limitado.

Introduccion

Existe una brecha entre el conocimiento basado en evidencia cientifica sobre el proceso de
enseflanza-aprendizaje de la lectura, y la practica y politica educativa (Castles et al., 2018). Las practicas
basadas en la evidencia en la educaciéon (PBEE) son aquellas fundamentadas en los conocimientos
consolidados por multiples investigaciones, que han demostrado tener un impacto significativo en el
aprendizaje de los estudiantes, por lo que tienen una mayor probabilidad de éxito (von Hagen & Balbi,
2021; Gomes-Koban et al,, 2019; Duff & Clarke, 2011). A su vez, para llevarlas a la practica de manera
eficaz es importante que sean evaluadas criticamente a la luz de la experiencia profesional docente y las
expectativas y caracteristicas de los estudiantes (von Hagen & Balbi, 2021).

Una forma de promover PBEE es el desarrollo profesional docente (DPD). Segiin numerosos
estudios, el DPD desempefia un papel crucial en la mejora del aprendizaje estudiantil en distintas areas
(Darling-Hammond et al., 2017; Yoon et al,, 2007; Markussen-Brown et al.,, 2017). En especial en el
campo de la alfabetizacion, investigaciones previas han sefialado que existen insuficiencias en el
conocimiento y falsas creencias sobre las estrategias necesarias para apoyar a los estudiantes en el
aprendizaje de la lectura (Jiménez & O’Shanahan, 2016; Badri et al., 2016). Por lo tanto, se hace evidente
la necesidad de un enfoque renovado y mejor informado en el DPD en este campo.

Existe evidencia que sefiala que, al participar en programas de DPD centrados en la interaccion
y la colaboracioén, los docentes pueden abordar de manera mas efectiva las necesidades educativas de
los estudiantes que enfrentan dificultades en la lectura (Bos et al., 1999). Ademas, el DPD se ha asociado
con una mayor competencia para identificar y prevenir dificultades en el aprendizaje de la lectura
(Markussen-Brown et al., 2017).

A pesar de los beneficios reconocidos del DPD, existe una notable disparidad entre la cantidad
de investigacion enfocada en como los nifios aprenden a leer, en comparacion con las investigaciones
que evaltan la eficacia de programas para el DPD en ensefianza de la lectura (Slavin et al., 2009). Esta
disparidad se manifiesta en “la paradoja de la implementaciéon no basada en evidencia de programas
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basados en evidencia” (Drake et al., 2002, como se cita en Fixsen et al,, 2005, p. 35). Es decir, se sabe qué
practicas son necesarias para aprender a leer, pero no se sabe tanto cémo ayudar a los docentes a
implementarlas.

Evidencia de DPD efectivo

A pesar de la falta de consenso sobre los elementos que constituyen un DPD efectivo, ciertos
principios emergen recurrentemente en la literatura académica. En primer lugar, la participacién activa
de los docentes en la aplicaciéon de diversas metodologias, como la colaboracién entre pares y la
contextualizacion practica de los aprendizajes (Desimone, 2009; Garet et al., 2001). Adicionalmente, es
relevante que las estrategias de DPD estén alineadas con el conocimiento previo y las creencias del
docente, asi como con los factores institucionales y contextuales (Desimone, 2009; Lindvall & Ryve,
2019).

En este contexto, se ha destacado la importancia de un DPD continuo y sostenible que respalde
una comunidad de aprendices, adaptandose a las necesidades a lo largo de la carrera profesional
(Loucks-Horsley et al, 2010). Se recomienda disefiar oportunidades de DPD que respondan
especificamente a las necesidades identificadas de los docentes.

Por otro lado, en el contexto pospandémico, adquiere particular relevancia el estudio de las
caracteristicas que definen a un DPD efectivo en formato virtual, una area atn incipiente (Meyer et al.,
2023). En una revision sistematica, Bragg et al. (2021) encontraron Unicamente 11 estudios que
evaluaran programas de desarrollo profesional en linea (DPL). Profundizar en este campo es importante
debido a las ventajas que la modalidad virtual puede ofrecer. Beneficia a los docentes, al proporcionarles
mayor flexibilidad en la gestion del tiempo, y a los responsables de politicas educativas, facilitando la
escalabilidad de los programas y superando barreras geograficas (Meyer et al., 2023; Parsons et al,,
2019). Ademas, la comparacién con el DPD tradicional en términos de rentabilidad, como sugiere un
metaanalisis de Means et al. (2009), respalda la justificaciéon de iniciativas de educacién en linea si
demuestran tener un impacto comparable.

DPD en Latinoamérica

En Latinoamérica, el desarrollo profesional docente enfrenta desafios como la falta de
reconocimiento de logros profesionales y la dependencia de aspectos formales para el ascenso, con
escasos incentivos para continuar el desarrollo profesional (Vaillant & Manso, 2022). Un estudio
realizado en Uruguay sefiala que los docentes consideran que su formacién inicial no es suficiente para
responder a sus necesidades en el aula (Instituto Nacional de Evaluacion Educativa [INEEd], 2017a). Los
maestros recién egresados observan una problematica en la formacion que tiene que ver con la distancia
que hay entre la formacioén tedrica y la practica real (INEEd, 2016).

En Uruguay, poco mas de la mitad de los docentes censados en 2018 particip6 en algtin curso de
DPD en el afio anterior al censo. Con respecto a las limitaciones para participar en estos cursos, los
docentes destacan: la incompatibilidad con el horario laboral, la falta de interés y de incentivos para
invertir tiempo en capacitarse, factores econémicos y la falta de oferta en el lugar donde viven o
trabajan, razén que ocupé el primer lugar entre los docentes que no viven en la capital (INEEd, 2017b).
Por otra parte, plantean que el formato de los programas es inadecuado y no se adapta a sus necesidades,
en cuanto a la cantidad de tareas, tiempos de dedicacion y horarios.

En general estas limitaciones son similares a las reconocidas a nivel mundial (INEEd, 2017b). En
Chile, por ejemplo, la mayor parte de los docentes que han participado en programas de desarrollo
profesional declara haber autofinanciado el curso y encuentran entre las mayores debilidades la corta
duracién, fechas inadecuadas y tematicas poco relevantes (“Tercer censo docente”, 2016). En
Latinoamérica, frecuentemente los docentes no reciben oportunidades para seguir creciendo
profesionalmente (Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura, 2020).
Estas limitaciones, compartidas a nivel regional, resaltan la necesidad de un enfoque renovado. En este
contexto, comprender las inquietudes de los docentes puede orientar la eleccién de estrategias para el
desarrollo profesional y ofrecer informacién valiosa sobre cdmo abordar de manera efectiva sus
necesidades y preocupaciones a lo largo del proceso de cambio (Loucks-Horsley et al., 2010).

El presente estudio aborda algunas de estas limitaciones proponiendo un formato virtual de
DPD, brindando flexibilidad en los tiempos de cursado y accesibilidad desde cualquier parte del pais. El
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propésito es comprender cémo transitaron el aprendizaje en linea, qué valoraron y qué aprendizajes
reportaron los docentes que participaron de un DPD sobre alfabetizacién autogestionado y virtual.

Metodologia

Preguntas de investigacion
El estudio aborda dos preguntas de investigacidn:
¢ P1:;Cémo transitan el aprendizaje en linea los docentes que participan de un programa
de desarrollo profesional en linea sobre alfabetizacion?
e P2:;Qué aprendizajes perciben y destacan relevantes para su DPD?

Participantes

El estudio se llevé a cabo con dos cohortes consecutivas de docentes que participaron en un DPL
y cumplieron los siguientes criterios de inclusién: ensefiar lectura en su lengua materna (espafiol),
trabajar como docente de aula o apoyo pedagdgico en Educaciéon Inicial o Primaria. Se excluyeron del
estudio docentes de inglés (4), docentes de niveles secundarios o terciarios (9), docentes con residencia
en Argentina (3) y docentes con formacién adicional en psicopedagogia (9). La muestra final fue de 52
docentes y sus datos sociodemograficos se presentan en la Tabla 1.

Tabla 1
Datos sociodemogrdficos de los docentes participantes de la investigacién

Género Region Edad Rol Gestion Financiamiento

Muestra cuantitativa (N = 52)

Femenino  Departamentos 20-30 afios Docentes de aula Publico (75 %) Beca (59.6 %)
0, 0, 0,
(96.2%) ((i§4Ug1;/g;1ay (13.4%) (63.4%) Privado Autofinanciado
Masculino o0 31-40 afios Apoyo pedagdgico (15.3 %) (40.4 %)
0, i 0, 0,
(3.8%) garlﬁltla:;de (46.15 %) (13.4 %) Ambos (9.6 %)
suay 41-50 afios Ambos roles (5.7 %)
(15.3 %) (25 %)
Cargos de gestidon y
51-60 afios direccioén (9.6 %)
(15.3 %)
Muestra cualitativa (n =13)
Femenino  Departamentos 20-30 afios Docentes de aula Publico Beca (45.4 %)
0, 0, 0, 0,
(90.9 %) ?SelUé'lg/g;lay (9.09 %) (72.7 %) (81.8 %) Autofinanciado
Masculino = 31-40 afios Apoyo pedagdgico Privado (9 %) (54.5 %)
0, i 0, 0,
(9.09 %) E?Egsi;le (45.5 %) (18.18 %) Ambos (9 %)
(18.1 %) 41-50 afios Ambos roles

(18.18 %) (9.09 %)

51-60 afios Cargos de gestiony
(27.27 %) direccion (0 %)

aBeca: refiere a un 80 % de financiamiento por parte de una fundacion.

Procedimiento

Todos los inscritos en el programa de desarrollo profesional en los afios 2021 y 2022 fueron
invitados a participar en la investigacién. En respuesta, consintieron 48.9 % de los inscritos en 2021 y
30 % de los inscritos en 2022. Se recolectaron indicadores de participaciéon durante el DPL mediante la
plataforma digital Moodle. Al finalizar el DPL, maximizando la diversidad en variables
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sociodemograficas, se extendidé una invitaciéon personalizada a 23 docentes para las entrevistas en
profundidad y a 29 docentes para los grupos focales. Como agradecimiento por su tiempo y contribucién
a la investigacion, se ofrecié a los docentes la oportunidad de participar en una supervisiéon con la
investigadora principal, asi como el acceso a conferencias con expertos previstas para la cohorte 2023
del DPL. En respuesta a esta invitacion, 7 docentes participaron en las entrevistas en profundidad (E1,
E2, E3, E4, E5, E6 y E7) y 6 asistieron al grupo focal (01, 02, 03, 04, 05 y 06) El segundo grupo focal
programado se debi6 cancelar porque solo asistieron dos participantes.

Métodos de recoleccion de datos

Cuestionario sociodemogrdfico. Se recolecté informacién sobre edad, género, departamento
de residencia, formacion académica, desempefio profesional y gestidn publica o privada del desempeiio
laboral.

Indicadores de participacion y aprendizaje en linea. Se recolect6 de la plataforma Moodle la
cantidad de participaciones en la bitacora, foro de discusién y autoevaluacidn, asi como los resultados
de aprendizaje en el cuestionario final y ensayo.

Entrevistas en profundidad. Se empled el método de la entrevista semiestructurada o
semidirigida, la cual, debido a su disefio abierto, favorece que los participantes expresen sus puntos de
vista de manera efectiva (Sanchez et al., 2020; Flick, 2013). Se establecieron preguntas guias abiertas
que facilitaron la sistematizacién de la informacién recogida (Taylor & Bogdan, 1987). En el Apéndice A
se presenta el guion preparado para estas entrevistas.

Grupos focales. Se realizaron grupos focales para recolectar informacién adicional y promover
la discusion entre los participantes. Este enfoque permitié obtener percepciones mas profundas y
detalles que podrian no haber surgido durante las entrevistas individuales.

Intervencion: desarrollo profesional docente (DPD)

Un grupo de investigadoras de la Universidad Catdlica del Uruguay interesadas en desarrollar
practicas basadas en evidencia en educacion (PBEE) disefian un DPL denominado Practicas de
Intervencién en Alfabetizacién Multicomponencial (PIAM). Tiene una duraciéon de 18 semanas y 152
horas, estructurado en tres médulos. Los dispositivos de formaciéon y mddulos del DPL se presentan en
la Tabla 2.

Tabla 2
Descripcion de los dispositivos de formacién y médulos

Conferencias con expertos de Uruguay, Argentina, Pery, Espafia y Alemania, de
Masterclass aproximadamente dos horas de duracioén, distribuidas a lo largo de las 18 semanas.

Tertulias Encuentros semanales de intercambio, colaboracién y debate sobre actividades para
llevar a la practica de los contenidos, moderados por un docente de PIAM, con la
participacion de hasta 25 personas.

Guias de PIAM Es el material de lectura principal del programa, elaborado por las desarrolladoras del
programa. Se compone de cuatro partes; las primeras tres corresponden a los médulos
del programa y la cuarta es una guia practica con recomendaciones y actividades.

Conferencias Videos semanales que profundizan en los conceptos de la guia o presentacion de
grabadas profesionales compartiendo sus ideas y experiencias.

Autoevaluaciones  Cuestionarios breves y semanales sobre los conceptos abordados durante la semana. Se
componen de 10 preguntas aproximadamente (indicador de participaciény de
aprendizaje).

Foro de discusién  Foros en los que los participantes son animados a través de una consigna dirigida a
debatir sobre los conceptos del mddulo (indicador de participacién).
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Diario de Actividad semanal en la que los participantes registran sus reflexiones acerca de los
aprendizaje contenidos que van abordando en el programa (indicador de participacion).

Ensayo Desarrollo de un ensayo persuasivo de 1000 palabras seleccionando y justificando
metacognitivo hasta un maximo de tres aprendizajes relevantes (indicador de aprendizaje).

Cuestionario final ~ Evaluacién sumativa. Se realiza al terminar la formacién. Se aprueba con un 50 % de
respuestas correctas (20/40) (indicador de aprendizaje).

Moédulo 1 Practicas Basadas en la Evidencia en Educacion (PBEE). Concepto, componentes y las
maneras de planificarlas, implementarlas y evaluar sus resultados (von Hagen & Balbi,
2021).

Moédulo 2 Ensefianza y Aprendizaje de la Lectura (EAL). Principio alfabético, fluidez lectora,

vocabulario e inferencias verbales, modelos tedricos y 23 actividades para el aula.

Médulo 3 Estrategias transversales de intervencidn: disefio de planes, retroalimentacion,
colaboracioén, autorregulacion del aprendizaje y 12 actividades para el aula

Se implementaron tres estrategias de apoyo y seguimiento: (1) ofrecer respuestas rapidas a las
demandas a través de la mensajeria de la plataforma Moodle; (2) asignar tutores que realizaron un
seguimiento semanal de la presencia digital de los participantes y se contactaron en caso de detectar
indicadores de ausencia; (3) establecer espacios de tutoria voluntarios destinados a ayudar a los
docentes a superar las dificultades que pudieran encontrar en su desarrollo profesional.

Anadlisis de datos

Previo a la unificacién de ambas cohortes en una tinica muestra, ambas fueron comparadas en
diferentes aspectos, tales como bitacoras, foros, entre otros. Para esto se utilizé la prueba t-Student para
muestras independientes, estableciendo un nivel de significacién de 0,05 (Field, 2018). La cohorte 1 (M
=9.7,DE =4.1) no reportd diferencias significativas en su participacion en la bitdcora con la de la cohorte
2 (M =9.4, DE =5.2): t(50) = 0.25, p = 0.8. Tampoco se encontraron diferencias entre la cohorte 1 (M =
5.1, DE=0.7) y 2 (M =5, DE = 1.1) en cuanto al cuestionario final: t(43) = 0.4, p = 0.6. Respecto a los
grupos de discusion, la cohorte 1 (M = 10.6, DE = 10.1) tampoco mantuvo diferencias con la cohorte 2
(M =7.7,DE =4):t(50) = 1.4, p = 0.1. Por tltimo, en cuanto al rendimiento en cada médulo, tampoco se
vieron diferencias entre las dos cohortes en ninguno de ellos: médulo 1, cohorte 1 (M =77.4,DE =11.03),
cohorte 2 (M = 67.6, DE = 22.8): t(50) = 1.8, p = 0.07; mé6dulo 2, cohorte 1 (M = 77.3, DE = 16), cohorte 2
(M =65.1, DE = 26.8): t(50) = 1.9, p = 0.06; mddulo 3, cohorte 1 (M = 81.6, DE = 20.7), cohorte 2 (M =
66.5, DE = 33.6): t(50) = 1.8, p = 0.07.

Dadas las similitudes encontradas entre las cohortes en términos de participacién en el
programa, se tomo la decisiéon de analizar los datos de ambas cohortes como una tnica muestra. Este
enfoque permiti6 incrementar la potencia estadistica de los analisis subsiguientes y proporciond una
visién mdas completa del impacto del programa de desarrollo profesional en el conjunto de docentes
participantes.

Para abordar la primera pregunta de investigacion se utiliz6 la metodologia de triangulaciéon de
datos, integrando datos cuantitativos y los cualitativos. Esta metodologia habilita la integracién de datos
complementarios, mayor validez y una mejor comprensién del fenémeno estudiado (Bekhet &
Zauszniewski, 2012). Cuantitativamente se analizé la participaciéon en diferentes recursos de la
plataforma, incluyendo la frecuencia de utilizacién del diario de aprendizaje, el foro de discusion y la
autoevaluacidn; el andlisis de correlacion de los recursos, para determinar si el mayor uso de un recurso
implicaba mayor uso de los demés; y el rendimiento promedio en las autoevaluaciones de los distintos
modulos del curso, ensayo metacognitivo y cuestionario final. Para el andlisis cualitativo se llevo
adelante un analisis de contenido donde se partié de categorias analisis (Andréu, 2000) que se
presentan en la Tabla 3. En el caso de la primera pregunta se utilizaron las categorias de “dispositivos
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valorados”. Dos autoras codificaron en forma independiente la informacién cualitativa utilizando el
software QDA Miner. Luego se compartid la codificacidon y se resolvieron conflictos mediante la discusiéon

y revision de la teoria.

Para abordar la segunda pregunta de investigaciéon se analizaron los datos cualitativos
provenientes de la segunda categoria de andlisis (aprendizajes percibidos) siguiendo el mismo
procedimiento. Los datos cualitativos dan una vision mas profunda y matizada de c6mo los docentes
experimentaron y percibieron su participacion en el programa de desarrollo profesional.

Tabla 3
Categorias de andlisis

Dispositivos valorados

Aprendizajes percibidos

Masterclass Ensefianza y Aprendizaje de la Lectura (EAL)
Tertulias Estrategias Transversales de Intervencion (ETI)
Guias de PIAM Practicas basadas en Evidencia en Educacion (PBEE)

Conferencias grabadas

Emergentes (E)

Autoevaluaciones

Foro de discusion

Diario de aprendizaje

Ensayo metacognitivo

Cuestionario final

Resultados

P1: ;Cémo transitan el aprendizaje en linea los docentes?

Los indicadores de aprendizaje reportados en la Figura 1 muestran que el 98 % de los
participantes complet6 con éxito el DPL. Ademas, los participantes obtuvieron resultados superiores al
75 % en cada uno de los tres médulos del proceso, asi como en el ensayo y el cuestionario final. El ensayo
muestra una dispersién mayor de resultados que el cuestionario, aspecto que se retomara en la

discusion.
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Figura 1
Indicadores de aprendizaje DPL

100,0
T _

90,0
80,0 . .
70,0

60,0

50,0 l o

40,0

30,0
20,0
10,0

0,0

B cuestionario final % [ ensayo% M M1% B M2% M3%

Nota. M1: Prdcticas Basadas en Evidencia en Educacion; M2: Ensefianza y Aprendizaje de la Lectura; M3:
Estrategias Transversales de Intervencion. N=52

Los indicadores de participaciéon reportados en la Tabla 4 y la frecuencia de participacién
reportados en la Figura 2 informan que la autoevaluaciéon fue el dispositivo mas utilizado y con menos
dispersion. En el extremo opuesto, el foro de discusion fue el dispositivo menos usado y con mayor
dispersion.

Tabla 4
Indicadores de participacién

Min. - Max. Media (DE) Q1 Mediana Q3 N

Foro de Discusién 0-39 9.2 (7.4) 4.5 9 12 52
Diario de Aprendizaje 0-21 9.8 (4.6) 6.5 11 12.5 52
Autoevaluaciones 0-13 11.9 (2.9) 13 13 13 52

Nota. Se cuantificé cada participacion en el dispositivo correspondiente.
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Figura 2
Frecuencia de participacién en diario de aprendizaje, autoevaluacién y foro de discusion
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Respecto a la autoevaluacién, los docentes sefialan:

Estuvieron espectaculares, eran como bien concretitas, no eran... asi absorbente, sino que
era bien concreto y lo medular de eso que leiste (E4).

Porque viste que uno lee, lee, pero bueno en un momento hay que sincerarse, decir, bueno
de qué me acuerdo... a mi me pasa que de esas formaciones que realizo, que no tienen
evaluaciones, uno lee, lee, lee, pero en un momento a veces hay cosas, ideas, que yo me las
olvido. Muchas cosas que digo: ah si, las lei pero bueno, ahora no me acuerdo. Pero eso era,
esta manera era como de concretar. Digo, bueno, est3, lei, bueno, ahora qué me acuerdo de
esto. Eso estuvo bueno, porque aparte volvi al material a revisarlo después, para ver qué es
lo que me he equivocado, qué respuesta era. Por mas que alli también lo explicaba, porque
me acuerdo que explicaba, la respuesta correcta. Pero era una manera de revisar, de ir
revisando lo que no tenia muy claro (E7).

Respecto a los foros de discusion, los participantes muestran opiniones diversas:

Cuando en el médulo 2, empezamos a compartir desde nuestra practica, los recursos, qué
haciamos, qué no haciamos, que también lo veiamos en las tertulias. [...] el foro de discusion
como es en nuestros tiempos viste, vos ibas leyendo, ibas compartiendo, y aparte te quedaba
el insumo ahi, paravos, este... copiarlo, sacar captura o guardarlo y después reutilizarlo (E4).

Al mismo tiempo, otros participantes mencionaron limitaciones o inseguridad a la hora de
utilizarlos:

Es esto que uno tiene como mas cuidado, de repente en los foros de expresar la opinién
porque hay tanto del otro lado que no sabés cémo se toma o como se interpreta, o por lo
menos yo en lo personal no soy de opinar (01).

Finalmente, respecto a la primera pregunta de cémo transitaron el aprendizaje en linea, interesa
entender si algunos docentes eran mas activos en general en la plataforma o preferian algunos
dispositivos sobre otros, para lo que se estudio la correlacion. Se utilizé el test no paramétrico Tau-b de
Kendall tras rechazar la hipétesis de normalidad con la prueba de Shapiro. La frecuencia de utilizaciéon
del foro y el diario estan significativamente correlacionadas (tau = 0.62, p < 0,001). De igual manera se
encuentra correlacion significativa entre la frecuencia de utilizacion del foro y las autoevaluaciones (tau
=0.44, p =0.001), y entre diario y autoevaluaciones (tau = 0.53, p < 0.001). Esto quiere decir que cuanto
mas utilizaban cada uno de los recursos de aprendizaje, mayor era el uso de los demas.

P2: ;Qué perciben y destacan como aprendizajes relevantes para su DPD?

Para analizar los datos cualitativos y responder a la segunda pregunta se parte de las tres
categorias reportadas en la Tabla 3, junto con la categoria emergente para identificar otros aprendizajes
que no quedaban capturados en ninguno de los tres modulos del DPL. Ademas, como las categorias
preestablecidas no representaban por si solas la especificidad de los discursos, se generaron
inductivamente subcategorias para agruparlos de manera mas representativa.
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Tabla 5
Referencias a las categorias de andlisis de los aprendizajes percibidos

Enseifianza y Aprendizaje de la Lectura (25)

Actividades para el aula (10)

Vocabulario (5)

Modelos tedricos y abordaje multicomponencial (4)
Inferencias verbales (3)

Fluidez lectora y prosodia (2)

Decodificacion (1)

Estrategias Transversales de Intervencion (11)

Autorregulacion y metacognicion (4)
Disefio del plan (2)
Retroalimentacién (2)

Aprendizaje colaborativo (1)

Emergentes (13)

Interdisciplina (6)
Respaldo en la evidencia (6)
Atencién a la diversidad (1)

Nota. Entre paréntesis se sefialan la cantidad de menciones. La categoria preestablecida de Practicas
Basadas en Evidencia en Educacién no tuvo referencias.

Se categorizaron 25 referencias relacionadas a la Ensefianza y Aprendizaje de la Lectura como
se muestra en la Tabla 5. Actividades para el aula es la subcategoria mas referenciada en esta categoria.
Los participantes indican que mientras realizaban el DPL utilizaban o se inspiraban en las actividades
para el aula propuestas para intervenir en distintos componentes de la alfabetizacién con sus
estudiantes, como ejemplifica la siguiente referencia:

Pero todo lo que fue con respecto a vocabulario, en lo que era conciencia fonolégica, las
actividades que se planteaban, haciamos a veces la réplica de la actividad que se proponia
en las fichas y sino también usdbamos de inspiracion, como decian, usdbamos de modelo a
partir de otros temas, que estabamos trabajando, las usamos muchisimo en las actividades
(E7).

En segundo lugar, la segunda subcategoria mas mencionada fue sobre la Ensefianza del
vocabulario. Los participantes sefialan que aprendieron sobre la importancia de la ensefianza
sistematica y explicita del vocabulario, como ejemplifican las siguientes referencias:

Nos llamé muchisimo la atencién eso. De que, claro, de que el vocabulario hay que ensefiarlo
de forma explicita, también. Hay que hacer hincapié en eso. No solo, este... darlo como
bueno, que el nifio vaya apropiandose, pero que, claro, que hay que ensefiarlo si no de esa
manera (E7).

El vocabulario en otras épocas era parte del programa escolar, por lo menos cuando yo
empecé y después fue quedando. Pero ahora con PIAM hay un montén de estrategias
diferentes, pero volvemos a la necesidad del trabajo, del vocabulario. Yo trabajo en contexto
critico, trabajé toda la vida en contexto critico, y cada vez me doy cuenta que se necesita mas
porque los chiquilines no entienden el vocabulario minimo elemental de comunicacion
cotidiana, entonces imposible que después logren entender un texto o algo. Entonces el
tema vocabulario me parecié a mi como fundamental (01).
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La categoria sobre Estrategias Transversales de Intervencion fue referenciada 11 veces y la
subcategoria Autorregulacién y metacognicién fue la mas aludida.

Una cosa que he cambiado es el hecho de que el nifio sea consciente de lo que no sabe.
Porque siempre, por el temor de no marcarlo, para que, bueno, siempre el estimulo de
querer que él puede, que él tiene... entonces arranqué con una evaluacion de todas las letras
del abecedario, ;cual conoces y cual no conoces?, bueno, esas que no conocés son las que
tenemos que trabajar para conocer [...]. Que sean conscientes también de lo que no saben,
para después poder valorar los avances. Porque si nunca me dijeron que no lo sé, qué voy a
saber si mejoré o no mejoré (01).

El que la categoria de Practicas Basadas en Evidencia en Educaciéon no haya tenido
referencias significa que espontdneamente los participantes no hicieron referencia a los contenidos
tedricos de dicho médulo. Sin embargo, hicieron referencia repetidas veces a un emergente altamente
relacionado al que se denominé Respaldo en la evidencia. Los participantes refieren a que el programa
de desarrollo profesional les permitid justificar o respaldar en conocimientos cientificos sus practicas
de ensefanza:

No tenia capaz tanta teoria como tengo ahora para defender lo que hago (E3).

Entonces lo que me pas6 con esta experiencia de PIAM es poder tener un respaldo tedrico y
cientifico de lo que para mi siempre crei que se podia hacer, que se debia hacer para ensefiar
alos nifios a leer y escribir. [...] Cada vez que venia una inspectora tenfa medio que ver cémo
lo decia para que no me dijera, “a ver, estds ya como para irte”, pero digo creo que
basicamente por ese motivo entré a la experiencia y eso fue lo que me dejé, como la
tranquilidad de que no estuve haciendo las cosas tan mal durante todo este este tiempo
(o1).

A mi me ayudé como a pensar mucha cosa y a reflexionarme y a sustentar mis practicas y a
sistematizarlas. [..] Saber qué funciona, eso esta genial (E6).

Por ultimo, un aprendizaje emergente que destacan los participantes fue categorizado como
Interdisciplina. Sefialaron que, al reunir participantes de distintas disciplinas en el DPL, aprendieron
sobre las distintas visiones disciplinares y se enriquecieron de dicha colaboracién, como sefialan las
siguientes referencias:

Esa es una de las riquezas también que tiene PIAM. Que vos conocés un montdén de
profesionales que trabajan en el area de la educacidn, pero que trabajan desde la clinica,
trabajan desde otro lugar, y te aportan un montén de cosas que de repente vos desde tu
lugar no la tenés porque no es tu area de conocimiento (E5).

Teniamos ese espacio de poder intercambiar con diferentes docentes y profesionales hasta
psicopedagogos también, y entonces como que ahi uno podia abrir la cabeza de ver la
perspectiva, cada uno, también en primaria e inicial. Yo soy, por ejemplo, maestra de sexto
afio, pero a veces tenia la perspectiva de alguien de inicial o de primer ciclo de un
psicopedagogo o de un profe (02).

Discusion

Este estudio se propuso conocer cémo transitan el aprendizaje en linea 52 docentes de
Educacion Primaria que se inscribieron de forma voluntaria para realizar un programa de desarrollo
profesional sobre alfabetizacion, disefiado, dirigido y acreditado por investigadores de una universidad.
Ademas, se buscé saber qué aprendizajes perciben valiosos para su formacion.

E198 % de los docentes participantes completaron con éxito el DPL. Podria haber un sesgo en la
muestra, ya que se reportan datos sobre docentes que, ademas de inscribirse voluntariamente en el DPL,
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consintieron participar de la investigacion. No obstante también es probable que el aprendizaje en linea
flexible y autogestionado haya favorecido que lo culminaran. Hay estudios que reportan que el conflicto
con el horario de trabajo o las responsabilidades familiares fueron consideradas una barrera por un
promedio del 23.8 % de los docentes (Badri et al., 2016). Por otra parte, una revision sistematica de DPL
encontr6 que el apoyo estructurado regular era fundamental (Bragg et al, 2021). El DPL objeto de
estudio implemento6 tres estrategias de apoyo: respuestas rapidas a las demandas de los participantes
mediante la mensajeria de la plataforma Moodle, asignacién a tutores que realizaban un monitoreo
semanal de la huella digital de los participantes y tomaban contacto ante indicadores de intermitencia,
y espacios de tutoria semanal destinados para asistir a dificultades.

Por otro lado, los docentes también reportan que los factores econémicos son un obstaculo para
realizar especializaciones en DPL (INEEd, 2017b). En el presente estudio, el DPL recibi6 financiacién de
una organizacion no gubernamental, lo que permitié ofrecer una bonificaciéon del 80 % a un 59.6 % de
los participantes. Sin embargo, es importante destacar que la rentabilidad de los DPL se destaca en la
evidencia cuando se logra combinar recursos sincrénicos y asincrénicos y ofrecer experiencias de
calidad (Means et al, 2009). En ese sentido, los hallazgos de este estudio podrian inspirar a
formuladores de politicas educativas.

Con respecto a como transitaron el aprendizaje en linea, es decir el uso que hicieron de los
diferentes dispositivos, se obtuvieron hallazgos interesantes. La autoevaluacion fue mas utilizada en
promedio que otros dispositivos como el foro de discusion o la bitacora de aprendizaje. Los docentes
reportaron cualitativamente su preferencia por este dispositivo destacando que los ayudaba a centrarse,
a monitorear lo que efectivamente estaban incorporando y, ademas, a aprender de sus errores, ya que
cada autoevaluacion se podia realizar dos veces. La autoevaluacion fue disefiada como un dispositivo de
evaluacion formativa para los docentes, que les permitié identificar sus errores, interpretarlos y
corregirlos. Por lo tanto, es una herramienta que brinda feedback en tiempo real para facilitar la
reflexion sobre el propio aprendizaje, dos aspectos que han sido sefialados por la literatura como claves
en el desarrollo profesional docente (Desimone, 2009).

Respecto a los foros de discusion, un estudio reciente informa el potencial de las interacciones
entre profesores a través de comunidades de aprendizaje en linea (He & Bagwell, 2023). El presente
estudio arrojo resultados disimiles: no todos los docentes manifestaron involucrarse de forma activa.
Posiblemente, la consigna fuera desafiante, no se trataba de opinar sin mas, sino que se adopt6 la
sugerencia de Thiede (2012) de proponer que los participantes compararan y contrastaran ideas,
desarrollaran pros y contras sobre un tema o tomaran una posicién y la apoyaran con argumentos.
Meyer et al. (2023) también apoya estos resultados atin no concluyentes sobre la eficacia de los foros de
discusion en linea. Sefala que, si bien existe una gran cantidad de evidencia que respalda el papel de la
colaboracion docente en el desarrollo profesional presencial, todavia sabemos poco sobre cémo
colaboran los docentes en el desarrollo profesional formal en linea y como esto se relaciona con la
satisfaccidn de los docentes y los cambios en sus practicas (Meyer et al.,, 2023).

También interesd analizar los indicadores de aprendizaje. Los participantes realizaron dos
pruebas de evaluacidn final: un cuestionario con 40 preguntas multiple opcién y un ensayo de 1000
palabras. La dispersidn de resultados en el ensayo fue sensiblemente mayor que la que obtuvieron en el
cuestionario. Al respecto, hay estudios que sefialan que la producciéon académica requiere habilidades
en muchos dominios, como la generacién de ideas y el uso del lenguaje, para comunicarse de manera
efectiva (Bifuh-Ambe, 2013). En el caso especifico de este DPL, el ensayo ademas implicaba habilidades
metacognitivas porque debian demostrar un proceso de reflexién sobre los cambios que llevaron
adelante en su ensefianza a partir de los aprendizajes del DPL (Jiang et al., 2016; Prytula, 2012). Ademas,
era una tarea novedosa. No habian tenido una tarea asi durante el DPL; en cambio, el cuestionario tenia
una estructura similar a las autoevaluaciones semanales. Por otra parte, los docentes sefialaron que
habian tenido pocas o ninguna experiencia en la producciéon de un ensayo académico en su historia
profesional. Esto podria advertir sobre la importancia de mantener una congruencia mayor entre
actividades de aprendizaje y actividades de evaluacién, aunque también los resultados satisfactorios
podrian sugerir que se propuso una tarea desafiante para los docentes situada en su zona de desarrollo
préximo.

13



Balbi et al. Aprendizajes docentes en un desarrollo profesional
en linea sobre alfabetizacién

Al interpretar los resultados respecto a los aprendizajes percibidos, se obtuvo una significativa
cantidad mayor de referencias asociadas al mddulo 2 sobre Ensefianza y Aprendizaje de la Lectura (25).
En segundo lugar, se agrup6 un conjunto de aprendizajes percibidos por los docentes que no tenian una
categoria a priori y que se denomin6 como emergente (13). Ninguno de los aprendizajes reportados por
los docentes pudo ser asociado de forma concluyente al médulo 1 sobre Practicas Basadas en Evidencia
en Educaciéon (PBEE). Estudios anteriores han demostrado la dificultad de promover la practica basada
en evidencia entre los docentes en servicio, ya que a menudo enfrentan problemas acceso limitado a la
investigacién o el entorno escolar no siempre brinda apoyo y oportunidades para esta practica (Brown
& Zhang, 2016). En este contexto, los formadores de docentes pueden contribuir a que la agenda de
practica basada en evidencia se vuelva relevante (Darling-Hammond et al., 2017).

Las actividades de aula fueron las mas mencionadas por los docentes (10) en la categoria de
Ensefianza y Aprendizaje de la Lectura. Existe consenso en que las propuestas de formacién deben ser
contextualizadas y responder a problemas concretos de la practica docente, incorporando contenidos
practicos (Desimone, 2009). Estudios previos han sefialado la importancia de las actividades practicas
y la modelizacién para ayudar a los docentes a tener una vision de la practica en la cual puedan
fundamentar su propio aprendizaje (Heller et al, 2012; Bragg et al, 2021). Estos resultados son
interesantes al contrastarlos con los hallados por Badri et al. (2016) donde las categorias relacionadas
con “conocimiento y comprension de mi(s) campo(s) tematico(s)” fueron las mas descendidas, pero, por
otro lado, las relacionadas con actividades para evaluar y ensefiar a los estudiantes fueron las mas
valoradas. El DPL que cursaron los docentes del presente estudio tenia un enfoque basado en la practica
y cuando se abordaba un componente conceptual, como por ejemplo la ensefianza del vocabulario, se
hacia con un enfoque practico proporcionando actividades concretas para el aula, basadas en evidencia.

Inesperadamente, en la categoria emergentes ser reportaron aprendizajes que se podrian
asociar a una mayor motivacidn por sentirse con respaldo para fundamentar sus practicas, con saber “lo
que funciona” (E6). Este aspecto podria estar vinculado a PBEE en una etapa incipiente que muestra que
los docentes podrian estar desarrollando una actitud positiva hacia la practica basada en la evidencia.
Investigaciones anteriores han demostrado que cada una de estas caracteristicas es fundamental para
la implementacion exitosa y el apoyo de la practica basada en evidencia (Rousseau & Gunia, 2016).

Conclusion

Los docentes que participaron en un programa de desarrollo profesional en linea dirigido por
investigadores y enfocado en la practica demostraron altos niveles de participacion y aprendizaje. Estos
docentes adoptaron una variedad de dispositivos, tanto sincrénicos como asincrénicos, destacando la
importancia de estrategias de evaluacién formativa, actividades en el aula, comunicacién clara,
intercambio con colegas y conexién con el contexto educativo. Estos resultados son alentadores para el
desarrollo de programas en linea basados en evidencia y escalables, con una relacién costo-beneficio
rentable para los responsables de politicas educativas.

Limitaciones

Este estudio presenta ciertas limitaciones que deben considerarse. Primero, la recoleccién de
datos se baso en las percepciones de los docentes, por lo que podria contener sesgos de respuesta, como
la deseabilidad social (Wetzel et al., 2016). Ademas, la participaciéon voluntaria en las entrevistas y
grupos focales también limita la capacidad de generalizar los hallazgos a otras poblaciones (Fryer &
Dinsmore, 2020).

Segundo, la investigacion no incluye medidas de impacto cominmente utilizadas en la literatura
sobre desarrollo profesional. Un ejemplo notable es la autoeficacia docente en la ensefianza de la lectura.
Al no medir si los docentes se perciben mas autoeficaces después de completar el programa de
desarrollo profesional, no se puede evaluar con precision el efecto de la formacién en su confianza para
ensefiar a leer.

Finalmente, se sugiere que futuras investigaciones incorporen una evaluacion pre y post del
conocimiento de los docentes sobre alfabetizacion. Este tipo de medida permitiria una valoracién mas
precisa del impacto del programa de desarrollo profesional, proporcionando un indicador objetivo de
los aprendizajes obtenidos a través del programa. Asimismo, seria importante incluir alguna medida de
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transferencia sobre la practica o, incluso, cambios en los resultados de aprendizaje en los estudiantes
asociados al DPD.
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Apéndice A

Guion para la entrevista

Con esta entrevista nos interesa conocer lo que has aprendido y lo que has apropiado para tu
desarrollo profesional a partir del diploma PIAM. Vamos a estructurar la entrevista en tres aspectos:
qué te llevd a buscar una formacién como PIAM, tu opinién sobre la formacion y lo que te dejé PIAM.

1- ;Qué te motivd a anotarte a PIAM? ;Por qué lo elegiste? ;Qué desafios te generaba la
ensefianza de la lectura?

2- En el diploma habia diferentes recursos: Guia de PIAM, Masterclass, Autoevaluacion rapida,
Webinars, Grupos de discusion, Tertulia, Diario semanal, Ensayo metacognitivo. ;Cuales fueron tus tres
recursos preferidos de PIAM, los mas significativos, los que te sirvieron mas? ;Por qué? Y si tuvieran que
elegir los tres que menos te aportaron.

3- ;Qué ideas o conceptos referidos a la ensefianza de la lectura has incorporado, cambiado o
resignificado luego de realizar PIAM? ;Qué cambid en tu forma de ensefiar a leer/orientar a otros sobre
como ensenar/intervenir?

Guion para el grupo focal

Con este encuentro nos interesa conocer lo que han aprendido y lo que han apropiado para su
desarrollo profesional a partir del diploma PIAM. Vamos a estructurar el encuentro en dos aspectos: su
opinién sobre la formacién y lo que les dejo PIAM.

1- En el diploma habia diferentes recursos: Guia de PIAM, Masterclass, Autoevaluacion rapida,
Webinars, Foros de discusion, Tertulia, Diario semanal, Ensayo metacognitivo. ;Cudles fueron sus tres
recursos preferidos de PIAM, los mas significativos, los que les sirvieron mas? ;Por qué? Y si tuvieran
que elegir los tres que menos les aportaron.

2- ;Qué ideas o conceptos referidos a la ensefianza de la lectura han incorporado, cambiado o
resignificado luego de realizar PIAM? ; Qué cambid en su forma de ensefiar a leer/orientar a otros sobre
como ensenar/intervenir?

17



