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Resumo: Objetivo: Avaliar a experiéncia da simulagdo realistica no
ambiente pré-hospitalar por meio da Escala de Satisfacio e
Autoconfianca na Aprendizagem (ESAA). Método: Estudo descritivo,
transversal e quantitativo, participaram 98 profissionais de
atendimento pré-hospitalar, técnicos de enfermagem e condutores de
ambulancia, no polo B de um complexo regulador no norte do estado
do Parand. O método incluiu um briefing, aula tedrico-pratica,
simula¢des de cendario e caso, seguidas de debriefing. Os participantes
preencheram a ESAA para avaliar os sentimentos desenvolvidos
durante o ensino por meio de simulacdo realistica. Resultado: Na
avaliacdo geral, o indice de concordancia variou entre 93 % e 100 %
para todas as questdes. Na dimensao satisfacao, 100 % consideraram
que a simulacdo forneceu diversos materiais didaticos e atividades
para promover a aprendizagem (item 2) e gostaram da forma como o
professor ensinou por meio dela (item 3). Na dimensdo da
autoconfianga na aprendizagem, 94% concordaram que estdo
desenvolvendo habilidades por meio da simulacdo (item 8).
Conclusdo: A simulagdo realistica gerou satisfacdo dos profissionais
com o método de ensino, ao mesmo tempo em que reconheceram sua
corresponsabilidade no processo de aprendizagem.

Palavras-chave: satisfacdo no trabalho; treinamento por simulagio;
profissionais de enfermagem; atendimento pré-hospitalar; servicos
médicos de emergéncia.

Abstract: Objective: To evaluate the experience of realistic simulation in the
prehospital setting using the Student Satisfaction and Self-Confidence in
Learning Scale (SCLS). Method: Descriptive, cross-sectional, quantitative
study involving 98 prehospital care professionals, nursing technicians, and
ambulance drivers at hub B of a regulatory complex in northern Parana state.
The method included briefing, theoretical-practical class, scenario and case
simulations, followed by debriefing. Participants completed the SCLS to
assess the feelings developed during teaching through realistic simulation.
Result: In the overall assessment, the agreement index ranged from 93% to
100% for all questions. In terms of satisfaction, 100% considered that the
simulation provided various teaching materials and activities to promote
learning (item 2) and liked the way the teacher taught through it (item 3). In
terms of self-confidence in learning, 94% agreed that they are developing
skills through simulation (item 8). Conclusion: The realistic simulation
generated satisfaction among professionals with the teaching method, while
they recognized their shared responsibility in the learning process.
Keywords: job satisfaction; simulation training; nursing professionals; pre-
hospital care; emergency medical services.
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Resumen: Objetivo: Evaluar la experiencia de la simulacién realista en el entorno prehospitalario mediante la
Escala de Satisfaccién y Autoconfianza en el Aprendizaje (ESAA). Método: Estudio descriptivo, transversal y
cuantitativo, en el que participaron 98 profesionales de la atencién prehospitalaria, técnicos de enfermeria y
conductores de ambulancia, en el polo B de un complejo regulador en el norte del estado de Parana. El método
incluyé una sesién informativa, una clase tedrico-practica, simulaciones de escenarios y casos, seguidas de una
sesion de andlisis. Los participantes completaron la ESAA para evaluar los sentimientos desarrollados durante la
ensefianza mediante la simulacidén realista. Resultado: En la evaluacion general, el indice de concordancia varié
entre el 93 % y el 100 % para todas las preguntas. En la dimensién de satisfaccion, el 100 % consideré que la
simulacién proporciond diversos materiales didacticos y actividades para promover el aprendizaje (item 2) y les
gustd la forma en que el profesor ensefi6 a través de ella (item 3). En la dimension de la autoconfianza en el
aprendizaje, el 94 % estuvo de acuerdo en que estan desarrollando habilidades a través de la simulacién (item 8).
Conclusién: La simulacién realista generd satisfaccion entre los profesionales con el método de ensefianza, al
tiempo que reconocieron su corresponsabilidad en el proceso de aprendizaje.

Palabras clave: satisfaccién laboral; formacién en simulacidn; profesionales de enfermeria; atencién
prehospitalaria; servicios médicos de emergencia.

Introduc¢ao

O trauma pode ser compreendido como deterioracdo a integridade do corpo de um individuo,
o0s quais, geralmente, sdo resultantes de acidentes, quedas e outras acdes externas. (1)

Sua epidemiologia é uma questdo de extrema importincia por conta dos altos indices de
internagdes e mortalidade tanto no cenario nacional quanto mundial. Dados apontam que mais de nove
pessoas morrem por minuto por trauma ou violéncia. O trauma tem um peso muito significativo, pois
representa 18% do custo das doencas no mundo. Sendo os acidentes de transito, o principal agente de
morte por trauma no mundo, causando mais de um milhdo de mortes por ano. ? No Brasil em 2020,
somente colisdes de transito foram responsaveis por mais de 190 mil internag¢des nos hospitais da rede
publica. 3)

Além de fraturas expostas e lesdes cerebrais, o manejo adequado de um trauma requer um
exame fisico minucioso, o que destaca a relevancia de um planejamento apropriado ao buscar a melhor
resolucdo conforme a situacdo do paciente, evitando assim, a piora do quadro. Este é organizado por
meio da utilizacdo de um protocolo que sistematiza e padroniza o atendimento ao trauma. Indicado pelo
Advanced Trauma Life Support- ATLS (Suporte Avan¢ado de Vida em Trauma) e Prehospital Trauma Life
Support- PHTLS (Suporte de vida pré-hospitalar para trauma) a utilizacdo do mneménico XABCDE,
assim como, uma assisténcia que determina as prioridades do atendimento ao paciente, de acordo com
o trauma sofrido. W

Os profissionais que atuam no cuidado pré-hospitalar obtém o poder de ampliar a estimativa e
qualidade de vida, oferecendo um atendimento qualificado e adequado. Este, s6 pode ser realizado se
houver um conhecimento integral dos principios basicos de avaliagio e praticas em suas
competéncias. 4

O uso da simulagdo realistica como metodologia ativa, é um importante meio de
aperfeicoamento no ensino do atendimento ao trauma. O uso dessa metodologia ativa contribuira na
autoconfianga, na capacidade de intervir em acidentes traumaticos, no gerenciamento de crises,
lideranca, trabalho em equipe e no raciocinio critico dos estudantes, profissionais da area de saude e
prestadores de cuidados do pré-hospitalar. ()

Pamela Jeffries desenvolveu o Nursing Education Simulation Framework, posteriormente
atualizado junto a National League for Nursing (NLN), instituindo o modelo atualmente utilizado para
aplicacdo pela enfermagem, NLN/]Jeffries Simulation Theory, que apresenta a simulagio realistica por
meio de 3 etapas: briefing, simulacdo e o debriefing. No briefing é feito um apoio teérico pelo facilitador,
contendo todas as informacdes necessarias para o desempenho do capacitante no momento do cenario.
Assim como, instrugdes sobre espaco fisico, equipamentos, tempo, caso clinico e o objetivo da
experiéncia proporcionada. Na simulagdo ou cenario, os participantes envolvidos exercem as suas
condutas de acordo com o proposto, e deste modo se cria um resultado dessa simulacdo, que depende
da assisténcia prestada na atividade, sendo esta avaliada no debriefing. Nessa fase ocorre uma reflexao
e discussao entre o facilitador e todos envolvidos, a fim de observar pontos positivos e erros na
simulacdo de forma ampla, sempre com base em evidéncias cientificas. (6)
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A avaliacdo dessa metodologia ativa e de seu progresso é indispensavel para promover
melhorias, garantindo uma andlise coerente e imparcial, é recomendavel utilizar uma ferramenta
testada e aprovada cientificamente. Desta forma avaliara os resultados da simulacido de acordo com a
complexidade e os objetivos definidos previamente. (7)

Além disso, é possivel aplicar a Escala de Satisfacdo e Autoconfianca no Aprendizado (ESAA),
apresentada pela NLN, que tem o objetivo de mensurar a satisfacdo e autoconfianca do individuo
adquirida mediante a simulacdo de alta fidelidade. A escala é tipo Likert, de cinco pontos, e que
apresenta uma opc¢ao nao aplicavel, quando o participante considera que ndo diz respeito a atividade
simulada realizada, formada por 13 itens, dividida em duas dimensdes, a satisfa¢cdo, composta por cinco
itens e autoconfianca na aprendizagem, composta por oito itens. 8

A ESAA tem como objetivo, demonstrar o papel fundamental da satisfacdo e autoconfianca
dentro do ensino simulado. A satisfacdo, quando associada a simulacdo refere-se ao prazer e
contentamento de realizar condutas corretas naquela experiéncia. Por sua vez, a autoconfianca
representa a conviccdo refletida do seu proprio julgamento, a seguranca que o ato realizado era o
preciso. Obter essa confianga, é essencial para a transicao do conhecimento tedrico para a pratica.

A presente pesquisa é valiosa por concentrar-se na educa¢do continuada, um aspecto
fundamental para o aprimoramento constante de profissionais ja formados e atuantes em suas areas.
Em um cenario de rapidas transformacdes sociais, tecnolégicas e metodolégicas, a atualizacdo
permanente do conhecimento torna-se essencial para garantir a qualidade dos servigos prestados, a
adaptacdo a novas demandas e o fortalecimento das competéncias profissionais. Nesse contexto, a
simulacdo nido apenas aprimora as habilidades técnicas, mas também essas habilidades de lideranca de
equipe, que sdo extremamente importantes em situacdes de emergéncia, potencializando o aprendizado
pratico e o preparo para contextos criticos. Além de promover o desenvolvimento técnico, a educagao
continuada contempla ndo apenas contetdos especificos da area de atuacdo, mas também essas
habilidades de "lideranca de equipe", que sdo extremamente importantes em situa¢des de emergéncia.
Ao investigar praticas, desafios e impactos da educagdo continuada, este estudo contribui para o
desenvolvimento de estratégias mais eficazes de formacgao ao longo da vida, reforcando o compromisso
com a exceléncia e a responsabilidade profissional.

Por fim, é de extremo valor uma analise dos dados que a ESAA fornece por meio das suas
perguntas para comprovar a eficacia e importancia dessa metodologia ativa nos participantes. Neste
sentido o objetivo foi avaliar a experiéncia da simulac¢do realistica no ambiente pré-hospitalar por meio
da ESAA.

Este artigo explora a relevancia da simulagao realistica como metodologia ativa no atendimento
ao trauma em ambiente pré-hospitalar, destacando seu papel na capacitacdo dos profissionais de saude.
Inicialmente, aborda-se a epidemiologia do trauma e a importancia do manejo adequado com base em
protocolos reconhecidos. Em seguida, apresenta-se a simulagdo realistica como ferramenta pedagdgica
fundamentada na Teoria da Simulacdo da NLN/Jeffries. Por fim, propde-se a avaliacdo dessa
metodologia por meio da Escala de Satisfacdo e Autoconfianga na Aprendizagem, refor¢cando o impacto
da educagio continuada no desenvolvimento profissional e na melhoria da assisténcia ao paciente.

Metodologia

Trata-se de um estudo descritivo, quantitativo, com delineamento transversal. Realizado por
meio da ESAA, em idioma portugués, traduzida e validada por Almeida et al., 2015 e foi aplicada aos
técnicos de enfermagem e condutores de ambuldncia que participaram da capacitagdo com simulagao
realistica na avaliagdo primaria aos traumas pré-hospitalar. ®

A capacitacio foi realizada no municipio sede do Suporte Avangado de Vida do polo B do Servigo
de Atendimento Mével de Urgéncia (SAMU) 179 regional do estado do Parang, nos meses de dezembro
de 2021 amargo de 2022. A populacido do estudo foi constituida por 98 profissionais que, por intermédio
dos gestores municipais, foram informados sobre o projeto de capacitacdo e manifestaram em participar
de forma voluntaria ap6s a divulgagio do convite. O polo B é formado por 14 municipios que doravante
serdo nominados como municipios de um a quatorze. Os profissionais atuam em hospitais dos
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municipios e nas ambulancias, realizando atendimento pré-hospitalar nas situacdes de urgéncia,
emergeéncia e traumas nas cidades e rodovias circunvizinhas.

Inicialmente foi realizado pré-briefing e briefing, por meio da atualizacdo tedrico-pratica do
protocolo de atendimento a atencdo primadria aos traumas (XABCDE) e as informacdes sobre o caso,
apresentado os materiais e equipamentos disponiveis para o atendimento, conforme os participantes
julgassem necessario. Receberam a informac¢do quanto o tempo de duracdo de 10 minutos para
realizacdo do atendimento, atuando conforme o protocolo de atendimento ao trauma, previamente
apresentado. Com o cendrio de simulacdo realistica organizado, os participantes foram divididos em
duplas por afinidade, os demais aguardavam em local isolado e supervisionado, evitando a visualizacao
do cenario.

O caso a ser atendido pelos participantes, tratou-se de uma colisio moto anteparo, com
velocidade de 100km/h, houve a perda o controle da moto e assim, colidiu com um muro, ficando
desacordado. Vitima masculino, aproximadamente 40 anos, a cena foi vista por um transeunte, que em
seguida da colisdo, aproximou-se da vitima, retirou o capacete e correu até o hospital da cidade pedir
socorro. A vitima foi um ator treinado e capacitado para simular os sinais de via aérea obstruida por
sangue, seguida de confusdo mental apo6s a liberacdo da via aérea, com hematoma periorbitario e
retroauricular direito, escoriacoes pelo corpo, sem fraturas em extremidades, térax com ferimento
aberto com sinais de pneumotoérax.

Durante todo o atendimento os profissionais foram observados por 05 enfermeiros experientes
em atendimento pré-hospitalar, sendo 02 especialistas em Enfermagem em Urgéncia e Emergéncia, 01
mestre e 02 doutorandas em enfermagem com experiéncia em simulacdo, onde foi preenchido o
checklist de atendimento ao poli traumatizados respeitando a lista modificada de verificacdo de
cuidados com traumas da Organizacao Mundial da Satide (OMS), pois o uso do checklist na avaliagdo do
atendimento as vitimas de trauma, tem contribuido para a melhoria nos atendimento, minimizando
erros e aumentando a qualidade de vida dos pacientes. (10)

Neste estudo, a facilitadora estudante de mestrado e especialista em enfermagem
intervencionista com énfase em urgéncia e emergéncia e paciente critico, com experiéncia na simulacao,
conduziu o cendrio e o debriefing.

Ao término da simulacdo a dupla de profissionais foi direcionada a uma sala reservada
juntamente com a facilitadora para a realizacdo do debriefing com bom julgamento, também chamado
de Promoting Excellence And Reflective Learning in Simulation (PEARLS), que agrega trés estratégias:
quando o facilitador estimula as emog¢odes do participante durante a simulacdo (auto avaliagido), podendo
fornecer ajuda para reformular os sentimentos (facilitacio de discussao focada) para que possam assim
alcancgar os melhores resultados (feedback diretivo e/ou ensino), pois o PEARLS fornece uma estrutura
adaptavel, que inclui a tomada de decisdo, melhoria das habilidades e técnicas a partir da andlise e
reflexdo. (11, 12)

A satisfacdo e a autoconfianca na aprendizagem foram mensuradas pela Escala de Satisfacdo e
Autoconfianca na Aprendizagem (ESAA), validada para o contexto brasileiro, ®) apresentando boa
consisténcia interna, com alfa de Cronbach superior a 0,80, o que demonstra confiabilidade adequada
do instrumento. A ESAA segue o padrido das escalas Likert, facil compreensao e autoaplicaveis, onde
cada item corresponde a um valor/ponto, que sdo capazes de mensurar ciéncias comportamentais, pois
emitirdo o grau de concordancia. (13 Dentro das respostas avaliadas na escala ESAA, foi utilizado o Indice
de concordancia das respostas apresentadas, quanto a representatividade dos itens em relacdo ao
conteddo em estudo, que foi dividido em duas dimensdes, satisfagdo, com cinco itens (questdes 1 a 5) e
autoconfianga, com oito itens (questdes 6 a 13). As opc¢des de resposta na ESAA sdo: 1: Discordo
fortemente da afirmagdo, 2: Discordo da afirmagdo; 3: Indeciso/nem concordo e nem discordo da
afirmagdo, 4: Concordo com a afirmagdo e 5: Concordo fortemente com a afirmagdo, desta forma, para
avaliacdo da escala, o indice de concordancia, considerou a somatdria das respostas “4” e “5” como
melhores respostas, tanto para avaliacao de cada item como para avaliacdo geral do instrumento.

O preenchimento da ESAA teve como objetivo avaliar a percepc¢do dos participantes em relacio
aos métodos de ensino utilizados na simulacio. Isso incluiu a analise da variedade de materiais didaticos
e atividades fornecidas durante a simulagao, a avaliagdo do modo como o professor conduziu o ensino
por meio da simulacgdo e a eficacia dos materiais didaticos em motivar e contribuir para o aprendizado.
Além disso, os participantes avaliaram a adequagdo do método de ensino utilizando a simulagéo, assim
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como sua percep¢do em relacdo a confianca e ao dominio do contetido da atividade. A ESAA também
abordou se a simulac¢do incluiu o conteddo necessario para o dominio do assunto e se foi possivel
desenvolver habilidades e adquirir conhecimentos essenciais por meio dela. Os integrantes também
reconheceram a responsabilidade individual de aprender o que é necessario durante a atividade de
simulacdo, bem como a importancia do papel do professor em orientar sobre o que precisa ser
aprendido na tematica desenvolvida durante a simulacio. Esses aspectos foram os principais focos de
analise na ESAA. Desta forma, neste estudo, foram elencados os itens mais relevantes da ESAA: itens 2,
3,6,8,10e 13.

Os dados foram digitados e organizados no Statistical Package for the Social Sciences (SPSS),
versdo 30 (IBM, 2023) o que possibilitou a sistematizacio e o tratamento estatistico das informacoes
coletadas. A anadlise foi de natureza quantitativa e descritiva, expressas em valores absolutos e relativos
(frequéncias e porcentagens) para as variaveis categoricas, como sexo, categoria profissional, nivel de
escolaridade, realizagdo de curso de trauma e autopercep¢do de capacitacdo. Para os resultados
referentes a autoconfianca na aprendizagem foram apresentados por meio de indices percentuais de
concordancia, evidenciando o grau de aceitacdo dos participantes em relagdo as afirmativas propostas
no instrumento de avaliacdo. Dessa forma, a andlise teve cardter eminentemente descritivo, o que
permitiu a interpretacdo das distribuicdes e tendéncias observadas nos dados.

A presente pesquisa foi autorizada por todos os municipios participantes e foi aprovada pelo
Comité de Etica em Pesquisa (CEP) por uma Universidade publica do Parana, sob parecer n? 4.880.119
e CAE n? 28941520.3.1001.5231, versao 3.

Resultados

Quanto ao perfil dos participantes do estudo, verificou-se que 44 (44,4 %) sdo do sexo feminino
e 55 (55,6 %) do sexo masculino. Com uma média de idade de 44,9 %. Em relacdo a categoria
profissional 50 (51 %) sdo técnicos de enfermagem e 49 (49 %) condutores. Destes, apenas 45 (45,5 %)
obtinham curso de atendimento a trauma e 54 (54,5 %) nao realizaram o curso. No quesito de curso
superior, 40 (40 %) possuem e 58 (58 %) ndo possuem ensino superior. Anteriormente a simulacdo
quando questionados sobre como avaliam seu conhecimento a respeito do atendimento a casos de
trauma, 38 (38,4 %) se avaliam como bem capacitados, 52 (52,5 %) como pouco capacitados e 9 (9,1 %)
como mal capacitados.

Tabela 1
Caracterizagdo sociodemogrdfica e profissional dos participantes. Norte do Parand, Brasil, 2022
Variaveis
N %
Sexo
Feminino 44 444
Masculino 55 55,6
Categoria profissional
Técnico de enfermagem (TE) 50 51,0
Condutor 49 49,0
TE Masculino 9 18,0
TE Feminino 41 82,0
Condutor Masculino 48 97,9
Condutor Feminino 01 2,1
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Municipios!

Municipios com participantes 25 65 66,3

Municipios com participantes <5 ou sem dados 33 33,7
Coabitacio

Vive sozinho 28 28,0

Vive acompanhado 67 67,0

Nio informado 5 5,0
Regime de trabalho

Estatutario 85 85,0

Contrato seletivo temporario 12 12,0

N3io informado 3 3,0
Possui curso superior

Sim 40 40,0

Nao 58 58,0

Nio informado 2 2,0
Possui curso de atendimento a trauma

Sim 45 45,5

Nao 54 54,5
Sente-se capacitado para atendimento a trauma

Sim 45 45,0

Nio 51 51,0

Nio informado 4 4,0
Como avalia seu conhecimento sobre atendimento a casos de trauma

Muito bem capacitado 0 -

Bem capacitado 38 38,4

Pouco capacitado 52 52,5

Mal capacitado 9 91

weda Do

Idade (em anos completos) 44,9 9,3

Fonte: Elaboragdo propria (14

1Para preservar a confidencialidade, municipios com menos de cinco individuos foram agrupados na categoria
“Municipios com <5 ou sem dados”. Os percentuais apresentados correspondem a propor¢do de participantes em
cada categoria em relacdo ao total da amostra (N = 98), garantindo a interpretacdo adequada dos dados sem risco
de identificacdo indireta de individuos em localidades com baixa representatividade.

De todos os 14 municipios que foram convidados a incorporar a simulacdo, o municipio que
obteve o maior nimero de participantes foi o municipio denominado seis, com 29 participantes (29,6 %)
e o segundo denominado um, com 14 participantes (14,3 %). Cinco municipios ndo tiveram
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participantes, totalizando a participacdo de nove municipios integrantes do polo B de um complexo
regulador do SAMU, no norte do Parana.
Tabela 2

Estatistica descritiva dos itens mais relevantes da avaliagcdo e autoconfianca na aprendizagem dos
profissionais do pré-hospitalar que participaram da simulagéo realistica. Parand, Brasil, 2024

indice de
o
N Item concordancia (%)
2 A simulacdo forneceu-me uma variedade de materiais didaticos e 100

atividades para promover a minha aprendizagem.
3  Eu gostei muito do modo como o professor ensinou através da simulacgao. 100

6  Estou confiante de que domino o contetido da atividade da simulacdo que 93,0
meu professor apresentou.

8 Estou confiante de que estou desenvolvendo habilidades e obtendo os 94,0
conhecimentos necessarios a partir desta simulacdo para executar os
procedimentos necessarios em ambiente critico.

10 E minha responsabilidade como aluno aprender o que eu preciso saber 99,0
através da atividade de simulagio.

13 E responsabilidade do professor dizer-me o que eu preciso aprender na 96,0
tematica desenvolvida na simulacdo durante a aula.

Na dimensao satisfagdo, 100 % consideraram que a simulagdo forneceu variedade de materiais
didaticos e atividades para promover a aprendizagem (item 2) e como o professor me ensinou através
da simulacdo (item 3).J4 os itens seis (confian¢a no dominio do contetido da atividade da simulagdo que
meu professor apresentou) e oito (confianca do desenvolvimento de habilidades e obtendo os
conhecimentos necessarios a partir desta simulacdo) referentes a dimensdo autoconfianca na
aprendizagem evidenciaram, respectivamente 93 % e 94 %, nas situagdes de trauma, ambiente critico e
condutas que teriam que ser tomadas a fim de salvar uma vida.

Os itens que abordam sobre responsabilidade, 96 % dos participantes apresentaram
concordancia quanto a responsabilidade do professor em dizer sobre o que preciso aprender (item 13)
e 99 % que a responsabilidade é do aluno participante da simulagao (item 10).

O indice de concordancia referente as 13 questdes relacionadas a aprendizagem e simulacao
variou de 93 % a 100 % com média de 97,6 % para aprendizagem e 98,2 % para a simulagao, indicando
um 6timo indice de concordancia em ambas as situagdes, pois conforme apresenta um autor (15), o valor
minimo para o indice de concordancia deve ser de 80 %, pois fundamenta a “importancia desse valor de
consenso para ser reconhecido”. (13)

Apesar dos itens compostos para avaliagdo da autoconfian¢a terem sido os indices de
concordancia mais baixos dentro de toda a escala, comparado com os itens de satisfagdo, ainda sim
comprovam que os participantes que se julgavam menos qualificados neste ensino se sentiram mais
confiantes por obterem esse cenario de pratica, ainda se sentindo inseguros por conta da tematica da
simulacao.
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Figura 1. Comparacio das médias percentuais das dimensdes satisfacdo e autoconfiang¢a na aprendizagem entre
profissionais do atendimento pré-hospitalar que participaram da simulagdo realistica. Parana, Brasil, 2024.

Observa-se alta concordancia em ambas as dimensoes, com ligeira predomindncia na satisfagao
(100 %) em relagdo a autoconfianga (97,6 %).

Discussao

Com base nos resultados obtidos, a escala buscou identificar a avaliagdo dos profissionais do
extra-hospitalar quanto a satisfacdo e autoconfianca vivenciadas por meio da simulacio para
atendimento a vitima de trauma, sendo que os itens foram suficientes para avaliar o evento estudado.

A analise destas dimensdes utilizando a escala de satisfagdo e autoconfianca na aprendizagem
mostrou que os itens com maior concordancia sdo os pertencentes a avaliacdo da satisfacdo dos
participantes, ja os de menores concordancias estio presentes na avaliacdo da confianca. Evidenciando
que os participantes se sentem mais satisfeitos do que autoconfiantes, do mesmo modo que artigos que
utilizaram a mesma escala obtiveram resultados semelhantes. (13,16-18)

A satisfacdo dos participantes pode estar relacionada a fatores contextuais, como o ambiente de
aprendizagem que vivenciaram, a qualidade da mediacdo da instrutora além, dos recursos pedagoégicos
disponibilizados durante a simulacdo. Esses elementos contribuem para uma experiéncia positiva e
motivadora, o que pode influenciar diretamente na percep¢do de satisfacdo com a atividade de
simulacdo. Por outro lado, a autoconfianca pode demandar um processo mais prolongado de
consolidagdo, sendo menos suscetivel a mudangas imediatas apds uma tnica participacdo em sessao de
simulagdo, especialmente quando se tratam de atendimentos de alta complexidade como no
atendimento ao trauma. Portanto, estudos que explorem com maior profundidade a relagdo entre
satisfacdo e autoconfianca podem reforcar a compreensdo desses construtos na forma como eles se
conectam no processo de aprendizagem por meio da simulagio clinica, oferecendo bases para aprimorar
praticas de ensino e instrumentos avaliativos.

Em um estudo, o autor concorda com os resultados obtidos nesta pesquisa, que de acordo com
a escala, a simulacdo evidenciou 6timas respostas, um bom aproveitamento dos participantes, com
médias de 4,0-4,8 entre todos os itens. (16) O publico integrante desta simulacdo foi estudante que
obtiveram um nivel de concordancia maior no item 13 (responsabilidade do professor) com média de
4,7, havendo discrepancia de resultados com o presente estudo. Diferente de outra pesquisa, 14 que traz
o item 13 como a média de pontuacdo mais baixa (3,7), discordando do fato de que o professor é o
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principal responsavel por fornecer o que os participantes devem aprender. O estudo foi desenvolvido
com profissionais da sadde, corroborando o presente estudo, que fortalece a ideia de o principal
responsavel pelo aprendizado ser o préprio integrante da simulagdo, com média de 4,6 no item 10
(responsabilidade do participante/aluno).

Isto mostra que, por conta do perfil dos integrantes, como profissionais formados e inseridos no
mercado de trabalho, a sua maioria considera que o conhecimento com situacées de trauma, deveriam
ser aprendidas e desenvolvidas na simulacido por conta prépria. Porém mesmo com um indice menor
de concordancia, como o item 13, o ensino fornecido na aula tedrica anteriormente a simulagdo é
essencial, e que deve haver um equilibrio entre os dois atuantes (professor-aluno) dentro deste ensino
de alta fidelidade para buscar melhor aproveitamento e aprendizagem.

A area da sadde estd em constante mudanca, é necessario se manter atualizado, faz se assim a
importancia de capacitagdes e a oportunidade de desenvolvimento para profissionais formados. Em
uma pesquisa realizada, os enfermeiros destacaram a grande importancia da educagdo permanente e
continuada. Isso se deve ao fato de reconhecerem que essa abordagem serve como uma ferramenta
essencial para melhorar e atualizar suas praticas profissionais, permitindo a troca de experiéncias com
a equipe e, assim, proporcionando uma assisténcia mais eficaz aos usuarios do sistema de saude. (19

A participacdo dos profissionais na simulacido nido s6 aprimora suas habilidades técnicas, mas
também ¢é fundamental para fortalecer sua autoconfian¢a e satisfacio no trabalho. Os cenarios
simulados oferecem aos profissionais a chance de enfrentar desafios, livre de riscos, promovendo uma
sensacdo de dominio e competéncia.

Em um estudo, foram selecionados dois grupos com enfermeiros, um grupo de controle (GC) e
outro grupo experimental (GE), onde respectivamente, um participou da atividade da simulacdo e o
outro obteve a estratégia da simulacdo combinada a teoria. ) O resultado foi um maior nivel de
autoconfianca do GE do que os profissionais expostos a simulacio isoladamente.

Neste mesmo contexto, a satisfacdo e autoconfian¢a se mostram correlacionadas no processo de
aprendizagem, em especifico, as aulas tedricas e os materiais didaticos previamente a simulagdo
realistica, como exemplo o item 2 (simulagdo forneceu variedade de materiais didaticos e atividades
para promover a aprendizagem) na presente pesquisa, que obteve um indice de concordancia de 100%.
Um estudo de outros autores teve um resultado semelhante, com 94,3 % de concordancia no mesmo
item. (20)

A vista disso, a enfermagem é uma profissdo que exige uma combinag¢do equilibrada entre
conhecimento tedrico e habilidades praticas devido sua complexidade. Desempenhando assim, um
papel crucial no aprimoramento profissional e no momento de fornecer cuidados de satide de qualidade.

A enfermagem valoriza um cuidado fundamentado nos principios e compromissos éticos e
coletivos e na seguranca do paciente. Compreender esses fundamentos é essencial para o
aprimoramento das praticas de ensino, contribuindo para uma formacdo mais sélida, abrangente e
eficaz dos futuros profissionais. Isso os capacita a enfrentar desafios complexos e a atuar de forma ética,
reflexiva e humanizada no exercicio da profissao. 21

A pesquisa atual revelou que os menores indices de concordancia foram registrados no item 6,
com 93 %, que aborda a autoconfianga perante o contetido da simulacio, e no item 8, com 94 % que se
caracteriza pela confianga no desenvolvimento de habilidades e conhecimento perante a simulacdo. A
confianga é uma variavel indispensavel na formac¢do do enfermeiro, pois quando os individuos possuem
esse sentimento, tendem a desenvolver intervengdes e condutas de forma mais segura e eficaz. Adquirir
conhecimento tedrico e reconhecer sua prépria capacidade para realizar determinada funcio, sdo
elementos essenciais nesse processo.

Na assisténcia a saude, a autoconfianga desempenha um papel essencial, especialmente ao
paciente critico, que se encontra em um estado grave, com risco iminente de piora do quadro ou até
mesmo de 6bito. O paciente esta vulneravel, clinicamente fragil e necessita de um atendimento imediato.
Consequentemente, o impacto da autoconfianga, ou a falta dela, no atendimento ao paciente reflete
diretamente na qualidade da assisténcia prestada, influenciando positivamente ou negativamente o
desfecho clinico do paciente. 22)
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O estudo evidenciou alta concordancia em ambas as dimensdes avaliadas, com ligeira
predominancia na satisfacdo (100 %) em relacdo a autoconfianga (97,6 %). Esse achado corrobora com
estudos recentes, que apontam que a simulagao clinica tende a gerar elevados niveis de satisfacao entre
os participantes, pois a simulagdo promove envolvimento ativo e percepcao positiva da aprendizagem,
mesmo que a autoconfianca apresente variagdes sutis entre os individuos. (23)

A pequena superioridade da satisfacdo em relacdo a autoconfianca pode sugerir que os
participantes se sentem plenamente satisfeitos com a metodologia empregada, embora ainda possam
apresentar pequenas insegurancas quanto a aplicacdo pratica do conhecimento adquirido, aspecto
comum em ambientes de aprendizagem simulada. O apoio da referencia recente (23) fortalece a
credibilidade da interpretacao, mostrando alinhamento com a literatura atual sobre o impacto positivo
da simulagdo na formag¢do em enfermagem. Em outro estudo realizado nas Filipinas, 24 verificou que
estudantes do 4° ano de enfermagem apresentaram elevados valores de satisfacdo (~4,46/5) e
autoconfianca (~4,44/5) com aprendizagem baseada em simula¢do, estava relacionada as
caracteristicas do design da simulacdo e se correlacionaram com esses resultados.

Limitacées do estudo

Este estudo apresenta algumas limitacdes que devem ser consideradas na interpretacdo dos
resultados. Primeiramente, trata-se de um delineamento transversal, o que ndo permite inferir relacées
de causalidade entre a participacdo na simulacdo e os niveis de satisfacdo e autoconfianca dos
profissionais. Além disso, a amostra foi por conveniéncia e participacdo voluntaria, composta por
profissionais indicados pelos gestores municipais, o que limita a generalizacdo dos achados para outras
populacdes do pré-hospitalar. OQutro ponto é o uso de instrumento de autorrelato (ESAA), suscetivel a
viés de desejabilidade social, podendo superestimar a percepcado de satisfagao e autoconfianga. Por fim,
ndo foi realizada uma avaliacdo longitudinal, impossibilitando a analise do impacto da simula¢do a longo
prazo na pratica clinica.

Implicagées prdticas

Apesar das limitagdes, os resultados reforcam a relevancia da simulagdo realistica como
metodologia ativa na capacitacdo de profissionais do pré-hospitalar. A elevada satisfacdo e
autoconfianca observadas indicam que sessdes periddicas de simulacio podem contribuir
significativamente para a educagio continuada, fortalecendo a preparagdo técnica e psicolégica dos
profissionais frente a situagoes criticas. A implementagao sistematica dessa abordagem pedagogica tem
o potencial de impactar positivamente a qualidade do atendimento ao paciente, promovendo seguranga,
atualizacdo constante e maior competéncia na atuagido em casos de trauma. Além disso, a integracio de
simula¢bes em programas regulares de treinamento pode estimular a reflexdo critica, a tomada de
decisdo segura e a responsabilidade compartilhada entre profissionais e instrutores, fortalecendo o
sistema de saide como um todo.

Portando pode se considerar que a simulagdo tem um resultado positivo de acordo com a ESAA,
demonstrando em seus participantes uma grande satisfacdo de obter a oportunidade de simular uma
experiéncia critica vivenciada em seu dia a dia com seguranga e embasamento, buscando aprimorar seus
atendimentos.

Conclusao

Este estudo possibilitou mensurar a satisfacdo e autoconfianca de profissionais do pré-
hospitalar de nove municipios no norte do estado do Parana apés uma simulagao realistica.

Os resultados revelaram que os profissionais da satide se sentiram mais satisfeitos do que
autoconfiantes, embora os valores encontrados fossem altos (93 %), e assentiram que é de sua propria
responsabilidade o aprendizado perante o ensino fornecido, sendo assim imprescindivel que este
busque se aprimorar continuamente em sua area de atuagao.

A simulacdo realistica trouxe reflexos positivos na satisfacdo dos profissionais capacitados. A
combinacdo da teoria com a metodologia ativa forneceu aos trabalhadores a atualizagdo de
conhecimentos e aperfeicoamento de habilidades.

10



Simulagdo realistica na avaliagdo primaria Enfermeria: Cuidados Humanizados, janeiro-junho 2026; 15(1), e4575
do trauma pré-hospitalar: satisfacdo e DOI: 10.22235/ech.v15i1.4575
autoconfianc¢a na aprendizagem de técnicos
de enfermagem e condutores de ambulancia

Logo, conclui-se que a satisfagdo e autoconfianca estiao envolvidas diretamente no processo de

aprendizagem, na conquista do conhecimento e no momento de tomada de decisdes. Esta pesquisa
também evidenciou a importancia da educacdo continuada para profissionais da area da saude ja
formados, proporcionando um ambiente sem julgamentos, onde possam esclarecer duvidas e aprimorar
suas habilidades. Dessa forma, busca-se assegurar um atendimento seguro e qualificado aos pacientes.
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