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Resumo: Esse estudo objetivou realizar uma revisao sistematica da literatura sobre assédio sexual
no trabalho, almejando analisar as investigagdes sobre esse fendmeno. A pesquisa foi realizada
nas bases Scielo, Pepsic, BVS e Portal Capes de Periodicos e incluiu artigos disponibilizados na
integra em idiomas portugués, inglés ou espanhol, publicados no periodo de 2012 a 2016. A partir
das estratégias de busca, foram encontrados 635 estudos, sendo 19 selecionados para analise. Os
resultados permitiram a compreensao do assédio sexual no ambiente de trabalho a partir de quatro
perspectivas assim como a identificagdo das consequéncias e das estratégias de enfrentamento
desse fendmeno. A realizagdo dessa revisdo sistematica possibilitou a obtengdo de um panorama
da discuss@o da tematica em foco nos ultimos cinco anos, de modo a suprir a lacuna existente
desse tipo de estudo.

Palavras-chave: assédio sexual, trabalho, consequéncias, estratégias de enfrentamento, revisdo
sistematica

Abstract: This study aimed to perform a systematic review of the literature on sexual harassment
at work, aiming to analyze the investigations about this phenomenon. The research was carried
out in the databases Scielo, PePSIC, BVS and Portal Capes de Periodicals and included articles
available fully in Portuguese, English or Spanish, published in the period from 2012 to 2016. From
the search strategies, 635 studies were found, being 19 selected for analysis. The results allowed
the understanding of sexual harassment in the work environment from four perspectives as well as
the identification of the consequences and coping strategies of this phenomenon. The realization
of this systematic review allowed us to obtain an overview of the discussion of the theme in focus
in the last five years, in order to fill the existing gap of this type of study.
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Resumen: Este estudio tuvo como objetivo realizar una revision sistematica de la literatura
sobre el acoso sexual en el trabajo, anhelando analizar las investigaciones sobre ese fenomeno.
La investigacion fue realizada en las bases Scielo, PePSIC, BVS y Portal Capes de Periodicos ¢
incluyo articulos disponibles en su totalidad en idiomas portugués, inglés o espaiiol, publicados en
el periodo de 2012 a 2016. A partir de las estrategias de busqueda, se encontraron 635 estudios, 19
seleccionados para el analisis. Los resultados permitieron la comprension del acoso sexual en el
ambiente de trabajo a partir de cuatro perspectivas asi como la identificacion de las consecuencias
y de las estrategias de afrontamiento de ese fenomeno. La realizacion de esta revision sistematica
posibilité la obtencion de un panorama de la discusion de la tematica en foco en los ultimos cinco
afios, para suplir la laguna existente de ese tipo de estudio.
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Introdugao

O assédio sexual no trabalho tem sido alvo
de estudos em alguns paises (Chang & Cho, 2016;
Coutinho, 2015; Farias, Sanchez, & Acevedo, 2012;
Murphy, Samples, Morales, & Shadbeh, 2015;
Nielsen & Einarsen, 2012; Taniguchi, Takaki, Hi-
rokawa, Fujii, & Harano, 2016; Wu, Tung, Chen,
Chen, Lin, & Chen, 2015; Zingales, 2013).

Para Higa (2016), o assédio sexual pode ser
visto como uma forma de discriminagdo, quando
esta relacionado ao género, além de violar a digni-
dade do individuo que sofre a agdo, retirando-lhe o
direito de ter um local de trabalho onde sua saude
e equilibrio possam ser garantidos. Dias (2008)
define o assédio sexual como sendo um ato de vio-
lagdo de direitos previsto pela Constituicao Federal
Brasileira de 1988, sendo uma acdo que nao foi
desejada pela vitima e que pode provocar insulto
a dignidade da mesma, além de possiveis efeitos
relacionados a sua produtividade e crescimento
no trabalho. Na visdo de Avila (2008), o assédio
sexual pode ser confundido na literatura com o
assédio moral, mas se diferencia por referir-se a
uma ag¢do que envolva a possibilidade de prazer
sexual pelo assediador de alguma maneira, po-
dendo constranger a pessoa que ¢ assediada. Para
a autora, ndo se deve considerar criminalmente
somente o assédio que envolve a relagdo de po-
der ¢ submissdo entre assediador e vitima, mas
também a possibilidade de ocorrer entre pessoas
de um mesmo nivel hierarquico dentro da orga-
niza¢do. Morais Filho (2009) afirma que para os
profissionais que trabalham no ambito da satude, ¢
comum ainda os casos de assédio sexual partindo
de pacientes ou cuidadores, de maneira que os
efeitos do assédio sexual no desenvolvimento do
trabalho pode ser percebido pela diminuicao da
qualidade do trabalho dos profissionais.

Tal assunto comegou a ser discutido na década
de 1960 no contexto americano com o termo sexual
harassment e ganhou relevancia tornando-se uma
questdo de interesse da sociedade a medida que
mais mulheres adentravam o mercado de trabalho,
atraindo a aten¢do de grupos feministas para a pro-
te¢do das mesmas diante da conduta. Entretanto,
assuntos relacionados ao assédio sexual sofrido
por trabalhadores de um modo geral nem sempre
sdo temas discutidos dentro das organizagdes
pela complexidade que o contexto representa, de
modo que em muitos casos ¢ pela forma como
acontecem, sem a presenga de testemunhas, que as
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estratégias de prevengdo e intervengao se tornam
dificeis de serem colocadas em prética, facilitando
a impunidade dos assediadores (Coutinho, 2015).

As mulheres sdo bastante visadas pelos as-
sediadores, de maneira que eles agem contra elas
com machismo e com conotagdo sexual, o que faz
com que o assédio moral evolua para o assédio
sexual (Caniato & Lima, 2008). No entanto, apesar
da literatura fazer referéncia ao assédio sexual,
onde os homens s@o os assediadores e as mulheres
aparecem na situacao de vitimas, qualquer sujeito,
independente da orientagdo sexual pode ser asse-
diado (Ministério do Trabalho e Emprego, 2013).

Na Cartilha Assédio Moral e Sexual no
Trabalho, o Ministério do Trabalho ¢ Emprego
(MTE) aborda que as relacdes de poder resultan-
tes da hierarquia nas organizagdes influenciam
na existéncia e manutencdo do assédio, devido a
subordinagdo, destacando a importancia de denun-
ciar o assediador, mas para isso € necessario que
existam provas que apoiem a vitima na dentncia.
Apesar de ser importante conhecer o que as leis
trabalhistas oferecem de protecao ao trabalhador,
as vitimas de assédio sexual hesitam em denun-
ciar pelo temor de serem punidas ou perderem o
emprego (Turte, 2012).

Considerando a relevancia da discussao apre-
sentada, a necessidade desse estudo justifica-se
pela inexisténcia de revisdo sistematica da litera-
tura acerca do tema, bem como pela necessidade
de verificar de que forma o mesmo estd sendo
pesquisado e sob quais perspectivas. O objetivo
deste estudo foi realizar uma revisdo sistematica
da literatura sobre assédio sexual no trabalho, com
o intuito de analisar as investigacdes sobre esse
fendomeno e como ele tem sido discutido.

Materiais e Métodos

Essa pesquisa caracteriza-se como uma revi-
sdo sistematica de literatura. Esse tipo de estudo
¢ considerado secundario, por possuir como fonte
de dados os estudos primarios (Galvao & Pereira,
2014) e foi elaborado a partir das seguintes etapas:
(a) delimitag@o do problema a ser pesquisado; (b)
escolha das fontes de dados; (c) eleicao dos des-
critores para a busca; (d) busca e armazenamento
dos resultados; (e) sele¢@o de artigos pelo resumo,
de acordo com critérios de inclusdo e exclusio; (f)
extracao dos dados dos artigos selecionados; (g)
avaliagdo dos artigos; e (h) sintese e interpretagdo
dos dados (Costa & Zoltowski, 2014).
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A pesquisa foi realizada nas bases de dados
Scientific Eletronic Library Online (SciELo),
Portal de Periodicos Eletronicos de Psicologia
(PePSIC), Biblioteca Virtual em Satde (BVS) e
Portal Capes de Periddicos, acessadas em junho
de 2017. A SciElo ¢ uma biblioteca eletronica que
engloba diversos periddicos. O PePSIC ¢ uma
fonte da Biblioteca Virtual em Saude voltada para
a area da Psicologia e que engloba publicagdes de
paises da América Latina. A BVS ¢ uma rede que
amplia o acesso a informacao cientifica e técnica
em saude na América Latina e no Caribe. O Portal
Capes de Periodicos, por sua vez, ¢ uma biblioteca
virtual que oferece acesso a artigos de periddicos
nacionais e internacionais.

A consulta as quatro bases de dados foi reali-
zada na Universidade Federal do Piaui — Campus
Ministro Reis Velloso, com o intuito de ter acesso
ao seu contetdo assinado, o que permite a inclusio
de uma maior gama de artigos no presente estudo.
Como estratégia de busca, foram utilizados os
descritores em portugués assédio sexual AND tra-
balho; os critérios de inclusdo: (a) artigos; (b) dispo-
nibilizados na integra; (c) idiomas portugués, inglés
ou espanhol; e (d) publicados no periodo de 2012 a
2016; e os critérios de exclusdo: (a) duplicata e (b)
ndo conter assedio sexual e trabalho no resumo.

Inicialmente, foram localizados 635 artigos
a partir dos descritores, 100 foram selecionados
por atenderem aos critérios de inclusdo, 23 foram
excluidos por duplicata e 58 foram excluidos por
ndo conterem os termos assédio sexual e trabalho
no resumo. Dessa forma, 19 artigos foram selecio-
nados para a analise, conforme demonstrado na
Figura 1. As informagdes obtidas foram compi-
ladas em um banco de dados para categorizagdo,
mediante analise de contetido (Bardin, 2011).

Resultados

Os 19 estudos selecionados para a analise
foram classificados conforme a caracterizacdo
geral dos estudos (area tematica do periddico, ano
do estudo, idioma do estudo, pais de origem do
estudo), o delineamento dos estudos (delimitagao
do objeto de estudo e método utilizado), e as ca-
tegorias de analise obtidas a partir dos resultados
dos estudos (compreensdo de assédio sexual no
trabalho, consequéncias do assédio sexual no tra-
balho, e estratégias de enfrentamento ao assédio
sexual no trabalho).

Em relacdo a area tematica dos periddicos,
verificou-se predominio das publicagdes em
revistas da area das Ciéncias da Saude, seguida
das Ciéncias Sociais Aplicadas e das Ciéncias
Humanas, conforme a Figura 2.

Crgncias da Saode Créncias Sociais Crémcias Huneaas

Figura 2
Area Tematica dos Periodicos

Busca nas bases de dados & partr dos desoritores assédio sexual AND frabaltho (635)
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Obtenciode 7 astudas
Excluidos por ndo contaram assddio sevual o frabalho no rasumo (58)
‘Selegdo final para analise: 19 artigos

Figura 1
Selegdo dos artigos

Quanto ao ano de publicacdo, no periodo
compreendido entre 2012 ¢ 2016, os anos de
2012 e 2016 contaram com a maior quantidade
de publica¢des e o ano de 2013 contou com a
menor quantidade de publica¢des, demonstrado
na Figura 3.
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Quantidade de publicagdes por ano

No que diz respeito ao idioma de publicacio
dos estudos, percebeu-se predominancia dos
idiomas inglés e portugués quando comparado ao
idioma espanhol, conforme Figura 4.
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Figura 4
Idioma de publicagdo

Verificou-se, também, diversidade no pais de
origem dos estudos, com a predominancia do Bra-
sil como pais de origem com maior quantidade de
publicagdes, seguido pelos Estados Unidos, Japao
e, pelos demais paises, como Portugal, Noruega,
Coréia do Sul, Argentina, China e Venezuela,
conforme Figura 5.

8 7

7

[

5

4

3

2

1

1]
ey & o > 3 3 3 »
%535 0{\@: \ma& ;Pﬁ &0137 b‘:‘@ %é\@ o o @i'“

¢ - o

.}»&? (}"@ W A
&

Figura 5

Pais de origem dos estudos

No que tange ao delineamento, demonstrado
na Tabela 1, obteve-se predominio de estudos
empiricos quando comparado aos estudos teoricos.
Nos estudos empiricos, a abordagem quantitati-
va prevaleceu quando comparada a abordagem
qualitativa. Quanto aos instrumentos de coleta
de dados, sobressaiu-se a utilizagdo de questio-
narios, seguido pela realizacdo de entrevistas, de
grupos focais e de relatos de experiéncia. Todos
os estudos empiricos tiveram trabalhadores como
participantes das pesquisas. As profissdes dos
participantes foram diversificadas e variaram em:
estagiarios, profissionais da area da saude (médi-
cos, enfermeiras, cirurgides-dentistas, técnicos e
auxiliares de enfermagem e de saude bucal, agen-
tes comunitarios de saude, etc.), profissionais da
agroindustria avicola, agricultoras, profissionais da
area de producdo de fogos de artificio, policiais,
dentre outras.
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A partir do conteudo dos estudos, obtiveram-
se trés categorias de andlise: 1) Compreensdo do
assédio sexual no trabalho; 2) Consequéncias
do assédio sexual no trabalho; e 3) Estratégias
de enfrentamento ao assédio sexual no trabalho,
demonstradas na Tabela 2.

1) Compreensdo do assédio sexual no traba-
Iho. Nessa categoria foram incluidos 16 estudos
que abordam a compreensdo do assédio sexual no
trabalho a partir de quatro perspectivas: assédio
sexual como tipo de violéncia psicoldgica no tra-
balho (08 artigos); assédio sexual compreendido
a partir de relagdes de poder (07 artigos); assédio
sexual compreendido a partir da desigualdade de
género (05 artigos); e assédio sexual compreendido
a partir do aspecto juridico (03 artigos), sendo que
alguns artigos adotam mais de uma perspectiva de
compreensao.

2) Consequéncias do assédio sexual no tra-
balho. Nessa categoria foram incluidos 12 estudos
que explanam as consequéncias do assédio sexual
no trabalho para a vitima (12 artigos) e para a
organizacdo (05 artigos). Relacionadas a vitima,
observam-se consequéncias socioecondmicas e
danos a saude fisica e psicologica; e relacionadas
a organizacdo observam-se mudangas no clima
organizacional e interferéncia na produtividade
e rentabilidade. Também se verificou que alguns
estudos fazem referéncia aos dois tipos de conse-
quéncias simultaneamente.

3) Estratégias de enfrentamento ao assédio
sexual no trabalho. Nessa categoria foram in-
cluidos 11 estudos que mencionam estratégias
desenvolvidas pela vitima (03 artigos) e pelas
organizagdes (08 artigos) no enfrentamento ao
assédio sexual no trabalho. Como estratégias
desenvolvidas pelas vitimas, tém-se as memorias
a infancia, afastamento de situa¢des que possam
conduzir a uma nova oportunidade de assédio, e
dentincia dos assediadores. Como estratégias de-
senvolvidas pelas organizacdes, tém-se as politicas
de incentivo a denuncia, melhoria do clima de
seguranca do ambiente de trabalho, fornecimento
de suporte social no ambiente de trabalho, agdes de
promogcao de qualidade de vida no trabalho, adogdo
de codigos de conduta e a¢des de sensibilizagao.
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Tabela 1

Delineamento dos Estudos

ID  Autores e Ano

Delimitagao do objeto de estudo

M¢étodo

I

10

Cabrera & Vianna
(2015)

Chang & Cho
(2016)

Clancy et al.
(2014)

Farias, Sanchez,
& Acevedo (2012)

Fukuda (2012)

Hanson et al.
(2015)

Higa (2016)

Machado, Muro-
fuse, & Martins
(2016)

Molinos et al.
(2012)

Morais, Murias, &
Magalhaes (2014)

Analise sobre questdes que se desenvolvem no campo da
identidade e da alteridade e as relagdes de poder que afloram
em tais circunstancias, de modo a desenvolver reflexdes, a
partir de obra literaria, relacionadas ao assédio moral e sexual
nas relagdes de trabalho de imigrantes.

Exame da prevaléncia da violéncia no local de trabalho para
enfermeiras recém-licenciadas e a relagdo entre a violéncia e
a produtividade no trabalho.

Entendimento da diversidade de experiéncias de assédio sexual
e agressdo no campo do trabalho.

Determinagao da presenga de situagdes de violéncia no trabalho
a que os trabalhadores estdo expostos na cidade de Coérdoba,
na Argentina.

Avaliacdo a partir da defini¢do dos papéis sociais nas relagoes
de género, o tratamento e condugdo dos crimes de assédio
sexual no ambito juridico brasileiro.

Investigacao da prevaléncia de violéncia no local de trabalho
entre os profissionais de homecare e examinar a relagdo entre
estes e as experiéncias de estresse, Burnout, depressao e sono
do trabalhador.

Investigagdo da igualdade de género nas relagdes de trabalho e
avaliagdo, de forma mais especifica, da relagdo existente entre
assédio sexual e discriminagdo de género.

Revelagao das percepgdes de trabalhadores da agroindustria
avicola, adoecidos mentalmente, sobre as repercussdes do
trabalho em sua saude.

Identificagdo de episodios de violéncia com profissionais da
Estratégia Satde da Familia (ESF) do interior do estado do
Amazonas e sua percepgao sobre as condi¢des de seguranga
e prevengdo da violéncia no trabalho.

Realizagao de um estudo comparado de ordenamentos juridicos
de diversos paises, com intuito de averiguar até que ponto a lei
referente ao assédio sexual tem sido implementada na pratica.

Estudo tedrico, a partir do conto Sal-
vacion, da escritora italiana Susanna
Tamaro.

Estudo empirico, quantitativo, longi-
tudinal, de natureza transversal, com
aplicagdo de questionarios em 312 en-
fermeiras que trabalham em hospitais
ou clinicas na Coréia do Sul.

Estudo empirico, quantitativa, de-
senvolvido nos Estados Unidos, com
questionario online, método de amos-
tragem bola de neve, respondido por
666 estagiarios.

Estudo empirico, quantitativo, de corte
transversal exploratorio, com aplica-
¢do de questionarios a 183 profissio-
nais da Atengdo Primaria em Sauade.

Estudo tedrico.

Estudo empirico, quantitativo, trans-
versal, com aplicagdo de questionarios
a 1219 profissionais de homecare.

Estudo tedrico, com a andlise de textos
legais e decisdes judiciais pertinentes
ao tema.

Estudo empirico, qualitativo, explo-
ratério-descritivo, realizado em um
ambulatorio de satide mental e em
dois Centros de Atengdo Psicossocial
(CAPS) em municipio do Parana, com
a realizag@o de entrevistas semiestru-
turadas a 14 pessoas que trabalham
ou ja trabalharam na agroindustria
avicola.

Estudo empirico, quantitativo, explo-
ratorio-descritivo, com a aplicagdo
de questionarios semiestruturados
a médicos, enfermeiros, cirurgides
dentistas, técnicos e auxiliares de en-
fermagem e de saude bucal, e agentes
comunitarios de saude de quatro
municipios do Amazonas.

Estudo tedrico, mediante recolha e
analise comparada do tratamento legal
dado ao assédio sexual na Lei Funda-
mental e na legislag@o penal e laboral
em Portugal, Brasil, Canada, Espanha
e Franga, tendo sido analisadas apro-
ximadamente 18 decisdes judiciais.
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Tabela 1
(Continuacgao)

ID  Autores e Ano

Delimitagao do objeto de estudo

Método

1T

Murphu et al.
(2015)

Nielsen &
Einarsen (2012)

Stander &
Thomsen (2016)

Takaki, Taniguchi,
& Hirokwa (2013)

Taniguchi et al.
(2016)
Turte-Cavadinha

etal. (2016)

Vieiraetal. (2012)

Wau et al. (2015)

Zingales (2013)

Descri¢ao das atitudes sobre o aumento do risco de assédio
sexual de mulheres mexicanas indigenas que trabalham na
agricultura.

Exame das diferencas de género nas associagdes prospectivas
entre assédio sexual no trabalho e distirbios psicologicos.

Resumo breve da literatura existente sobre taxas de prevaléncia
de assédio sexual militar, efeitos nas vitimas e fatores de risco,
bem como programas de prevengdo e resposta no contexto
militar.

Investigagdo das associagdes entre assédio no trabalho e a
dor de cabega, rigidez no pescogo ou ombros, lombar e dor
nas articulagdes.

Investigagdo do efeito do padrdo de bullying e assédio no local
de trabalho sobre reagdes de estresse fisico e psicologico.

Identificag@o e discussao de situagoes de trabalho relatadas por
adolescentes trabalhadores que pudessem se constituir como
violéncia psicologica no trabalho.

Analise das repercussdes do processo de produgdo de fogos
de artificio sobre a saude e seguranga desses trabalhadores.

Exame dos determinantes da violéncia no ambiente de trabalho
para médicos clinicos.

Analise de relatos de experiéncias feitas em uma reunido de
mulheres policiais, cujo objetivo geral da reunido era identificar
os principais mecanismos da violéncia e discriminacdo de
género contra as mulheres policiais no exercicio de sua fungao.

Estudo empirico, qualitativo, median-
te pesquisa participativa na comunida-
de, com a realizagdo de grupos focais
que contaram com a participagdo de
03 a 16 mulheres, as quais foram
recrutadas através da técnica de amos-
tragem de bola de neve.

Estudo empirico, quantitativo, lon-
gitudinal, com 1775 pessoas, que
responderam a um questionario sobre
assédio em dois momentos diferentes:
2005 ¢ 2007.

Estudo tedrico.

Estudo empirico, quantitativo, de
corte transversal, com a aplicagdo de
questionarios em 1642 trabalhadores
japoneses.

Estudo empirico, quantitativo, longi-
tudinal, aplicado a 543 trabalhadores
em institui¢cdes para idosos no Japao
que preencheram a um questionario
em 2009 e em 2011.

Estudo empirico, qualitativo, com a
realizagdo de entrevistas semiestru-
turadas a 30 jovens trabalhadores
vinculados a uma ONG.

Estudo empirico, qualitativo, des-
critivo-explicativo, com estratégia
metodologica pluridimensional, que
reuniu e articulou dados estatisticos,
empiricos (fatos clinicos, relatos,
observagdes) e documentais. Foram
realizadas entrevistas nao estruturadas
a 28 trabalhadores e a 03 dirigentes
do Sindifogos.

Estudo empirico, quantitativo, trans-
versal, com a aplica¢ao de questiona-
rio a 189 médicos de quatro hospitais
regionais de Taiwan.

Estudo empirico, qualitativo, mediante
revisdo da analise das historias de
experiéncia e recomendagdes feitas
nareunido com 170 policiais em 2009.
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Tabela 2

Categorias de analise obtidas a partir dos resultados dos estudos

Categorias de analise

Principais Resultados

Compreensao do assédio sexual no 0  Assédio sexual como tipo de violéncia psicologica no trabalho (Chang & Cho, 2016;
trabalho Farias, Sanchez & Acevedo, 2012; Hanson et al., 2015; Machado, Murofuse & Martins,
2016; Molinos et al., 2012; Turte-Cavadinha et al., 2014, Wu et al., 2015; Zingales, 2013)
0  Assédio sexual compreendido a partir das relagdes de poder (Cabrera & Vianna, 2015;
Chang & Cho, 2016; Clancy et al., 2014; Fukuda, 2012; Murphy et al., 2015; Vieira et
al., 2012, Zingales, 2013)
0  Assédio sexual compreendido a partir da desigualdade de género (Clancy et al., 2014;
Fukuda, 2012; Higa, 2016; Nielsen & Einarsen, 2012; Vieira et al., 2012)
0  Assédio sexual compreendido a partir do aspecto juridico (Cabrera & Vianna, 2015;
Fukuda, 2012; Morais, Murias & Magalhaes, 2014)
Consequéncias do assédio sexual no ~ Vitima:
trabalho 0  Consequéncias socioecondmicas para a vitima (perda do emprego, privilégios, etc.)
(Molinos et al., 2012; Vieira et al., 2012; Zingales, 2013)
0  Danos a saude fisica e/ou psicologica da vitima (Cabrera & Vianna, 2015; Clancy et
al., 2014; Fukuda, 2012; Hanson et al, 2015; Machado, Murofuse & Martins, 2016;
Murphy et al., 2015; Nielsen & Einarsen, 2012; Stander & Thomsen, 2016; Wu et al.,
2015; Zingales, 2013)
Organizagao:
0  Mudanga no clima organizacional (Clancy et al., 2014)
0 Interferéncia na produtividade e rentabilidade (Fukuda, 2012; Stander & Thomsen, 2016;
Wau et al., 2015; Zingales, 2013)
Estratégias de enfrentamento ao Vitima:
assédio sexual no trabalho 0  Memorias a infancia (Cabrera & Vianna, 2015)
0  Afastamento de situagdo que possa conduzir a uma nova oportunidade de assédio
(Fukuda, 2012)
0  Denuncia dos assediadores (Stander & Thomsen, 2016)
Organizagao:
0  Politicas que oferecem treinamento motivando a denuncia do assédio sexual pelas vitimas
(Chang & Cho, 2016; Hanson et al., 2015; Murphy et al., 2015; Zingales, 2013)
0  Local de trabalho melhorar o clima de seguranca (Chang & Cho, 2016; Murphy et al.,
2015; Wu et al., 2015)
0  Local de trabalho fornecer suporte social (Taniguchi et al., 2016)
0  Empresas, governo e sindicato desenvolverem ac¢des de promogao de qualidade de vida
no trabalho (Farias, Sanchez & Acevedo, 2012)
0  Agdes junto aos assediadores com intuito de evitar reincidéncia do assédio sexual no
trabalho (Clancy et al., 2014)
0  Adocdo de codigos de conduta e agdes de sensibilizacdo (Morais & Murias & Magalhaes,

2014).

Discussao

Embora a tematica do assédio sexual no

versidade dos paises de origem dos estudos: Brasil,
Estados Unidos, Japdo, Portugal, Noruega, Coréia
do Sul, Argentina, China e Venezuela. No entanto,

trabalho seja de interesse das diversas areas do
conhecimento, percebeu-se predominancia das
publicagdes em periddicos da area das Ciéncias
da Satde e, também, um declinio na quantidade
de publicacdes dos anos de 2012 a 2013, seguido
por um sucessivo crescimento até o ano de 2016.
Entretanto, destaca-se uma incipiéncia na quanti-
dade de estudos sobre a tematica, principalmente
nos ultimos anos, o que pode ser corroborado pela
quantidade de 635 artigos encontrados na busca
inicial e pela selecdo de apenas 19 artigos para a
analise, mesmo com a utilizagdo de quatro bases de
dados para a pesquisa (ver Figura 1).

A maioria dos estudos foi publicada em idioma
estrangeiro, principalmente inglés. E notavel a di-

nessa pesquisa, o Brasil se sobressaiu, seguido pelos
Estados Unidos, pais no qual discussdes sobre a
tematica iniciaram, na década de 1960, conforme
indica Coutinho (2015). Todavia, ¢ importante
mencionar como limitagdo que esse estudo ndo
utilizou somente bancos de dados internacionais, o
que pode ter refletido, juntamente com os critérios
de inclusdo adotados, nos resultados encontrados.

No que tange ao delineamento dos estudos,
destaca-se a prevaléncia de estudos empiricos
(Chang & Cho, 2016; Clancy Nelson, Rutherford,
& Hinde, 2014; Farias, Sanchez, & Acevedo, 2012;
Hanson, Perrin, Moss, Laharnar, & Glass, 2015;
Machado, Murofuse & Martins, 2016; Molinos,
Coelho, Pires, & Lindner, 2012; Murphy et al.,
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2015; Nielsen & Einarsen, 2012; Takaki, Taniguchi,
& Hirokwa, 2013; Taniguchi et al., 2016; Turte-
-Cavadinha, Turte-Cavadinha, Luz, & Fisher, 2014;
Vieira, Oliveira, Silva, & Couto, 2012; Wu et al.,
2015; Zingales, 2013), sendo em sua maioria de
abordagem quantitativa e utilizando questionario
como instrumento de coleta de dados (Chang &
Cho, 2016; Clancy et al., 2014; Farias, Sanchez, &
Acevedo, 2012; Hanson et al., 2015; Molinos et al.,
2012; Nielsen & Einarsen, 2012; Takaki, Taniguchi,
& Hirokwa, 2013; Taniguchi et al., 2016; Wuet al.,
2015). Todos participantes dos estudos empiricos,
quantitativos e qualitativos, foram trabalhadores,
pela propria caracteristica do objeto de estudo,
havendo diversidade das areas de atuagoes.

Na maioria dos estudos analisados, o assédio
sexual no trabalho surge como resultado de pes-
quisas que delimitam a violéncia no trabalho como
objeto de estudo (ver Tabela 1). Dessa forma, uma
das compreensdes do assédio sexual no trabalho
adotada ¢ como sendo um tipo de violéncia psi-
cologica no trabalho (Chang & Cho, 2016; Farias,
Sanchez, & Acevedo, 2012; Hanson et al., 2015;
Machado, Murofuse, & Martins, 2016; Molinos et
al., 2012; Turte-Cavadinha et al., 2014, Wu et al.,
2015; Zingales, 2013). Nesse sentido, ressalta-se a
necessidade da realiza¢do de estudos que focalizem
o assédio sexual no trabalho como alvo principal
de investigagao.

Outra perspectiva de compreensdo do assé-
dio sexual no trabalho ¢ como sendo resultado de
relagdes de poder, principalmente em niveis de
hierarquia nas organizac¢des (Cabrera & Vianna,
2015; Chang & Cho, 2016; Clancy et al., 2014;
Fukuda, 2012; Murphy et al., 2015; Vieira et al.,
2012, Zingales, 2013), sendo poucas as vitimas que
denunciam os assediadores (Stander & Thomsen,
2016), uma vez que o assédio sexual implica em
consequéncias socioecondmicas para a vitima,
como perda do emprego, por exemplo (Molinos
et al., 2012; Vieira et al., 2012; Zingales, 2013),
semelhante ao sugerido pelo estudo de Turte (2011).

O assédio sexual no trabalho também ¢ com-
preendido como sendo oriundo da desigualdade de
género (Clancy et al., 2014; Fukuda, 2012; Higa,
2016; Nielsen & Einarsen, 2012; Vieira et al.,
2012). A maioria dos estudos analisados, mesmo
os que nao adotam a desigualdade de género como
maneira de compreender esse fendmeno, considera
que tanto mulheres como homens podem ser vitimas
e assediadores (Cabrera & Vianna, 2015; Clancy
et al., 2012; Fukuda, 2012; Higa, 2016; Morais,
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Murias, & Magalhaes, 2014; Nielsen & Einarsen,
2012; Stander & Thomsen, 2016; Turte-Cavadinha
et al., 2014), como também aponta o MTE (2013).
No entanto, ha estudos que apontam a mulher como
principal exemplo de vitima (Cabrera & Vianna,
2015; Clancy et al., 2014; Fukuda, 2012; Murphy et
al.,2015; Molinos et al., 2012; Nielsen & Einarsen,
2012; Vieira et al., 2012; Zingales, 2013) e o homem
como principal exemplo de assediador (Cabrera &
Vianna, 2015; Fukuda, 2012).

Os aspectos juridicos e legais também sdo
utilizados para compreender o assédio sexual no
trabalho (Cabrera & Vianna, 2015; Fukuda, 2012;
Morais, Murias, & Magalhaes, 2014), sendo reali-
zados, inclusive, estudos que comparam a legislacao
de diversos paises, como um que obteve como re-
sultado que paises como Brasil, Canada, Espanha,
Franca e Portugal consagram a presuncao da ino-
céncia do individuo (Morais, Murias & Magalhaes,
2014), o que pode estar relacionado a dificuldade
de denuincia do assédio sexual no trabalho por parte
da vitima, pois € necessario o 6nus da prova, como
também aponta o trabalho de Coutinho (2015). Es-
ses paises, com excecao de Portugal, criminalizam
0 assédio sexual no trabalho, sendo que Canada e
Espanha obrigam a adogdo de codigos de conduta.
Todos os estudos que adotam essa perspectiva de
compreensdo foram de cunho tedrico.

Considera-se importante mencionar que o
assédio sexual no trabalho ndo ocorre somente em
relagGes verticais, mas também em relagdes hori-
zontais, como por parte de pacientes, colegas de
trabalho, etc. (Chang & Cho, 2016; Farias, Sanchez,
& Acevedo, 2012; Molinos et al., 2012; Turte-Cava-
dinha et al., 2014), resultados consonantes com os
estudos de Avila (2008) e de Morais Filho (2009).

As consequéncias do assédio sexual no traba-
lho sdo diversas, afetando principalmente a vitima,
através de consequéncias socioecondmicas, como
perda do emprego, e de danos a satide fisica e/ou
psicolégica (Cabrera & Vianna, 2015; Clancy et al.,
2014; Fukuda, 2012; Hanson et al., 2015; Machado,
Murofuse, & Martins, 2016; Molinos et al., 2012;
Murphy et al., 2015; Nielsen & Einarsen, 2012;
Stander & Thomsen, 2016; Wu et al., 2015; Zinga-
les, 2013) como também as organizagdes, através de
mudangas no clima organizacional e interferéncia na
produtividade e rentabilidade (Clancy et al., 2014;
Fukuda, 2012; Stander & Thomsen, 2016; Wu et
al, 2015; Zingales, 2013).

Como estratégias de enfrentamento ao assédio
sexual no trabalho tém-se as promovidas pelas viti-
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mas, principalmente a esquiva e/ou fuga, mediante
memorias a infancia e afastamento de situacdo que
possa conduzir novamente ao assédio; e, mais ra-
ramente, a denuncia dos assediadores (Cabrera &
Vianna, 2015; Fukuda, 2012; Stander & Thomsen,
2016); e as promovidas pelas organiza¢des, como
incentivo as denuincias do assédio sexual no traba-
lho, melhoria do clima de seguranca no ambiente de
trabalho, fornecimento de suporte social no ambien-
te de trabalho; a¢des de promogdo de qualidade de
vida no trabalho; agdes junto aos assediadores com
intuito de evitar reincidéncia do assédio sexual no
trabalho; adogdo de codigos de conduta e a¢des de
sensibilizacdo (Chang & Cho, 2016; Clancy et al.,
2014; Farias, Sanchez, & Acevedo, 2012; Hanson
et al., 2015; Morais, Murias, & Magalhaes, 2014;
Murphy et al., 2015; Zingales, 2013; Taniguchi et
al., 2016; Wu et al., 2015).

Percebem-se, ainda, estudos que adotam mais
de uma perspectiva de compreensdo do assédio
sexual no trabalho, como estudos que compre-
endem o assédio sexual como tipo de violéncia
psicologica no trabalho e a partir das relagdes de
poder (Chang & Cho, 2016; Zingales, 2013); a
partir das relagdes de poder e da desigualdade de
género (Cabrera & Vianna, 2015; Clancy et al.,
2014; Vieira et al., 2012); e a partir das relagdes
de poder, da desigualdade de género e do aspecto
juridico (Fukuda, 2012).

Conclusio

O assédio sexual no trabalho apresenta-se
como tematica de interesse de diversas areas do
conhecimento e vem sendo discutido mundialmente
a partir de diferentes enfoques. Esse estudo teve
como objetivo realizar uma revisdo sistematica da
producdo cientifica acerca do assédio sexual no
trabalho, almejando analisar as investigagdes sobre
esse fenomeno e como ele tem sido discutido nos
ultimos cinco anos.

A relevancia dessa pesquisa encontra-se na
inexisténcia de uma revisdo sistematica em torno
do tema em foco no periodo contemplado, sendo
importante discuti-lo mediante um processo de
sistematizagdo e avaliagdo critica de diversos
estudos recentes e segundo critérios de inclusao
e exclusdo pré-determinados. A busca em quatro
bases de dados permitiu verificar uma incipiéncia
na quantidade de estudos recentes que focalizam a
relacdo entre assédio sexual e trabalho como alvo

de investigacdo, o que reflete na quantidade redu-
zida de estudos analisados quando comparados a
quantidade de estudos obtidos inicialmente através
da busca com descritores em portugués.

Pode-se perceber que apesar de nessa pesquisa
o0 Brasil ter prevalecido como pais de origem dos
estudos, o principal idioma de publicaggo foi inglés,
0 que sugere uma internacionalizacao da produgdo
cientifica brasileira. O delineamento dos estudos foi
principalmente de natureza empirica, abordagem
quantitativa e utilizando de questionarios como
instrumentos de coleta de dados. A maioria dos
estudos tedricos abrangeram pesquisas de cunho do-
cumental, tendo a legislacdo como fonte de dados.

A analise dos estudos possibilitou a compre-
ensdo do assédio sexual no trabalho a partir de
quatro perspectivas: assédio sexual no trabalho
como tipo de violéncia psicoldgica no trabalho;
assédio sexual no trabalho compreendido a partir
de relagdes de poder; assédio sexual no trabalho
compreendido a partir da desigualdade de género; e
assédio sexual no trabalho compreendido a partir do
aspecto juridico. Nota-se que alguns estudos adotam
mais de um enfoque de compreensdo da tematica.
Também foi possivel identificar as consequéncias
do assédio sexual no trabalho para a vitima e para
as organizagoes; e as estratégias de enfrentamento
ao assédio sexual no trabalho, promovidas pelas
vitimas e pelas organizagdes.

A realizagdo dessa revisao sistematica de
literatura permitiu a obten¢ao de um panorama da
discussdo do assédio sexual no trabalho nos tltimos
cinco anos, de modo a suprir a lacuna da auséncia
desse tipo de estudo e de alcangar o objetivo inicial
almejado. No entanto, sugere-se tanto o aumento
na quantidade de estudos, tedricos e empiricos,
sobre a tematica, como a realiza¢do de uma revisao
sistemdtica abrangendo uma maior quantidade de
bases de dados, principalmente internacionais, ou
ampliando o periodo de publicagao.
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